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N&o se pode mais ignorar que a Internet tornou-se muito eficaz e
ativa no dia a dia, seja para fazer neg6cios, como meio de comunicacdo, instrumento de trabalho,
meio de troca de informacdo e, assim, de se fazer politica. Nesta teia de trocas, faz-se pertinente
explorar o uso da Internet como meio para fazer politica e para a participacdo cidadd no contexto de
uma campanha eleitoral, indo a favor ou contra ela, e em momentos de evidente exacerbacdo da
comunicacao politica nas sociedades democraticas.

A consolidacdo da Internet como nova midia criou, de imediato, a
esperanga de que poderiamos dispor de um instrumento de livre acesso para armazenamento e
disseminacgdo de informagGes. Na verdade, essa possibilidade €, em tese, real, na medida em que,
pela sua agilidade e baixo custo, a Internet deu acesso a pessoas e entidades que encontravam
dificuldade para fazer circular suas idéias por um espaco mais amplo. Porém, em muitas partes do
mundo ndo € com toda essa liberdade que se usa a Internet, seja pelo acesso a rede mundial de
computadores, restricGes que muitos governos impdem no uso da Internet ou pelo proprio uso que
se faz da ferramenta, que exige que o usuario tenha um dominio minimo da linguagem da Internet.

Parece fundamental desmitificar algumas idéias que se tem sobre a
Internet, mas é inegavel que ela se tornou uma outra via de comunicacdo na medida em que se
constitui como um instrumento que permite a aquisicdo, por parte dos cidadaos, de informag6es que
via de regra ficam & margem dos meios de comunicag&o tradicionais. Pensando neste ano eleitoral
de 2006, tal ferramenta estd sendo utilizada por partidos e lideres politicos para interagir com a
cidadania em substituicdo das formas cléssicas de comunicacdo politica e, prova disso é que, a
partir deste ano, tal movimentacdo j& obrigou os dispositivos juridicos a se atualizar e estabelecer
normas que incluam a Internet como instrumento de divulgagdo das campanhas eleitorais. Mas a
questdo que nos tem aparecido €: serd que a Internet esta sendo utilizada como esse meio inovador
de comunicacgdo, que agrega diversos tipos de pessoas, de diversas faixas etérias e classes sociais,
ou sera que nesta elei¢do a Internet estd sendo usada apenas como uma extensdo dos outros meios

de se fazer campanha eleitoral, ndo usufruindo de todo o potencial que a ferramenta tem?
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Dados do Ibope indicam que 25% dos eleitores brasileiros utilizam
a Internet. O percentual representa 32 milhdes de pessoas que podem buscar informagdes sobre as
eleicdes na rede mundial de computadores do total de 126 milhdes de eleitores, segundo dados do
TSE. Tem ficado cada vez mais evidente o fildo de eleitores virtuais e os partidos parecem estar
investindo em campanhas na rede.

Porém, aparentemente mais se fala do que se utiliza o potencial da
comunicacdo em rede e dos fluxos de informagdo que por ela se estabelecem. Na campanha
eleitoral deste ano os sitios de partidos, os sitios pessoais dos candidatos e os blogs é que tém
chamado atenc¢do ao se utilizar do espaco virtual para fazer a campanha real. Mas a nova forma de
comunicacdo eleitoral apresenta lacunas e quem trabalha com o meio precisa driblar o fato da
Internet ndo estar devidamente inserida na legislacdo eleitoral. Outra ddvida inicial era se os
partidos usariam a falta de regulamentacdo para divulgar boatos sobre politicos adversarios. E de
fato os candidatos tém se aproveitado da comunicacdo em rede e este ano, enquanto 0s programas
de TV e radio apresentam campanhas mornas, e s6é quando as pesquisas pareciam nao mostrar
alteracBes nas intengbes de votos dos segundos colocados que as propagandas comecam a ficar mais
ofensivas, isso aproximadamente ha apenas um més das elei¢bes. Nos sitios dos partidos e dos
candidatos é que aparecem mais claramente os nomes dos rivais, as promessas dos candidatos e os
ataques aos adversarios. Porém, nestes sitios ndo ha espaco para debates ou uma comunicagdo mais
direta entre o candidato e os eleitores, e aparecem as mesmas informagdes que circulam nos outros
meios de propaganda eleitoral, ndo passando os sitios institucionais de uma espécie de “panfletagem
eletronica”. Com relacdo a lei, a Unica proibicdo a propaganda de candidatos é em péginas de
provedores de acesso a Internet, mas o candidato pode participar de debates em salas de bate-papo e
a propaganda n&o precisa se resumir aos sitios oficiais.

E dentre as inUmeras possibilidades que a Internet oferece, uma das
que mais se destacam no debate da conjuntura politica é a “blogosfera”. Neste periodo eleitoral, 0s
debates sobre os candidatos e suas propostas ocupam boa parte dos espagos virtuais mais
independentes, conhecidos como blogs. Eles se popularizaram no mundo todo, e em especial no
Brasil, como uma espécie de diario onde os internautas compartilhavam textos e experiéncias. Hoje,
esses espaco virtuais também se tornaram espacgos para a manifestacdo da militancia, onde qualquer
pessoa tem a possibilidade de publicar intengdes sobre os candidatos. E um novo espaco de troca de
informacg@es. Os blogs, essa espécie de sitios pessoais com espago para 0s comentarios do leitor, é
gue tém esquentado as elei¢bes deste ano, mas, novamente, 0s mais acessados e polémicos ndo sdo
os alimentados por cidaddos comuns, mas sim por jornalistas minimamente renomados e que de

alguma forma estéo vinculados a midia tradicional. E nestes blogs de jornalistas, pessoas que nunca



imaginaram ter espaco em um debate politico, netas eleicdes podem ter suas opinides lidas por
milhdes de pessoas. A parcela da populacdo com acesso a internet tem agora uma outra forma de

participacdo politica que, na nossa democracia, se restringe quase que exclusivamente ao voto.

Liberdade ou falsa liberdade de acesso

Pensando a principio no caso brasileiro, se vivemos num Estado de
regime democratico, € importante pensar na liberdade da comunicagdo ou na falsa liberdade,
principalmente quando, nesta tal democracia, a obrigatoriedade do voto é maguiada como um
direito do cidaddo, e neste contexto a Internet também é dita como um meio de comunicagdo sem
fronteiras de espaco ou contetdo. As empresas e 0 governo brasileiro ja entenderam que quem ficar
de fora dessa rede mundial, em poucos anos estara praticamente isolado e isso corresponderd a um
atraso que dificilmente podera ser revertido. Além, obviamente, das constantes “seducGes” que a
Internet apresenta para pessoas, de forma individual, ndo importando a idade ou classe social.

Mas as aparentes vantagens da Internet vdo muito além. Criar um
sitio e coloca-lo no ar torna-se cada vez mais barato e facil, e pode trazer muito retorno para aquele
que souber se utilizar desta ferramenta. Porém, o que mais chama atenc¢do de todos aqueles que
navegam é a liberdade de passar e receber informacfes que a Internet proporciona. Tudo que é
colocado na rede passa a ser universal, publico, acessivel. Essa é a cultura da Internet: que toda a
informacdo pode chegar a qualquer lugar. O ciberespagco €é inerentemente ndo-fisico, néo
configuravel, flexivel, moldavel, sem vinculos com a geografia convencional e por isso tem-se a
sensacgdo de liberdade quando se navega pelos sitios do mundo todo, estando em qualquer lugar do
mundo. Isso é incrivelmente sedutor para aqueles que ndo podem ou ndo querem se locomover, para
0s que ndo querem se identificar e para os que querem falar e ser ouvido. A possibilidade de
comunicacao rapida, barata, universalmente acessivel e de grande alcance fez da Internet um eficaz
meio de comunicacdo de entidades e grupos por todo o globo. E é por essas razdes que a Internet
mostra—se um espaco eficaz, ndo s6é com os sitios, mas também nas listas de discussdo e malas
diretas via e-mail , constituindo importantes ferramentas tanto para divulga¢do dos casos, atingindo
de uma s6 vez centenas de pessoas, COmMo para 0 contato entre as diversas associa¢fes no planeta.

Aparentemente estamos diante do que Foucault chamou de “mito
ocidental em oposicdo as tiranias orientais”, que se constitui quando as diversas tecnologias
materiais de acimulo de saberes resultam, em diversos momentos da histéria, num desejo de

universalizagdo, que sustenta a idéia da comunicacéo universal do conhecimento, a troca infinita e



livre dos discursos. Assim, com a Internet e a comunicacdo em rede, os fluxos de informacéo e
comunicacdo que circulam independente do tempo e espaco, nos da a impressdo de que ndo ha mais
barreiras nacionais para que as pessoas se encontrem, mesmo que num espaco virtual, nos parece
que o ocidente e o oriente ndo se diferem mais porque ndo h& mais uma territorializag&o.

Porém, quanto mais livre nos parece ser a Internet, maior nimero
de dispositivos de repressdo surgem com a finalidade de tentar controlar o fluxo e o que circula na
rede, por mais que a estrutura de comunicacdo da Internet se baseie em um direcionamento de
informacdo sem supervisdo centralizada, desenvolvendo-se de forma autbnoma ao mercado, com
base de trabalho cooperativo, liberdade de criagdo, algumas restrigdes tém aparecido. Atualmente,
0s casos mais freqlientes sdo de censura nos provedores de acesso, controlando a informacdo que
passa por eles. Sem aviso prévio aos usuarios, os tais sitios censurados ndo sdo mostrados,
resultando numa censura quase imperceptivel, ndo sabendo o usuario se tal sitio ndo existe ou ndo
esta acessivel.

E evidente que os Estados sd0 os primeiros a se preocupar em
delimitar a acdo da Internet, afinal as sociedades de controle se caracterizam pelo controle continuo
para administracdo dos corpos. Com isso, a tentativa de fiscalizar e regulamentar a rede por parte
dos governos, fundamentados nos principios da sociedade de controle e da cultura do medo, nos
guais se assemelham ocidente e oriente, tém falhado na sua tentativa de territorializar e intervir no
ciberespaco. As tentativas de controle se multiplicam cada vez mais, e a liberdade da rede é vista
por muitos governos e corporacdes como uma séria ameaga devido as mais diversas motivacdes:
seja pelos contetdos considerados moralmente ofensivos, ou pela facilidade que grupos politicos e
ideoldgicos se manifestarem na rede; pela dificuldade em controlar as transagdes financeiras; pela
facilidade da reproducdo digital. Ou seja, econdmica e politicamente, a Internet € um veiculo Util
para uns, mas perigoso para os Estados, pois seu raio de alcance é grande, mas ndo ha regras ou
restricOes para a saida ou entrada de informagdes e acdes na rede.

Baseados na territorializacéo, 0s governos tentam impor restri¢oes e
penalizacBGes legais que tém apresentado efeito muito restrito ou nulo, acBes essas que sdo
praticamente inaplicaveis no caso da Internet, onde é muito raro que se consiga provar que a parte
envolvida tenha nenhuma relagdo fisica ou interesse econémico com tal territério concreto. Porém,
em alguns lugares, de fato € mais facil haver um controle dos cidadaos que acessam a rede. Alguns
governos vém utilizando varios métodos para controlar o que circula na Internet: uns simplesmente
impedem gue a maioria dos cidaddos tenha acesso a rede, que é o caso de pelo menos 20 paises,
entre eles Cuba, Coréia do Norte e Iraque. Ha também paises em que os provedores de acesso,

controlados pelo Estado, possuem filtros e outras formas de barrar a circulacdo de informacéo na



Internet. Exemplo disso é a China, que conta com mais de 20 milhGes de Internautas e tem
expectativa de ser um dos paises mais conectados do mundo, mas que, a0 mesmo tempo, exerce
controle através de um complexo monitoramento dos fluxos de contetdo. Provedores oficiais
limitam acessos e barram, particularmente, noticias vindas do exterior, além da utilizacao de filtros,
monitoramento de chats e da promogéo da autocensura através da repressdo por penas durissimas
aqueles que forem flagrados infringindo as proibi¢Ges. A Russia também tem forgado os provedores
a permitir a instalagdo de programas de monitoramento, sdo softwares que agem da mesma forma
que os grampos telefénicos.

Paises do oriente, como a Arabia Saudita e do ocidente, como a
Inglaterra e os Estados Unidos, de diferentes formas e por diferentes motivos se igualam na
tentativa de delimitar as acOes de seus cidaddos na Internet. Os primeiros usam o discurso de
preservar os valores islamicos, para justificar o monitoramento do conteudo da internet, prevenindo
assim que materiais que contradizem suas crencas e fé influenciem sua cultura. J& os Estados
ocidentais tém como foco a dita “seguranca e lei” dos seus territdrios, mantendo o bem estar dos
seus cidadaos em troca da censura da rede. De qualquer forma, ha a mesma censura, apesar do meio
e do motivo ser diferente.

No caso do Brasil, se tem acesso a Internet por diversos portais,
porém no maximo oito portais respondem por 90% do trafego na rede mundial, com destaque para o
UOL, do grupo Folha e parceria com o Grupo Abril; o Terra, da Telefonica; o IG, do grupo
Opportunity/GP, e mais recentemente o crescimento do Globo.com, das Organizagdes Globo, esta
Gltima j& com a supremacia nos sistemas de TV aberta e por assinatura. Segundo relatério da
Freedon House, grupo de defesa dos direitos humanos sediado em Nova lorque, que analisa a
censura na Internet por parte dos Estados, ha um ranking com os mais castradores, um nivel
intermediério e aqueles Estados que ndo imp&em duras regras ou penalizagdes para 0s usuérios da
rede. O Brasil, mesmo tendo 90% dos acessos sendo monitorados por no méaximo oito portais, se
encontra nos paises de maior liberdade no uso da Internet. Mas, mesmo assim, nos noticiarios
vemos noticias de pessoas que sdo denunciadas por diversos crimes (como racismo, trafico de
drogas ou pedofilia) e que sdo rastreados pela rede, atualmente principalmente pelo sitio de
relacionamentos Orkut.

Pode parecer um pouco exagerada essa preocupagao com 0 acesso a
Internet, mas a verdade é que os Estados e seus governos ja tém idéia do poder desta ferramenta.
Ainda que atualmente s6 uma parte minoritaria da populacdo global tenha acesso a rede, a Internet
se constituiu cada vez mais como um novo espaco publico — democratico por esséncia e livre por

sua concepcdo — onde de fato comeca a surgir uma espécie de cidaddo global, cosmopolita. O



ciberespaco permite novas vivéncias, permite aspirar a novas formas de participacdo politica,
interacdo e organizacao social, intercAmbios culturais e integracdo cooperativa de cidaddos. Hoje, a
Internet passou a ser ndo apenas um dos maiores instrumentos de comunicacdo entre grupos e
organizagdes, mas também de pressdo por democracia e expressao. E, por mais que se restrinja o
acesso a Internet ou aos computadores, a liberdade é algo inerente a rede e seu alcance algo sem
igual nos meios de comunicagdo. A rede de computadores é uma ferramenta para as organizagoes
sociais e politicas e, mesmo num pais como o Brasil, com 13,6% da populacdo analfabeta e um
ndmero muito maior que este sem meios econdmicos para ter computador pessoal, aqueles que ja
se renderam a Internet criam diversas formas de navegar e, assim, aumentando o publico que pode
ser atingido.

A Internet tornou-se um meio de resisténcia e uma alternativa
concreta e pratica de democratizar a comunicacdo. A rede de computadores proporciona maior
rapidez na disseminag¢do, no intercambio e na analise das informacdes e também permite o
surgimento de novas formas de organizacdo e solidariedade popular. Numa sociedade de controle
onde 0 voto obrigatorio se torna mais um meio de se ter acesso aos passos dos ditos cidadaos, as
associacdes via web criam espacos de resisténcia e possibilitam uma forma de fazer politica fora do
jogo politico.

A propria concepgdo de rede coloca a idéia de que ndo ha lado de
fora. E, na incontestavel utilizacdo da Internet como ferramenta politica e de organizacdo de
movimentos compondo grupos de pessoas com interesses comuns, 0 estar sempre dentro torna a
comunicacdo em rede com potencial incrivelmente grande. Nos ultimos tempos a Internet deixou de
ser apenas um meio e passou a ser ocupada como ambiente ou arena de disputa politica, de sentidos,
de valores. E importante ter nogdo do conceito de transpolitica para que se entenda como a politica
se utiliza da Internet e como esta faz politica. Na transpolitica as possibilidades de didlogo nédo se
déo apenas em espagos que sustentam a democracia em sua forma representativa — pensando na
democracia brasileira —, mas em qualquer ambiente criado pelas lutas que se travam na sociedade
civil. E fazer politica concebendo-se espacos além do que constitui a polis. Neste novo campo, o
poder se desloca dos espacos institucionalmente definidos para um espaco fluido, flutuante,
transitorio e que independe do desejo, da manipulagdo, da administragdo e do controle dos atores do
jogo politico. A tecnologia é, portanto, instrumento e ambiente da transpolitica, legitimando a
centralidade descentrada da comunicacdo e permite que a correlacdo de forcas se dé em ambito
midiético.

N&o se restringindo apenas ao voto, a participacdo na vida politica

se da pela troca de informacdes que circulam configurando uma teia complexa de cruzamentos



indiscriminados. A operacionalidade se faz mesmo ndo havendo espaco fisico nesse intervalo, a
operacdo é instantanea, impalpavel, espectral; a geografia é abolida enquanto as distancias sdo
percorridas em milésimos de segundo. Liberados do territdrio, imagens, sons e informacGes
conhecem agora uma dimensdo temporal centenas de vezes menos que um lapso. A velocidade de
sua circulacdo na cultura € méxima, portanto, num jogo como o politico onde tudo conta ponto,
contra e a favor, a Internet a cada dia, em suas diversas maneiras, traz informacdes que modificam,
abalam, desestabilizam rapidamente as relages que outrora eram mais solidas.

O meio digital trouxe novos métodos de gestdo e organizacdo do
trabalho, novas préticas culturais e novas formas de apreensdo do mundo, mas por meio de sua
cultura midiatica ndo se forma apenas um comportamento politico mais livre, mas também a
possibilidade de uma sociedade mais fragmentada, multicultural, individualista, consumista e
desengajada. Por tanto, ndo € porque se tem acesso a um maior nimero de informacéo, também
maior na quantidade de fontes e posicionamentos politicos que, necessariamente se cria uma
sociedade mais engajada, que se coloca politicamente, e talvez esse seja 0 maior desafio: utilizar um
meio tdo eficaz como a Internet, para se atingir o objetivo de uma maior democracia no jogo
politico.

Com todo esse aparato tecnoldgico que invadiu a vida dos
brasileiros e que se impde no mercado nacional para que se tente acompanhar a velocidade das
transacdes econdmicas, supde-se também, que este ano as elei¢cdes seriam acompanhadas mais de
perto pelos cidaddos que tém acesso a Internet. A espera era de que o debate politico acontecesse
de uma forma muito mais livre e a expectativa era que ja no més de agosto, os candidatos
comegassem a utilizar o meio digital para fazer uma campanha que lhes é muito mais barata do que
0s antigos “showmicios”, mas com muito mais visibilidade. Das ultimas eleicGes para esta de 2006,
ficou clara a inovagdo que os sitios dos partidos e dos candidatos vém fazendo com relacéo as
campanhas deste ano, e também nos fica claro uma antiga questéo: ainda ha um largo espago que
separa a utilizacdo da Internet pelos politicos para suas propagandas e dos eleitores para participar
da politica. Porém, o que se tem percebido é que a utilizacdo da Internet tem sido ainda de forma
bem incipiente pelos partidos e candidatos, por mais que ja se saiba da for¢ca que a Internet pode
alcangar.

Apesar de todas as inovacgdes, 0s usuarios da internet ainda seguem
padrdes antigos quando o assunto é politica. Analisando as péaginas dos partidos e até mesmo 0s
blogs, € evidente que os eleitores ndo fazem um debate politico diferente do que as radios,
emissoras de televisdo e jornais apresentam. Quando o assunto é as eleicdes deste ano, a Internet

apenas reproduz o que acontece nas midias tradicionais. Enquanto economicamente e nas relagdes



pessoais a Internet tem sido uma inovacdo, para os brasileiros, no &mbito da politica, a comunicacdo
em rede consiste apenas num pequeno fendmeno que ndo mexe com a estrutura da campanha
eleitoral. Os sitios continuam concentrados na agenda do candidato, deixando a discussdo sobre os
grandes temas de lado. A campanha via Internet desempenharia um papel importante se nela fosse
aberta uma interlocugdo efetiva entre os eleitores e candidatos, na qual os politicos se vissem
obrigados a responder as duvidas dos internautas. Enquanto isso ndo acontece, apenas alguns
eleitores falam, falam, falam e ndo se sabe se s&o ouvidos ou por quem s&o ouvidos. Esse é também
0 preco da comunicacéo via Internet.

Um exemplo de que a Internet constitui uma nova via de
comunicacao e troca de informagdo com relacdo a politica é a campanha que tem sido feita a favor
do voto nulo. Esta campanha tem tomado forma por via de alguns sitios, mas sua for¢a vem do boca
a boca, da troca de opinifes dos internautas anénimos por meio dos programas de conversagdo
simulténea, blogs pessoais e do Orkut. Certamente essa movimentacao ndo encontraria outro espaco
para acontecer se ndo na Internet, onde as informacdes acontecem independente das midias
convencionais, € com uma rapidez e praticidade que ndo encontramos em outros meios de
comunicacao. Mas a questdo continua sendo o usudrio da rede e ndo o meio de comunicagdo. Esta
nova e impactante midia tem sua influéncia na politica dependente do nimero de pessoas que tém
acesso a ela, mas, mais ainda do interesse dos eleitores na eleicdo e, especialmente, na criatividade
no uso da rede, quando o assunto é politica.

A sociedade civil passa a se constituir por movimentos de ocupacao
e esvaziamento, que exercem pressdo sobre uma zona de disputa politica, desvinculada do Estado.
Via Internet viabiliza-se uma democracia direta, por meio da democracia digital que possibilita
ampliar a participagdo dos cidaddos em todos 0os momentos da vida politica. O meio esta dado, mas
sua utilizacdo ainda reproduz velhos moldes, velhas finalidades e os usuarios continuam negando a
politica, mostrando que seu interesse passa pelas questdes econdmicas, culturais, a troca de
informacdo e inovagdes, mas ainda passa longe da politica.

A democracia participativa € uma nova axiomatica da sociedade de
controle ou comunicagdo. Sua finalidade é capturar, incluir as minorias em conjuntos numeraveis,
territorializadas em ONGs e nos conselhos institucionalizados. E por enquanto é também uma
minoria que foi capturada, quando o assunto é politica. H& listas de discussdo, blogs, paginas das
mais variadas mantidas pelas candidaturas nos Estados, paginas de individuos e militantes. Mas sdo
0s mesmos militantes que, em outros meios ja& militam, fazendo uso de mecanismos além dos
formais da campanha, a saber: as paginas eletronicas, os boletins via e-mail, e sdo eles que usam a

criatividade para participar desse espaco de debate.



Apesar de tudo isso, nestas eleicbes de 2006 ainda houve uma
predominancia visivel da televisdo no aspecto da decisdo em relacdo as candidaturas. As pessoas ja
percebem que realmente ha um poder de midia a ser exercitado, de uma forma completamente nova,
mais ainda nio se faz uso desta para as questdes politicas. E precisamente devido a sua
diversificacdo, multimodalidade e versatilidade que o novo sistema de comunicagdo é capaz de
abarcar e integrar todas as normas de expressdo, bem como a diversidade de interesses, valores e
imaginac&o, inclusive a expressdo de conflitos sociais.

Mesmo do ponto de vista da suposta resisténcia dos proprios
hackers ou de outros individuos que lutam por manter “as informagdes livres”, o que esta em jogo é
uma defesa de uma pretensa democracia, contra um evidente controle na forma da regulamentacao
ou da centralizagdo do controle das informagdes. E preciso apontar, porém, o equivoco de encarar
meras conexdes a rede como um caminho positivo em dire¢do & maximizacao da liberdade ou da
igualdade, como se faz muitas vezes: talvez corresponda a somente uma participagdo mais
voluntéria e explicita, mas que ja acontecia antes.

Por enquanto, no que diz respeito a participacdo no debate publico,
ndo estamos mais presos as formas tradicionais de comunicacdo e troca de informacdo. A Internet
representa uma eficiente ferramenta que a cada dia mostra que s6 tende a aumentar no volume de
informac@es e no raio de alcance, ainda mais no publico brasileiro. Mas a questdo ndo € mais o
meio, e sim sua utilizagdo, ou como disse Deleuze: “N&o nos falta comunicacéo, ao contrario nés

temos comunicacgédo demais, falta-nos cria(;éo”l.

! DELEUZE & GUATTARI. O que é a filosofia? Ob. Cit. P. 140



