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Resumo: Este trabalho propbe a constituicio de um esquema de politica de
comunicacdo que arranja diversas praticas de midiatizacdo (eventos com fins de
publicizacdo, assessoria de imprensa e anuncios publicitarios) realizadas por
organizacOes da sociedade civil organizada. Essas praticas sdo apontadas a partir do
contexto da teoria dos campos e sdo levadas até uma problematizagdo em torno das
fragilidades que elas ocasionam no contexto da comunicacdo de massa (em que
predomina a teatralizacdo dos assuntos politicos). Nesse sentido, é colocado o papel da
midia radical alternativa de forma a contrabalancar essas fragilidades. O ciberespaco é
entdo apontado como o0 ambiente em que, sob o contexto do esquema proposto, vem a
estabelecer a possibilidade de superacdo da teatralizacdo dos assuntos politicos. O perfil
do Greenpeace é utilizado de forma a fundamentar a plausibilidade do esquema.
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1. Introducéo:
A producdo deste trabalho propde a produgdo de um esquema de politica de

comunicacdo de forma a prover um conhecimento tedrico oportuno para o
desenvolvimento daquelas “estruturas que de fato suportam a autoridade de um publico
criticamente engajado” (HABERMAS, 1996, p379).%

O esquema ndo esta posto como um elemento tedrico revelador das praticas
mediaticas predominantes realizadas pelos agentes politicos pertencentes a sociedade
civil organizada. Na verdade, constitui-se muito mais como uma proposta inspirada na
atuacdo de organizacBes da sociedade civil* organizada que conseguiram um
signficativo sucesso em obter visibilidade e legitimidade. Aquela parte da sociedade
civil organizada engajada em advocacy e que constitui uma parte significativa das
contra-esferas publicas, investindo esforcos em desestabilizar a esfera publica

! Trabalho apresentado na Sessdo Coordenada Internet e Politica I, do | Congresso Anual da Associag&o
Brasileira de Pesquisadores de Comunicacao e Politica, ocorrido na Universidade Federal da Bahia —
Salvador-BA, 2006.

2 Graduando em Comunicagéo Social — Jornalismo (UFC). Email: dramarc_leon@yahoo.com.br

® “In periods of mobilization, the structures that actually support the authority of a critical engaged public
begin to vibrate”.

* “Refere-se, entdo, a associacdes que contribuem para a formacao de opinides. Elas ndo pertencem ao
sistema administrativo como os partidos politicos fortemente estatizados, mas visam, ndo obstante, efeitos
politicos gracas a uma influéncia publica, seja porque elas participam diretamente da comunicacéo
publica, seja porque elas trazem uma contribuicdo implicita ao debate piblico, como, por exemplo,
através de projetos alternativos em razédo do aspecto programatico de suas atividades.” (HABERMAS,
1992, p183).



predominante, dessa forma, ndo se contentando em ser simplesmente independente
desta (Downey e Fenton, 2003, p193-194).

Como parte constituinte do esquema, o ciberespago foi tracado como o meio
pelo qual os elementos do campo politico que foram fragilizados ou até mesmo
abandonados nas préticas de midiatizacdo, encontram-se presentes de forma mais
adequada ao que se espera do campo politico. A midiatizacdo, por sua vez, € prevista no
esquema com o proposito de fazer com que os agentes politicos em questdo (situados
numa condicdo hierarquica do campo politico geralmente desprivilegiada) consigam se
fazer presente na esfera de visibilidade publica.

A hipétese lancada é que o ciberespaco pode funcionar, no caso das
organizacdes que tem como politica de comunicacdo algo similar ao esquema proposto,
como ambiente de superacdo da teatralizacdo dos assuntos politicos realizada nas acoes
de midiatizacao (eventos com fins de obtencéo de publicidade, assessoria de imprensa e
anuncios publicitarios). Nesse sentido, o Greenpeace foi a organizacdo escolhida para
ilustrar a plausibilidade do esquema..

A proposta desse esquema tem como objetivo langar possibilidades de acdo que
fortalecam alguns elementos da participacdo politica da sociedade civil que muitas
vezes parecem se apresentar bastante fragilizados no atual quadro das democracias
contemporaneas. Elementos tais como o0 engajamento em acles voltadas para
intervencdo no processo de tomada de decisdes pela esfera politica e a procura criteriosa
por informagdes e conhecimentos sobre 0s assuntos pertinentes a questfes de interesse
coletivo.

2. Atingindo a midia:

No que toca a relacdo midia e politica, na qual o contexto desse trabalho se
insere, tem-se, como ferramenta interpretativa capaz de revelar o conjunto de tensbes
dessa relacdo, a teoria dos campos. Ela foi originalmente desenvolvida por Pierre
Bourdieu como modelo teérico das relacfes que se ddo entre uma sociedade (as
sociedades de massa) setorizada em areas de alta especializagdo. Essa teoria veio entdo
a ser desenvolvida para a pesquisa em torno da relagdo entre midia e politica, a primeira
sendo vinculado ao campo da comunicacdo e a segunda ao campo politico de forma a
revelar suas interagdes, impasses, continuidades e rupturas.

No contexto dessa teoria, um campo social possui em seu interior uma série de
valores, regras, liturgias e experiéncias proprias, muitas delas independentes das de
outros campos.

A hierarquia de valores que se constitui no interior de um campo acaba por
determinar uma série de logicas ou linguagens proprias que tornam este campo ainda
mais distinto, especializado, em relacdo a outros. Como desdobramento dessa
hierarquia, aqueles agentes (sejam eles individuos ou institui¢cdes) que, de uma forma ou
de outra, melhor correspondem a esses valores, tendem também a ser colocados numa
posicdo privilegiada no interior do campo. Isso faz com que dentro do interior de cada
campo, também haja ndo s6 uma hierarquia de valores, mas também de seus agentes.



O campo politico €, segundo a definicdo de Bourdieu (1990, p164.), “o lugar em
que se geram, na concorréncia entre os agentes que nele se acham envolvidos, produtos
politicos, problemas, programas, analises, comentarios, conceitos, acontecimentos, entre
0s quais os cidaddos comuns, reduzidos ao estatuto de ‘consumidores’, devem
escolher”.

Na definicdo de Bourdieu, apresenta-se a no¢do de que o campo politico atraves
de suas ldgicas internas de funcionamento, opera uma forma de discurso fortemente
marcada pela disputa de sentido efetuado através do debate e exposicdo de idéias. Essa
exposicdo e debates estardo inseridos num contexto de disputa de sentido a fim de
garantir a mobilizacdo, filiacdo e ampliacdo das forgas sociais que ao discurso politico
se incorporam: “A forca de um discurso depende menos de suas propriedades
intrinsecas do que da forca mobilizadora que ele exerce (...)” (BOURDIEU, 1990,
p183).

Numa orientagdo diferenciada, a partir de um ideal de democracia deliberativa
(tributério da heranca tedrica de Habermas), temos a idéia de que ao campo politico
deveria pertencer o debate publico de idéias produzidas por publicizacdo de propostas
diversas:

“(...) a formacdo da vontade se da a partir do acumulo de informacdes e disposi¢des
sobre uma determinada matéria durante certo periodo, o que demanda uma interpretacédo
individual, primeiramente, e depois social. As diferentes posi¢cbes sdo reunidas e
apresentadas com o objetivo de se buscar um consenso.” (MARQUES, 2004, p32).

Nesse ideal, ao campo da comunicacdo, caberia a funcdo de tornar publico as
informacdes e disposi¢cBes sobre as matérias em pauta na esfera politica para que a
esfera civil, a partir da producdo desse campo, tomasse estas sob seu crivo e discusséo
para entdo poder intervir na esfera politica.

As nocles ligadas a esse ideal de democracia compde varios pressupostos que
criticam o papel que o campo da comunicacdo estd tendo, na contemporaneidade, na
deterioracdo da formacéo de debates qualificados, isso, pois, a comunicagdo atual, ao
estar impregnada da I6gica do mercado (de consumo de massas) e do poder do Estado,
ndo esta interessada em informar para o debate, 0 que teriamos seria um mero
“consenso fabricado” (Habermas, 1984).

No contexto em que essa analise se insere, cabe entdo compreender como a
comunicacdo de massa é compreendida através da teoria dos campos.

Rodrigues (1997) atribui ao campo da comunicacgdo o papel de mediador entre
0S campos sociais e os individuos, assumindo uma funcdo de representacdo dos campos
perante o corpo social. Esta é uma funcéo delegada, entregue ao campo midiatico como
uma responsabilidade de estabelecer pontes de comunicagéo e busca de legitimidade.

Dessa forma, na atualidade, a conquista de legitimidade por um determinado
agente estaria condicionada pelo uso sistematico das légicas expressivas do campo



midiatico, pois este teria assumido uma centralidade® na construgo das representacdes
sociais.

Em vista dessa centralidade, para que um determinado agente politico possa se
fazer presente no seio da esfera de visibilidade ptblica® (fortemente controlada pelo
campo da comunicacdo), é preciso que ele invista esforcos no sentido de uma
apresentacdo discursiva adaptada as I6gicas desse campo (Gomes, 2004).

Nesse sentido, Gomes (2004) demarca que, como decorréncia da coacao
econdmica que lhe obriga a manter um publico cada vez maior e constante, 0 campo da
comunicacdo estara marcado por trés logicas: ruptura com a regularidade, diversao e
dramatizacdo. Elas corresponderiam as respostas que as midias precisam obter de sua
audiéncia, que seriam respectivamente, chamar, manter e motivar.

E quando a politica é representada pelo campo da comunicacdo, a légica da
dramatizacdo manifesta-se com maior intensidade do que as outras. Esta légica esta
caracterizada pela producdo de efeitos no animo dos espectadores, pela encenacdo (a
adogédo de uma economia narrativa baseada no ficcional para ordenar os eventos) e pela
personalizacéo (a transformacao de pessoas e categorias de pessoas em personagens).

Dessa forma, na dramatizacdo que se manifesta no campo da comunicagao
temos acontecimentos que séo transformados em pecas teatrais com o propoésito tanto de
ofertar uma estrutura de facil assimilagdo para o espectador quanto de provocar neste
determinadas emogdes. Para Gomes, esta administracdo das emocdes se d, inclusive,
por meio de uma adaptacdo a uma das trés modalidades da dramaturgia aristotélica: a
tragédia, a epopéia ou a comédia. Dai, a idéia de que atualmente, a esfera de visibilidade
publica, no que toca a politica, esta fortemente marcada pela teatralizacdo de seus
assuntos.

Essa teatralizacdo ndo é operada apenas pelo campo midiético, que atuaria no
sentido de moldar as informagdes do campo politico as suas logicas de representacao,
mas também pelos proprios agentes politicos, que reconhecendo as légicas de operagdo
do campo da comunicacdo, desempenham um papel ativo ao forgcarem, por meio da
utilizacdo planejada dessas logicas, sua inser¢do na cena publica mediatica:

“(...) a politica nem sempre cabe um papel passivo. A encenacdo politica é, bem mais,
um modo pelo qual a politica, astutamente, usa em seu proprio beneficio a l6gica da
comunicacdo de massa. (..) ha cada vez mais fatos-encenacbes e fatos noticias,
planejados segundo estratégias poéticas precisas para ser irresistiveis para os produtores

5 “A pauta de questdes relevantes, postas para a deliberagéo publica, é em grande parte condicionada pela
visibilidade de cada questdo nos meios de comunicagdo. Dito de outra maneira, a midia possui a
capacidade de formular as preocupacdes publicas.” (MIGUEL, 2002, p170-171).

6 «A esfera de visibilidade publica é percebida pela audiéncia como um conjunto de quadros temporais
que incluem tudo aquilo que existe e é relevante na atualidade. Constitui uma espécie de mundo, de
horizonte de realidade, indisponivel por imerséo corp6rea, porém mais importante apara a situacéo do
individuo na histéria e para a criagdo de sociabilidade do que o mundo tangivel da nossa experiéncia
quotidiana.” (GOMES, 2004, p143-144).



de noticias, portanto, programados para gque deles se falem e para que sejam mostrados.”
(GOMES, 2004, p342).

Sobre este papel ativo de uso das ldgicas expressivas do campo da comunicagédo
pelo campo politico, Miguel (2002, p167) enfatiza a existéncia de uma via de méo dupla
entre eles, a qual aponta que esse uso deva ser relativizado pelo lugar que o agente
politico ocupa na hierarquia de seu campo. Isso porque, como 0s demais campos, 0
campo politico é um espaco estruturado, hierarquizado. Os diferentes agentes desse
campo possuem diversas formas de relacdo com a midia, sd0 menos ou mais
vulneraveis a sua influéncia, de acordo com a posi¢cdo que ocupam. Dessa forma a
conquista de atencdo dos meios de comunicacdo de forma a atingir a “opinido publica”,
apresentara efeitos diferenciados de acordo com a posicdo dos agentes no campo
politico:

“Aqueles [agentes politicos] que estdo situados na periferia (...) sdo mais
fortemente constrangidos a introjetar os critérios midiaticos de apreciacdo da
realidade e procurar a acdo espetacular, como forma de romper a cortina da
indiferenca e, assim, incluir um novo item na agenda publica. J& 0s que ocupam
as posicdes centrais do campo politico podem esperar uma aten¢do mais ou
menos constante dos meios de comunicagdo para seus atos e palavras, o que
significa a possibilidade de alcancar destaque com um dispéndio de esforgo
bastante menor. (MIGUELLI, 2002, p172).

Isso se refere diretamente aos agentes para o qual o esquema € tracado, pois eles
ao buscarem pressionar mudancas de atitudes da esfera politica, de empresas ou mesmo
das pessoas em geral (ao contrario dos agentes politicos tradicionais que buscam
concorrer a um espaco na esfera politica); por ndo possuirem sob suas méos o controle
direto das decisdes do Estado; e, de certa forma, em decorréncia desse conjunto de
razdes, por ndo serem vistos pelo campo da comunicacdo como elementos “naturais” do
campo politico’, tudo isso faz com que tais agentes geralmente estejam numa posicao
hierarquica dentro do campo politico menor do que se encontram 0s agentes que
constituem/constituiram a esfera politica.

Dessa forma, para que esses agentes politicos venham a adquirir o capital
simbolico necessario para que seus objetivos sejam alcancados, é necessario que esses
se vejam inseridos na esfera de visibilidade publica de tal forma que para isto, far-se-a
indispensavel um conjunto de praticas adequadas ao campo da comunicagdo, em que 0
manejo da gramatica predominantemente (espetacular, dramatica, teatral) do campo da
comunicacdo serd indispensavel.

" Miguel elucida a questdo: “As paginas dedicadas ao tema [politica] nos jornais estdo firmemente
ancoradas nas institui¢cbes. Tratam do parlamento, das chefias dos poderes executivos, de elei¢bes e de
partidos. A delimitacdo da politica enquanto tal nessas esferas nada possui de natural ou inevitavel. Pelo
contrario, é fruto da propria luta politica e traduz determinada hegemonia.” (MIGUEL, 2002, p173).



E como a andlise de Miguel (2002, p172) nos leva a crer, torna-se fundamental
para esses agentes um uso regular e sistematico dessa gramatica discursiva para que tais
agentes ocupem um lugar privilegiado na esfera de visibilidade publica e assim superem
a dificuldade que sua posicao hierarquica no campo politico lhe tras para ocupar essa
esfera.

A partir dessas analises, podemos entdo enumerar as praticas articuladas
voltadas a midiatizacdo, que sdo necessarias para que os referidos agentes politicos
alcancem a esfera de visibilidade publica e que compde os primeiros elementos do
esquema proposto. Essa articulacdo envolveria agdes espetaculares (1) com fins de
serem cobertos pelos media; a produgdo de anincios publicitéarios (2) e a realizacdo de
um trabalho de assessoria de imprensa (3).

2.1 O ativismo ladico-midiatico e os pseudo-eventos:

Naquilo que concerne a producdo de eventos com fins de publicizacdo, temos
como conceito fundamental aquilo que Assis (2006) cunhou de ativismo ludico-
mididtico, assim definido:

“Em uma definicdo sucinta, seria uma categoria de grupos organizados que se
manifestam sobre questdes politicas através de taticas de subversdo da linguagem das
midias hegemdnicas, tanto para estabelecer um jogo de conquista deste alvo quanto para
configurar-se como uma op¢éao de engajamento atraente para ativistas e a sociedade em
geral.” (ASSIS, 2006, p202).

Assis (2006) identificou em vérias organizacfes da sociedade civil organizada
(de pequenos grupos até organizacdes internacionais de grande porte)®, a utilizacéo
desse tipo de ativismo como ferramenta de midiatizacdo em que a comocéao dramatica é
produzida de forma consciente e planejada para se chegar aos meios de comunicagéo:

“No ativismo lddico- midiatico, verifica-se em algumas acBes o esforgo
planejado para conferir ritmo ou textura dramética as agdes, dar-lhe
caracteristicas que as facam fugir da conduta objetiva, reta, direta-ao-ponto, e
adicionem elementos cujo fim seja despertar emoc¢des. Dramatizar é criar um
lado irracional, inusitado, exagerado, ludico.” (ASSIS, 2006, p49).

Essa dramatizacdo, por sua vez, esta inserida na forma-espetaculo predominante
no campo da comunicacdo, que também ¢ identificada como intencionalmente
construida pelos agentes politicos em questdo de forma a alcancar esse campo:

“O mecanismo de producdo do espetaculo consiste em criar algo que capture a
atencdo pelo arrebatamento dos sentidos e mantenha-a por seu carater

¥ Incluindo o Greenpeace, que é retirado, neste trabalho, como exemplo paradigmatico de aplicacéo do
esguema proposto.



diferenciado, sem precedentes. E facil encontrar isto em todos os grupos
analisados — a espetacularizacéo esta na sua esséncia.(...)” (ASSIS, 2006, p199).

Além desse ativismo, outro conceito que alarga a nogdo de criacdo de eventos
para fins de publicizacdo é aquele que Miguel expGe, citando Boorstin:

“O controle sobre a agenda e sobre a visibilidade dos diversos enquadramentos alicerca
a centralidade dos meios de comunicagdo no processo politico contemporaneo. Tal fato
ndo passa despercebido dos agentes politicos, que hoje, em grande medida, orientam
suas acOes para o impacto presumivel na midia. S&o os “pseudo-eventos”, como chamou
Daniel Boorstin em seu estudo de 1961: acontecimentos que ndo sdo espontaneos,
planejados com o objetivo de virarem noticia” (MIGUEL, 2002, p171).

A partir dai, pode-se dizer entdo que dentre as praticas de midiatizagcao proposta
no esquema, sdo essas as que absorvem de forma mais nitida a logica da comocéo
dramatica, da teatralizacédo - identificada como a principal forma de representacdo do
campo politico pelo campo da comunicagdo (Gomes, 2004).

Essa pratica de midiatizacdo teria, portanto, a funcdo de desempenhar com a
forca do apelo dramético, da quebra de expectativa e de uma série de elementos
preferiveis ao campo da comunicacgdo, uma flexibilizacdo do filtro mais rigoroso que
esse campo oferece aos agentes politicos aqui discutidos, inserindo-o0 assim de uma
forma mais circunstancial a cobertura dos medias.

No entanto, o lugar que as préaticas de ativismo ludico-midiatico, ou de pseudo-
eventos, ndo é s6 de encontrar uma forma de acesso de cobertura pelos medias, mas
pode ser também — e desejavel que 0 seja — que essas praticas comportem o objetivo de
aproveitar aquilo que de fundamental os sentimento possuem para a pratica politica: o
despertar para a inquietude, para a acdo, para o abandono do conforto do sofé.

2.2 A assessoria de Imprensa:

No seio da esfera de visibilidade publica ndo h& somente dramatizacdo, mas
existe também, ainda que de forma diminuta, discussdo, exposi¢cdo e argumentacao
(Gomes, 1999). E isto também é possivel de ocorrer no espago que controla a esfera de
visibilidade publica, o campo da comunicac&o.

Nesse sentido, a constituicdo de assessoria de imprensa é fundamental, pois,
dentre outros, sem ela os eventos realizados para a midia (o0 pseudo-evento, o ativismo
ludico-midiatico) ficam mais suscetiveis de serem mostrados de forma contraria aos
interesses dos agentes politicos em questdo. Isso tende a acontecer quando o realizador
do evento ndo dispde de um trabalho voltado a conquistar acréscimos de informacdes
que lhe parecam importantes. Acréscimo esse que é fundamental para transformar a
visibilidade conquistada em legitimidade®.

® Vale destacar que a conquista de visibilidade pode incorrer em desligitimac&o do agente politico. E o
que frequentemente ocorre com 0s grupos terroristas que tem suas ac¢oes divulgadas, mas que sdo



Dispor de um trabalho de assessoria se torna importante também no sentido de
aproveitar as rotinas produtivas das redagdes que cada vez mais se utilizam das
informacdes produzidas pelas assessorias, constituindo aquilo que Marshall (2003)
identifica como releasemania (uma das 25 caracteristicas do jornalismo cor-de-rosa),
fendmeno este causado pelas pressdes de hiper-produtividade a que grande parte das
redacdes esta submetida.

A producdo sistematica de informacGes por parte da assessoria faz com que o
agente politico vinculado a ela seja visto pela imprensa com um maior grau de
credibilidade, tornando-o mais suscetivel a se tornar uma fonte recorrente dos jornalistas
e assim entrar na esfera de visibilidade publica com mais sistematicidade.

Diante as questdes apresentadas, no esquema proposto, a assessoria de imprensa
estaria cumprindo a funcdo de dar apoio as praticas de midiatizacdo mais espetaculares
e, além disso, constituindo praticas que, no médio ou longo prazo, tendem a conquistar
maior espagco nos medias, a partir do momento que a assessoria demonstra que seu
assessorado € uma fonte de informacdo credivel e de facil acessibilidade.

2.3 Anuncios publicitarios:

A utilizagdo de anincios publicitarios €, quando possivel, extremamente
desejavel para a conquista da esfera de visibilidade publica e de legitimidade. Atraves
dela, os agentes politicos podem construir uma imagem de suas organizagdes e de suas
teméticas compativeis com seus interesses, fazer tanto sua marca como suas causas se
tornarem reconheciveis, buscar apoio financeiro para a instituicdo ou para campanhas
especificas.

A vantagem que a midiatizagdo produzida pela publicidade traz em relagdo ao
ativismo ludico-midiatico e aos pseudo-eventos € que na publicidade se torna possivel
chegar diretamente ao publico determinadas mensagens, apelos e ordenagfes narrativas,
sem as mediacOes do Jornalismo.

Essas mensagens, por sua vez, ainda estdo fortemente condicionadas as
estratégias e gramaticas discursivas mais adequadas ao campo da comunicacdo,
apontadas por Gomes. Isso esta colocado de forma imperativa, em certo grau, pela
prépria forma da publicidade.

Neste caso, o rebaixamento das formas discursivas do campo politico e a
insercdo das gramaticas predominantes a0 campo da comunicagdo ndo se da mais pela
necessidade de “cavar” uma pauta, uma noticia, mas pela necessidade de através de
tempo/espaco escassos, reter a atencdo do publico.

Como é facilmente verificavel, em um outdoor e afins (anincios em revistas,
jornais etc) ou em um comercial de TV ou R&dio, ndo se faz possivel a construcdo de
um discurso baseado na exposicao sistematica de idéias, argumentacdo e racionalidade
extensas. Ainda que seja possivel a construgdo de um argumento ou outro, ndo sera
possivel um desencadeamento argumentativo mais complexo. Resta, portanto, como

direcionadas a uma recepcdo reprobatéria, o que é feito, dentre outros, a partir da ndo exposicédo de suas
motivac0es politicas.



opcdo mais adequada as limitacbes impostas pelo meio a utilizacdo das técnicas
narrativas da publicidade convencional.

Por outro lado, h4 a desvantagem de que a publicidade esta identificada como
uma mensagem produzida pela propria organizacdo a que a mensagem se refere. Por
isso, a mensagem tende a obter um tipo de recepcdo diferenciada daquela que ocorreria
se as informac0es ali postas fossem transmitidas pela instituicdo do jornalismo. Dai a
necessidade de se executar ambas as praticas de midiatizacdo para que a conquista de
legitimidade se torne mais provavel a partir da insercdo do agente politico na esfera de
visibilidade publica.

3. O ciberespaco:

Com as préaticas de midiatizacdo descritas no topico anterior se conquista
visibilidade, mas n&o necessariamente legitimidade; temas sdo colocados em
visibilidade, mas ndo imediatamente o discurso e a l6gica argumentativa que motiva a
acdo de protesto; e evidencia-se a tomada de uma posi¢do do agente politico, mas nao
estd igualmente visivel a l6gica argumentativa capaz de formar opinides.

Para que entdo 0s agentes politicos possam conquistar 0s elementos que se
perdem ou s6 a muito custo e de forma insuficiente podem ser inseridos nas praticas de
midiatizacdo, torna-se indispensdvel que eles produzam meios alternativos de
comunicacdo, pois se esses agentes politicos almejam efetivamente constituir um
aumento da massa de intelectuais organicos™® em relagdo as questdes em que se véem
engajados e para as quais conseguem a partir de praticas adaptadas as ldgicas produtivas
dos mass media fazer com que esses problemas e sua propria existéncia na condicéo de
organizacdo politica sejam incluidos na esfera de visibilidade publica, é preciso
constituir, a0 mesmo tempo, canais para que o publico atingido pela midiatizacdo possa
ter acesso ao discurso e as motivagdes que ddo sentido a existéncia da organizacao e,
além disso, de poder se filiar (o que é indispensavel para que as atividades da
organizacao se tornem sustentaveis ao longo prazo), participar e até mesmo interagir
com a organizagéo.

Esses canais podem ser definidos como de midia radical alternativa Downing
(2003). Ao analisar essa midia quando produzida pelos movimentos sociais (p55-93),
ele destaca que seu contexto de recepcdo estd muitas vezes conectado a redes™ de

10 Aqui o conceito de intelectual organico adquire uma significagdo que ndo se vincula estreitamente aos
contetdos ideolégicos provenientes das relagdes de classe, mas de diversas ordens de subjetividades
contra-hegemaénicas (o feminismo, o pacifismo etc). A funcéo do intelectual orgénico, neste contexto,
permanece ligada a dindmica da sociedade e & conquista da hegemonia por meio da interpenetracéo entre
conhecimento cientifico, filosofia e agéo politica, em que a partir dessa interpenetracéo, forma-se a figura
do intelectual que atua junto aos grupos sociais que faz parte procurando travar disputas de sentido que
possam lhe conferir o status de “lider de opinido”.

1 «a ytilidade da nogdo de redes é que ela foge & nocdo de audiéncias como algo atomizado, composto
simplesmente de individuos ou familias. Também sublinha a conectividade interna caracteristica dos
movimentos sociais e a centralidade desse processo no emaranhado de midia e movimentos. A esfera
publica deixa de ser meramente uma agora idealizada para tornar-se algo tangivel entre membros de
circulos interligados, cuja comunicacdo mutua faz com que se relacionem em muitos niveis, ndo apenas
no debate racional e metddico.” (Downing, 2002, 0p70).



comunicagdo, as quais, através de coléquios ndo necessariamente com espacgo-tempo
pré-estabelecido e sistematizado, faz com que as informacdes e analises produzidas
nesses meios sejam debatidas, existindo ai um espectro de debates em que se tornam
validos tanto o conceito de contra-esfera publica de Fraser, como de esfera publica
alternativa. Nestas esferas, as producdes de sentido construidas pelos movimentos
sociais entram em circulacdo para dai poderem atingir a esfera de visibilidade publica (a
midia oficial):

“(...) a midia radical alternativa expande o ambito das informacdes, da reflexao,
e da troca a partir dos limites hegemdnicos, geralmente estreitos, do discurso da midia
convencional. (...) ela frequentemente tenta ser mais sensivel do que a midia
convencional as vozes e aspiracfes dos excluidos. Muitas vezes, tem estreita relacdo
com algum movimento social em andamento e, portanto, expressa com muita
espontaneidade os pontos de vista e opinifes que ndo encontram espago ou Sdo
ridicularizados na midia oficial. Com muita freqiiéncia também, é ela que toma a
dianteira na discussdao de questdes que s6 mais tarde receberdo atencdo da midia
oficial.” (DOWNING, 2003, p81).

Essa midia radical, por sua vez, tende a ter um alcance de publico diferenciado
de acordo com sua relacdo com a midia massiva, pois a logica é que quanto menos
conhecida pelo publico em geral, menor é a chance de ela ser procurada por um nimero
relevante de individuos para além do gueto radical.

Como a construgdo desse esquema prevé justamente a realizacdo de praticas de
midiatizacdo que facam desses agentes presentes na esfera de visibilidade publica, faz-
se de suma importancia que seus meios alternativos (que visam solidificar bases de
apoio, tornar acessivel o discurso e a ldgica argumentativa que motiva a acdo de
protesto etc) também possuam um largo alcance de recepgdo, assim como sejam
facilitadores de uma troca de informacdes densa e agil. Nesse sentido, a emergéncia do
ciberespaco veio a contemplar essas demandas de forma mais apropriada.

Como Downey e Fenton (2003, p198) pontuam, através do ciberespaco, 0s
agentes politicos contra-hegemonicos vém encontrando um meio barato e bastante
acessivel, capaz de constituir contra-esferas publicas: “Esta evidente que a internet
permite que grupos radicais (...) construam a um custo baixo contra-esferas publicas de
forma a acompanhar suas outras formas de organizacdo e protesto”*?.

Através de construcdo de sites, com poucos recursos é possivel colocar a
disposi¢do do publico em geral todos aqueles elementos discursivos que no processo de
midiatizacdo ndo poderiam ser desenvolvidos adequadamente, tudo aquilo que a
organizacao considerar relevante na tomada de posicdo politica que ela propria se
vincula. O material ai disponivel servird entdo de apreciacdo critica dos individuos

12«1t is clear that the internet permits radical groups (...) to construct inexpensive virtual counter-public
spheres to accompany their other forms of organization and protest.”



estimulados a acessa-lo por meio da midiatizacao e a partir dai definira juizos de valor a
serem possivelmente reelaborados nas redes de comunicacdo em que estejam inseridos.

Além dos sites, a utilizacdo do correio eletrénico também é recorrente como
forma de constituir propaganda mais préxima daquilo que se espera do campo politico.
Albuquerque e Sa (2001), nesse sentido, apontam manifestacdes que concretamente se
desenvolvem a partir da combinacdo de praticas de midiatizacdo com préaticas de
comunicacdo alternativa (recuperando as qualidades do campo politico) através do
ciberespago:

“Seria de se supor entdo gque, uma vez que grupos ativistas tivessem acesso a
meios de comunicacdo que lhes permitissem entrar em contato com o publico
diretamente, 0 uso de tal isca [das formas de comunicacdo espetacularizadas voltadas
para a grande midia] se tornaria desnecessario, e eles poderiam investir mais na
qualidade informativa de suas mensagens. De fato, em muitas das mensagens politicas
enviadas por e-mail é isto mesmo o que acontece. Ndo apenas as mensagens fornecem
informacfes detalhadas e contextualizadas sobre os problemas que abordam como,
frequentemente, fazem referéncia a outras fontes de informagcdo para maior
aprofundamento.” (ALBUQUERQUE e SA, 2001) =3

A partir desses apontamentos, nesta circunstancia especifica, em que cidadaos,
sob a plataforma do ciberespaco, utilizam-se de informacdes e conhecimentos advindos
de fontes alternativas ou complementares aos meios de comunicacdo de massa
convencionais, 0s agentes politicos em questdo criam outras formas de mediacédo
concorrente as que sao realizadas pelo Estado e pelos conglomerados de comunicagéo.

O ciberespaco entra ai como um ambiente comunicacional central na formacéo
de uma midia radical alternativa amplamente acessivel. Um ambiente em que o0s
individuos atingidos pelo processo de midiatizacdo previsto, véem-se sob a
possibilidade de chegar mais proximo da forma propria do discurso da organizacao para
dai, entdo, construir uma percepcdo critica mais elaborada e, dessa forma, mais
capacitada de operar dentro das redes de comunicacdo de maneira persuasiva (no
sentido argumentativo).

No entanto, vale ressaltar a necessidade que as praticas de midiatizacao incorrem
para que a comunicacdo contra-hegemonica produzida no ciberespago consiga
efetivamente ir além do gueto radical (Downey e Fenton, 2003, p198) e consiga chegar

BA passagem continua: “Entretanto, ndo é isto o que se verifica nas cartas-correntes politicas que
analisamos aqui. Em todas elas o conteido informativo da mensagem é nitidamente sacrificado em favor
da exigéncia de dramaticidade.” As estratégias analisada por Albuquerque e Sa das praticas de cartas-
correntes analisadas séo claramente redutoras da argumentacdo, da reflexdo critica. No entanto, cabe
destacar que os agentes politicos produtores das cartas se constituem de grupos sem maior visibilidade
nos meios massivos. Por isso, seria plausivel supor que essa pratica de carta-corrente de convocacgdo para
uma acdo politica vinda desde o ciberespaco € a forma pela qual grupos desse tipo conseguem colocar um
problema politico para circular na rede. Este exemplo difere bastante das formas de organizagdo
estruturadas (com maior ou menor grau de flexibilidade) a que este trabalho esta a tratar e nas quais esta
baseada a elaboracdo do esquema proposto.



a um publico mais vasto. Isso em vista de que, como frequentemente se destaca nas
andlises sobre o ciberespacgo, publicar é facil, dificil é tornar publico. Sendo assim,
diante tanta producdo de informacdo, da vasta liberacdo do pdlo de emissdo que o
ciberespaco ocasiona, é fundamental que as praticas de midiatizacdo sejam efetivamente
praticadas:

“A necessidade de um planejamento de qualidade no que toca a difusdo de determinada
informacdo se mostra maior na medida em que a Internet se caracteriza como um
ambiente propenso a todo o tipo de idéias, por isso mesmo concorrencial, no sentido de
permitir a publicacdo de qualquer material por qualquer agente.” (MARQUES, 2004,
p135)

4. Sintese do esquema:
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5. Aplicagdo do esquema a partir do Greenpeace:

“O Greenpeace soube realizar, pelos
caminhos proprios, uma associacdo de lutas
espetaculares com o trabalho cotidiano de seus
simpatizantes.” (Gabeira, 1988, p112)

O Greenpeace é uma das ong’s geradas no seio dos movimentos ecoldgico e
pacifista que melhor e mais abertamente trabalha com a comunicagdo massiva a partir
de praticas de midiatizacdo. Isso esteve presente desde o inicio da organizagdo. Prova
disso foi sua primeira manifestacdo publica, que consistiu em tentar impedir com que
ocorresse um teste de arsenal atdbmico no sub-solo do Alaska por parte dos governo dos
Estados Unidos. O coletivo que fundou o Greenpeace, a época, alugou um barco para se
dirigir até o local do teste, sendo que dos doze tripulantes no barco, trés eram jornalistas
e um era fotografo. A preocupacéo era documentar a acéo para divulga-la'* nos jornais

4 Nesta acéo especifica do Greenpeace, a nogao de pseudo-evento néo se faz exatamente adequada, pois a
organizacao construida em torno de permitir a divulgacdo do evento nao retira o que efetivamente havia
de real na proposta da acéo, que era impedir a partir de uma agéo fisica (a presenca de um barco com



alternativos e nos convencionais com o objetivo de dissuadir o governo estadunidense a
ndo afundar o barco e a parar com os testes nucleares. Para isso, o coletivo que fundou o
Greenpeace divulgou para todos 0s meios de comunicagao sua primeira acao:

Em setembro de 1971, o Phyllis Cormack zarpou do porto de Vancouver, diante
das cameras de televisdo. Seus tripulantes exibiam uma vela verde, decorada com 0s
simbolos da paz e da ecologia e langando uma nova palavra: Greenpeace. (GABEIRA,
1988, p23).

A competéncia com que o Greenpeace se utiliza da ldgica dos meios de
comunicacdo de massa foi extremamente eficaz em colocar em evidéncia questdes sobre
0 meio ambiente - até entdo sob a penumbra dos media - como para divulgar a marca da
organizacdo (importante para a promocéo de filiagdes, sem as quais a sustentacdo da
organizacao se tornaria inviavel).

No entanto essa comunicacdo, por si s, ndo é suficiente para tornar acessivel o
volume e a forma de organizacdo das informacBes necessarias para a capacitacdo dos
cidaddos a compreenderem as questdes levantadas pelos movimentos (ecoldgico e
pacifista) e para comunicar tudo aquilo que a organizagao considera importante.

Isso porque as praticas de midiatizacdo por si sO, ndo sdo capazes de impulsionar
a formacdo de novos ativistas, de intelectuais organicos, ou seja, de uma audiéncia
capaz de agir ativamente no processo contra-hegemonico engendrado, de forma a adotar
as mudancas em seu cotidiano consideradas necessarias pelo movimento, como aquelas
relativas a mudanca de padrdes de consumo.

Essa incapacidade € ocasionada, como vimos, pela forma com que as questdes
do campo politico sdo representadas pelo campo midiatico. No caso especifico do
movimento ecoldgico, Costa (2005) expde detalhes dessa representacgao:

(...) a fonte do jornalista, um ambientalista, por exemplo, sabe mais do que o
jornalista que o procura para reportar as queimadas na Amazdnia. O jornalista que
colheu as informagbes sabe mais do que o editor que vai estampé-las. O editor sabe
mais do que o diretor do seu veiculo, que, por sua vez, sabe mais que o leitor leigo (...)
A consequéncia natural é que aquela informacdo publicada poderd conter menos
informacdo do que o ambientalista consideraria vital(...)

Esta problemaética que a midiatizacdo acarreta € sentido no seio da organizacao:

Nick Galie, um experiente analista em Greenpeace, descreve seu efeito da
seguinte forma: 'Em termos de midia, uma discussdo politica e cientifica que vem se

tripulantes) a realizacdo do teste. Talvez, entdo, o conceito de ativismo ludico-midiatico se torne mais
adequado para a compreenséo desse ato, pois s6 com uma certa dose de fantasia e delirio é que doze
pessoas poderiam se engajar em algo dessa natureza.



realizando ha anos é de repente reduzida a uma simples manchete e foto. Torna-se
noticia.' (PEARCE, 1991, p20-21). *°

Gabeira, ao refletir sobre a forma-discurso do Greenpeace e a forma-discurso
dos meios de comunicacdo, coloca um problema fundamental quando ambas se cruzam:

A concepcdo de interdependéncia, na qual se baseia o Greenpeace, € a
concepcao de espetaculo, na qual se baseia a tevé, sdo contraditdrias. A primeira
busca articulacdes, a segunda justapde os dados. No mundo do Greenpeace, 0s
fendmenos sdo vistos como uma espécie de malha indissoltvel, enquanto do
mundo da tevé os eventos sdo apresentados em forma de mosaico, onde cada
peca é separada e independente do conjunto. (GABEIRA, 1988, p106)

A partir disso, torna-se evidente as deficiéncias que as praticas de midiatizacéo
trazem para a formacao politica. Para que entdo seja possivel a existéncia de uma forma
de comunicacdo que tente resolver essas incongruéncias, a constru¢cdo de uma midia
alternativa parece ser de fundamental importédncia para que um trabalho com a
qualidade de informacdo desejavel possa ser exercido.

A montagem de um esquema alternativo de comunicacdo é uma defesa contra a
maneira fragmentada com que a imprensa trata ndo s6 os problemas ecoldgicos, mas
todos os acontecimentos. (GABEIRA, 1988, p106).

A organizacdo entdo estabeleceu um meio de comunicacdo direto com o
crescente nimero de entusiastas as suas acoes através da “Revista do Greenpeace”. Na
revista, eram publicadas informacgdes sobre as campanhas, artigos de cientistas e
ativistas do movimento ecoldgico, cartas dos simpatizantes e até comunicados (p108-
109) da organizacdo solicitando para os simpatizantes medidas de pressdo sobre as
instituicBes que estavam sendo confrontadas.

Com a utilizacdo do ciberespaco por parte da organizacdo, temos mudancas
bastante significativas no processo comunicativo. As informagdes passam a ser
produzidas de forma mais veloz, intensa e econémica do que antes poderia ser feito
através do meio impresso (ndo levando, por isso, o abandono da publicacéo).

Na pagina do Greenpeace'®, nesse sentido, podem ser encontradas vastas
informacBes ndo apenas sobre o trabalho da organizacdo, mas sobretudo noticias,
artigos e estudos cientificos sobre as questbes ambientais, desde assuntos mais
especificos até analises mais contextuais. Ha também informac6es sobre como atuar a
favor do meio ambiente e mecanismos de participacdo em campanhas em que a

!5 Nick Galie, one of Greenpeace's long-standing British sages, describes the Greenpeace effect thus: 'In
media terms, a political and scientific wrangle that has been going on for years is suddenly reduced to a
simple headline and picture. It becomes news.

1® Greenpeace Internacional: <http://www.greeenpeace.org/>; Greenpeace Brasil:
<http://www.greenpeace.org.br/>.
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organizacdo se Vvé engajada. S0 as campanhas de ciberativismo que a organizacdo
promove frequentemente.

Essas campanhas - mais do que um resultado significativo de mudanga de
atitudes por parte das organizacdes-alvos (geralmente governos e empresas)'’ —
possibilitam uma relacdo de interatividade capaz de inserir aqueles que se interessam
pela causa da organizacdo em eventos de pressdo sobre os alvos das campanhas,
resultando, dessa forma, na construcdo de um largo e acessivel espago de participagdo
politica, além de servir como um dispositivo pelo qual os participantes se informam
sobre os principais assuntos em que a organizagéo se vé engajada, o que, de certa forma,
contribui para sua formacdo critica de forma prolongada.

Sob esse aspecto, contribuem ndo somente as campanhas de ciberativismo, mas
também as newsletters que a organizagdo envia frequentemente, no caso do escritério
brasileiro, para mais de 80 mil correios eletronicos*® cadastrados.

Nesta situacdo especifica, verifica-se, portanto, que o ciberespaco se constitui
como um ambiente de comunicacdo bastante adequado a recuperacdo dos elementos
discursivos que foram relegados nas préaticas de midiatizagdo. Nele, os caminhos para o
engajamento se tornam mais claros; os temas que foram colocados em visibilidade estéo
definidos pela légica argumentativa que motiva a acdo de protesto e a 0s elementos
argumentativos capazes de formar opinides se encontram presentes.

6. Considerac0es Finais:

Apesar de o ciberespago proporcionar fontes alternativas de informacéo e de ser
um meio em que os cidaddos tém a oportunidade de discutirem assuntos politicos e
elaborar a¢Bes conjuntas com grande facilidade, o que tem se constatado é que o uso da
internet realizado até agora ndo permitiria afirmar seguramente que a sociedade civil
estaria mais bem informada, atuante e influente sobre as questfes publicas. Isso porque,
o fato de se ter disponivel uma estrutura comunicacional que preenche os requisitos para
a constituicdo de um consumo de informagbes politicas de maior qualidade néo
significa que os cidaddos, mesmo aqueles aptos ao uso e acesso do ciberespaco,
utilizem-na plenamente:

Ha informagdo politica disponivel, mas ha um interesse significativo do usuario
da internet em informacdo politica? Temos poucos indicios empiricos de haver
suficiente vontade e interesse no jogo politico, no processo politico e no estado dos
negdcios puablicos para superar o0 senso de apatia predominante na cultura politica
contemporanea. E é dificil imaginar que apenas a mudanca do meio de informagdo e de
envolvimento politico possa alterar a cultura politica predominante. (GOMES, 2005,
p72)

7 «“Uma pesquisa realizada pela entidade n&o-governamental norte-americana OMB Watch mostra que,
apesar de facil, a manifestagdo através de mensagens de correio eletrdbnico em massa é pouco efetiva.”
(MARQUES, 2004, p137).

'8 De acordo com as informagdes prestadas por André Franzosi Kishimoto (webcampaner do Greenpeace
Brasil) em janeiro de 2006.



Dessa forma, o grande desafio da atualidade para que haja um processo de
aprofundamento da democracia, no sentido de fortalecer a participacdo politica para
algo bem mais amplo do que a simples acdo periddica do voto, é construir praticas que
incentivem o aproveitamento do potencial democréatico que esta disponivel ndo s6 no
ciberespacgo, como nos diversos ambientes de comunicagéo.

E como todo desafio que se coloca como estrutural dentro de uma determinada
sociedade necessita também de um sujeito estrutural para que seja possivel sua
superacao, faz-se extremamente oportuno que esse sujeito seja identificavel.

Nesse sentido, analises apontam que é nos movimentos sociais organizados em
torno de temas de amplo consenso atuando no seio da politica simbdlica (Castells,
1999) que reside a possibilidade maior de desenvolvimento de uma comunhdo de
valores compartilhados entre diversas sociedades capaz de enfrentar a erosdo do
processo de participacdo politica. 1sso porque as organizacOes e acgdes politicas que
trabalham nesse sentido

“(...) parecem estar ganhando legitimidade em todas as sociedades, e
condicionando as regras e os resultados da concorréncia politica formal. Recuperam a
legitimidade do interesse pelas questdes publicas nas mentes e nas vidas das pessoas.
Atingem esse objetivo ao introduzir novos processos e novas questdes politicas (...)”
(CASTELLS, 1999, p 412).

Dessa forma, os agentes ligados a esse processo se mostram mais capazes de
reverter o quadro de apatia politica estrutural presente nas democracias contemporaneas,
principalmente numa situacdo em que as instituicdes politicas tradicionais ja ndo mais
oferecem a capacidade de atrair confianca de forma ampla e consistente por parte da
sociedade civil.

A partir da compreensdo de que a producdo de conhecimento realizada pelo
campo académico se insere numa relagdo de troca com o contexto socio-histérico em
que atua, o objetivo deste trabalho foi prestar alguma contribui¢do — minima que o seja -
ao desenvolvimento da préxis voltada para aprofundamento da democracia.
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