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Resumo

Este trabalho apresenta uma discussdo acerca dos aspectos discursivos da cobertura
jornalistica sobre responsabilidade ambiental no Jornal da Vale. E esbocado um estudo de
quatro matérias com tematica ambiental veiculadas por esse informativo institucional dirigido
aos funcionérios da Companhia Vale do Rio Doce. Parte-se da premissa de que os veiculos
midiéticos assumem hoje um papel de destague na sociedade, agindo como influenciadores
e/ou disciplinadores de comportamentos, atitudes, valores e crengas, sendo portanto
ideolégicos. O estudo do JV demonstra que as informagfes dispostas sdo atravessadas por
questBes politicas, econdmicas, sociais e culturais, sendo possivel verificar, ainda, relacdes de
poder e construcdo de subjetividades, nos termos de Foucault. Constatamos também a
recorréncia de outros aspectos sociais relevantes, além de um conjunto de elementos
semanti co-discursivos subjacentes ap processo de construcado da identidade da empresa.
Palavras-chave: Midia; Discurso; Responsabilidade ambiental.

1. Introducéo

O acelerado processo de globalizacéo e a preponderancia do neoliberalismo tém feito
da questdo socio-ambiental objeto de grande atencdo mundial. No Brasil, o tema da
responsabilidade ambiental ganha consisténcia especialmente a partir da década de 90, com a
Eco-92, e, desde entdo, a discussdo vem se sobressaindo na agenda de empresas como uma
proposta alternativa ao sistema tradicional de produc&o industrial, em nome da cidadania e do
desenvolvimento sustentével da natureza.

A responsabilidade ambiental passou a ser sinbnimo de valor agregado, e o
investimento em agdes e projetos ambientais comegou a exercer forte contribuicdo na geragéo
de midia espontanea e no faturamento do setor empresarial, cujas preocupacdes passaram air
além da satisfacdo por qualidade e preco de produtos. Nessa tendéncia, as empresas
comecaram a articular estratégias discursivas cujos conteldos geram processos de
identificacdo; e, com isso, pecas publicité&rias e/ou reportagens valorativas referentes as
questdes ambientais foram ganhando cada vez mais espaco na midiainstitucional.

Com a Companhia Vae do Rio Doce (CVRD) ndo € diferente. A empresa, uma das
mais importantes no ramo mundial da mineracdo, tornou-se a partir de 1997, apls sua
privatizagdo, uma das maiores investidoras na dita area da responsabilidade ambiental. Em
2004 a empresa ja mantinha 10 grandes projetos para a preservacéo do meio ambiente.

A fim de entender como € reproduzida, jornaisticamente, a tematica da

responsabilidade ambiental da CVRD, optamos, neste artigo, por um corpus cujo recorte



privilegiasse quatro reportagens de temética ambiental do Jornal da Vale® (JV). O informativo
interno, dirigido aos funcionarios e seus familiares, foi veiculado entre os meses de setembro
e dezembro de 2004, época em que a coleta de dados para a referida pesguisa teve inicio.

A questdo primordial deste trabalho € investigar os efeitos de sentido criados pela
producdo jornalistica da Vae na veiculagdo de seu discurso no que diz respeito a
responsabilidade ambiental. Ndo se trata de averiguar se a empresa tem, de fato, uma postura
responsavel, mas de que maneira ela a representa jornalisticamente. Para isso, faremos uma
analise dos principais aspectos ideol 6gicos das reportagens, verificando como se apresentam
as condic¢des de producdo do discurso do JV e as relagdes de poder em seus elementos mais

rel evantes.

2. Aspectos tedrico-metodol 6gicos

Tomando-se como objetivo principal o0 estudo discursivo do Jornal da Vale,
recorremos, em um primeiro momento, aos estudos sobre ideologia e discurso propostos por
Bakhtin (1999) e Foucault (1986). Para andlise das condicdes de producdo do jornal,
utilizaremos as reflexdes de Michel Pécheux (1990), que nos dardo o aporte necessario para o
estudo das imagens dos sujeitos discursivos — de si proprio e do outro — dentro das relacdes de
comunicacdo estabelecidas pelo Jornal da Vale. Os referidos tedricos proporcionam grande
contribuicdo aos estudos dos discursos. No que concerne as reflexdes sobre midia, cultura e
sociedade, recorremos ao arcabouco tedrico oferecido por Douglas Kellner (2001), para quem
a profusBo de espetéculos articulados midiaticamente crialacentua modelos de
comportamento, representacdes e identidades sociais.

A cultura da midia e seus discursos, bem como as formagdes ideol bgicas a que eles se
filiam, permeiam a vida cotidiana e caracterizam novas formas de se relacionar sociamente.
As novas tecnologias, representagdes politicas e econdmicas e as lutas sociais em cada época
sd0 contextualizadas dentro de matrizes discursivas, e as forcas sociais, condicionadas
ideol ogicamente, passam a ser geridas pelas novas rel acbes tempo/espaco ditadas pelos meio
de comunicagdo. Os espacos antes democraticos tendem a tornar-se extensdes da midia, ndo
restando, portanto, lugar em que a forma de ver e constituir 0 mundo ndo esteja mediada e

submetida a um segundo olhar, da comunicagéo.

* Este artigo é desdobramento de uma pesquisa monogréfica e de iniciacdo cientifica. No trabalho, foi constatado
gue 100% das matérias sobre meio ambiente presentes no informativo apresentavam um enfoque politico-
ingtitucional. Nenhuma del as fazia referéncia a algo exterior ao cotidiano da empresa.



Os estudos que tratam de discursos como sistemas de valores e esteredtipos dos
comportamentos humanos podem nos fornecer ferramentas para analisar e interpretar a
configuracdo das novas ordens sociais por meio de textos veiculados pela midia— na medida
em que textos sdo espagos discursivos. Eles nos mostram como os discursos refletem e
significam determinadas préticas e como a disputa ideol 6gica por reafirmacéo de identidades
se faz entre grupos sociais diversos.

N&o ha ainda sobre ideologia um conceito consensual o suficiente para abarcar todos
os significados que lhe sgam possiveis — para designar relacbes de hegemonia, de
conscientizacdo, de transmissdo de valores, e outras. No entanto, é possivel para toda e
qualquer concepcdo do termo a atribuicdo de uma caracteristica homogeneizadora de préticas
aque o processo de manifestacéo ideol 6gica objetiva.

Estudar ideologia &, entdo, anadlisar os modos pelos quais o significado discursivo
contribui para manutencdo ou guestionamento das relacdes de poder e da organizacéo social.
E estudar ideologia no processo de producéo discursiva € averiguar, a partir da veiculagdo de
um discurso, como se compde um determinado efeito de sentido e de que maneira esse efeito
de sentido se faz ideol gico no processo de transformagdo social.

Foucault (1986, p. 124) apud Gregolin (2004, p. 33), define discurso como o
“conjunto de enunciados que se apdia em um mesmo sistema de formagao discursiva’. O
tedrico faz um explanagdo sobre como esses discursos figuram socia mente mostrando que, na
relacdo entre enunciado, enunciagd e 0 que se enuncia, ndo ha apenas uma relacéo
gramatical, |6gica ou semantica. Existe também uma relacdo de sujeitos, historia e memoria:

“Chamaremos de enunciado a modalidade de existéncia propria
desse conjunto de signos. modalidade que Ihe permite ser algo
diferente de uma série de tracos, algo diferente de uma sucessao
de marcas em uma substancia, algo diferente de um objeto
qualquer fabricado por um ser humano; modaidade que Ihe
permite estar em relagdo com um dominio de objetos,
prescrever uma posicdo definida a qualquer sujeito possivel,
estar situado entre outras performances verbais, estar dotado de
uma materididade repetivel”. (FOUCAULT, 2004 apud
GREGOLIN, 2004, p. 33)

Em outros termos, o enunciado € um conjunto de signos dotado de uma funcéo
enunciativa e de uma modalidade prépria que |he impede de ser repetido com sentido e
significado unico devido as suas condicdes de existéncia bastante peculiares, situacionais. Ele
€, no entanto, dotado de uma materialidade especifica repetivel por estar filiado, cada qual, a

um sistema de formacdo. Assim, podemos entender a no¢do de discurso como o conjunto de



enunciados apoiados em um mesmo sistema de formagdo discursiva, suas regras e principios
de reparticéo dos enunciados.

Bakhtin (1999) assevera que todo signo € ideol égico e que todas as relagdes se fazem
dentro de uma arena de |utas ideol 6gicas em que quem enuncia esta o tempo todo buscando a
afirmagdo/preponderancia de idéias, valores e crencas. A manifestagdo da ideologia se da no

contexto mais amplo das relagdes sociais conforme aponta o autor:

(...) a paavra penetra literamente em todas as relagbes entre
individuos, nas relacbes de colaboracéo, nas de base ideol bgica,
nos encontros fortuitos da vida cotidiana, nas relacfes de caréter
politico, etc. As palavras sdo tecidas a partir de uma multidéo
de fios ideol 6gicos e servem de trama a todas as relagdes sociais
em todos os dominios. (BAKHTIN, 1999, p. 39)

A midia enquanto espaco publico e palco das mais diversas relagdes sociais atua como
mediadora do cotidiano e é responsavel por agendar aguilo que se concebe como socialmente
relevante, adquirindo, por isso, um importante papel no processo de construgdo da histéria e
da memoria. A producdo de informagdo passa pelas relacdes discursivas que Ihe sdo inerentes
e pelas relagbes ideol bgicas que, conforme esbocado acima, se fazem presentes em todos o0s
niveis sociais.

Hoje, pela caracteristica das sociedades ocidentais — sociedades midiatizadas — em que
0 excesso e a velocidade de transmissdo e recepcdo de informagdes sdo assustadores, a
percepcao de estratégias de convencimento utilizadas na argumentacdo midiatica € mais sutil.
De acordo com Lopez e Dittrich em A palavra como signo ideoldgico, a manipulagdo e a
transmisséo de contetido ideol 6gico se ddo nessas sociedades pelo contexto das informagdes.
A natureza ideol6gica dos signos €, entdo, determinada mais fortemente pela complexidade
dos contextos de onde surgem as manifestacdes discursivas, 0 que inclui o suporte através do
qual sdo transmitidas e da realidade social na qual estainserido seu receptor.

O poder da palavra é imenso no universo discursivo, especialmente quando sem a sua
devida percepcéo como signo ideolégico que figura de maneira decisiva para propagacéo de
idéias e principios.

Se, por exemplo, pensarmos na palavra investimento transposta para um discurso
ambientalista, constataremos claramente seu conteldo ideolégico e o posicionamento do
sujeito discursivo que vé meio ambiente como uma questdo econdmica. Da mesma maneira, a
palavra promessa quando associada a um discurso religioso assume uma significacéo positiva

e regular dentro das préticas discursivas do interior do universo religioso. Mas se promessa



for um signo utilizado para designar uma determinada atuacéo politica, seu contetdo
ideol 6gico passa a ser outro, negativo, quando contextualizado dentro das praticas politicas da
sociedade atual .

A veiculacdo midiética de temas discursivos como esses faz com gue a questdo tome
propor¢des ainda maiores devido ao cardter — bastante questionavel — da midia enquanto
reprodutora da realidade. A insercéo de temas na midia encontra-se intimamente relacionada
com a haturalizag8o de praticas sociais e discursivas, processo que faz com que elas deixem
de ser vistas como social e institucionalmente constituidas e passem a ser atribuidas ao jogo
‘natural’ das relagdes sociais.

As diversas formas de cultura veiculadas midiaticamente induzem os individuos a
identificar-se com as ideologias, posi¢coes e representacdes sociais e politicas dominantes. 1sso
se faz através de jogos linguiisticos e tecnoldgicos que muitas vezes incluem imbricamentos
entre simulacdo e realidade, entretenimento e informagéo, jornalismo e publicidade, atuando
no sentido de gerar pensamentos e comportamentos gustados aos valores, instituicoes,

crencas e praticas hegemonicas.

3. Ascondic¢des de producédo no Jornal da Vale

A partir da constatacdo de que a producéo de informacéo se faz através de relactes
discursivas e de poder e de que no Jornal da Vale tais relacdes séo ainda mais acentuadas
tendo em vista que o informativo € um 6rgdo institucional de comunicagdo entre empresa e
funcionarios, verificamos a relevancia de se estudar as condi¢des de producdo dos discursos
veiculados por essa midia. A andlise das condicdes de producdo dos discursos leva em conta,
dentre outros aspectos, situacdo (contexto), posicdes institucionais de quem fala, para quem
fala, identidades sociais e relagOes sociais.

Michel Pécheux (1990), assevera que o discurso se faz a partir de um estado de
condic¢des de producdo. Para o tedrico, um dos elementos estruturais da condi¢do de producédo
discursiva resulta dos sujeitos discursivos (A e B) que designam — para Si e para 0 outro —
lugares determinados na estrutura de uma formagéo social. Veamos uma representacdo dessa
idéa

A: Sujeito discursivo A
B: Sujeito discursivo B
R: Referente (contexto situacional)



—: Contato entre A e B
D: Sequiénciaverbal, Discurso (como efeito de sentido).

Em outros termos, A e B se atribuem, cada um a si e ao outro, a imagem que eles
fazem de seu proprio lugar e do lugar do outro (Pécheux, 1990). Assim sendo, existem, no
mecanismo de formagdo socio-discursiva, regras de projecdo e formagdes imaginarias que
estabel ecem as relagdes entre situacoes e as posi ¢oes.

Para que fique mais clara a maneira pela qual os sujeitos dos discursos intervém nas

condic¢oes de producéo, vejamos 0 esboco:

Expressio da Formacéo Significacdo da expressio Questdo implicita com resposta
Imaginaria correspondente & Formacao | maginéaria

A (A) Imagem do lugar de A para o sujeito | “Quem sou eu paralhe falar assim?’
colocadoem A

A (B) Imagem do lugar de B para o sujeito | “Quem é ele paraque eu lhe fale assim?”
colocado em A

I8 (B) Imagem do lugar de B para o sujeito | “Quem sou eu para que ele me fale assim?”’
colocado em B

IB (A) Imagem do lugar de A para o sujeito | “Quem é ele para que me fale assm?”
colocado em B

Pécheux (1990, p. 83)

O Jornal da Vale apresenta-se como um veiculo informativo, cuja finalidade
primordial € produzir informacdo de acordo com o interesse do publico ao qual se destina
(funcionarios e familiares). Para isso, faz uso de duas condi¢Bes essenciais para Situar-se
como veiculo jornalistico: descreve o fato como noticia, utilizando a técnica do Lead®, e
utiliza fontes, normalmente especialistas ou conhecedores do assunto, que ratificam o fato
descrito na matéria para validar o que esta sendo dito pelo jornalista.

Técnica em que se descreve o fato sucintamente no primeiro parégrafo respondendo as
seis perguntas bésicas: 0 que, quem , quando, onde, como e por qué.Embora receba atributos
jornalisticos, percebemos um carater marcadamente publicitario quando o JV descreve,
valorativa e cerimoniosamente, projetos e agdes de responsabilidade ambiental. Os textos sdo
produzidos a partir de uma perspectiva econdmica que mescla praticas discursivas jornalistica
e publicitéria com o intuito de vender uma imagem positiva da empresa. Isto se faz por meio
da assimilagdo de um universo simbdlico-discursivo trazido pela qualificagdo das agbes de
responsabilidade ambiental e ndo do produto em si — minério — que a empresa comercializa.
Em outras palavras, no tratamento da informagdo sobre responsabilidade ambienta o
proposito comunicativo passa de informativo a publicitario, reconfigurando os lugares dos

> Descrig8o sucinta do fato que procura responder a seis perguntas: o que, quem, quando, onde, como e por que.



sujeitos envolvidos no processo discursivo e construindo novas subjetividades para os sujeitos
discursivos.
A partir dessa constatagdo, podemos identificar os lugares e posices de sujeito que

emergem dos discursos do JV a partir do quadro:

Formag&o Imaginéaria Significag8o da expressio Questdo implicita com resposta
correspondente a Formacao | maginaria

Imagemdo JV paraos |Imagem do lugar de A para 0|“Quem sou eu para lhe falar assm?’:
Funcionérios e Familiares | sujeito colocado em A Empresa que investe em responsabilidade
ambiental e que se preocupa com O
Desenvolvimento Sustentavel e o futuro do
seu funcionério.

Imagem dos Funcionérios | Imagem do lugar de B para o|“Quem é ele para que eu lhe fale assim?’

e Familiaresparao JV | sujeito colocado em A Funcionario que junto com a empresa constroi
0 conceito de responsabilidade ambiental,
numa relacdo de parceria

Imagemdo JV paraos |Imagem do lugar de B para 0|“Quem sou eu parague ele mefale assim?’ A
Funcionérios e Familiares | sujeito colocado em B ingtituicdo hegemobnica do contrato de
comunicacdo que detém o poder nesta relacdo
socia de comunicago.

Imagem dos Funcionérios | Imagem do lugar de A para o|“Quem é€ele paragque mefae assim?’
e Familiaresparao JV | sujeito colocado em B Funciondrio que “comprd’ a idéia de
responsabilidade ambiental, sujeito passivo.

O esguema apresentado nos permite entender que para o cumprimento do contrato de
comunicagdo do Jornal da Vale os sujeitos discursivos devem obedecer a determinadas regras
cuja consequéncia aloja-se no campo das relagcbes de poder, mais especificamente do
disciplinamento do sujeito discursivo Funcionario/Familiares. De acordo com Foucault (1989)
apud Fairclough (2001, p. 75), “o poder é tolerdvel somente na condic¢éo de que mascare uma
grande parte de s mesmo”. O poder da instituicdo CVRD se faz ndo s pela apropriagdo da
forca de trabalho de seu funcionario, mas acima de tudo pelo trabalho de construcdo de um
imaginario ambiental responsavel de empresa que se preocupa ndo apenas com o lucro, mas
com a qualidade de vida da comunidade em que atua. Nesse sentido, a técnica de poder
desenvolvida pela CVRD molda e instrumentaliza o sujeito para o qual dirige seu proposito
comunicativo, gustando-o a sua necessidade: construir aimagem de empresa responsavel.

Nesta articulacdo discursiva podemos verificar no JV arecorréncia de alguns discursos
associados ao tema responsabilidade ambiental. Sdo eles. o discurso responsavel, o
econémico, o publicitario, o jornalistico e o tecnoldgico, todos eles se constituindo e
constituindo o grande discurso das midias, focalizado aqui nos termos de Pécheux, para quem
os discursos sdo compostos pela interdiscursividade que |he sdo inerentes. Esses discursos
filiam-se a préticas discursivas com propésito bastante especificos: a venda de identidades e o

lucro.



O imbricamento entre as préticas discursivas jornalistica e publicitéaria, por exemplo,
se faz com o proposito de venda da imagem de uma instituicdo parceira que valoriza seu
funcionério enquanto agente de transformac&o social. A prética neoliberal associada a pratica
econbmica caracteriza-se pelo propésito de associar atividade privada, bem-estar social e
rentabilidade. Tais relagbes se fazem por meio de hibridismos discursivos, apropriacdo de
forcas e organizacéo de posi¢coes e sujeitos.

Na composicao de seus discursos 0 JV insere uma série de enunciados que marcam a
interdiscursividade, o imbricamento de préticas discursivas e a configuragdo de sujeitos em
diferentes lugares de dizer. Relacionamos alguns trechos que ilustram esta afirmagéo:

Fragmento 1

“ Agora o dormente desliza quase sem atrito, possibilitando ganhos em varias areas. meio
ambiente, salde e seguranca, produtividade. A iniciativa estimulou o nascimento de um bom
negécio” . (Toque de mestre. JV, ed. n° 272, set. 2004)

Nesta passagem observa-se a predominancia da prética discursiva econdémica no
tratamento do tema meio ambiente. Isto pode ser visto por meio dos termos ‘ganhos,
‘produtividade’ e ‘bom negocio’.

No fragmento que se segue, observamos, mais uma vez a articulagdo da prética
discursiva econdmica por meio dos vocabulos ‘negocio’, ‘lucrativo’ e ‘6nus’, que vém, agora,
associados as préticas do discurso que se pretende responsavel — ‘protecdo’ e ‘recuperacéo de
ecossistemas — e publicitério, que se faz pela qualificacdo do investimento, como grande.
Veamos:

Fragmento 2
“Criado em novembro de 2000, o Instituto Ambiental Vale do Rio Doce vem provando que
protecdo e recuperacao de ecossistemas podem, e devem, ser encaradas como um negocio
lucrativo — e ndo apenas como uma imposicdo legal, portanto um 6nus’. (Natureza: um
grande investimento. JV, ed. n°® 273, out. 2004)

No fragmento seguinte podemos notar, novamente, a interdiscursividade publicitaria—
com a expressao ‘solugdes criativas —, a econdmica, com as palavras ‘gerar’, ‘ganhos,
associadas, a tecnoldgica, que se faz a partir de expressdes como: ‘invencdo’ e ‘seguranca’.
Neste caso € interessante observar que o ganho em produtividade é colocado a frente da
reducdo do esforgo fisico, inferéncia que se faz a partir localizag@o secundéria de ‘reducéo do
esforco fisico' e da presenca da palavra ‘at€ que da a idéia de ago que excede as

expectativas:



Fragmento 3

“Na Vale, sempre ha alguém com uma invengéo nova para gerar ganhos de produtividade,
seguranca e até reducdo do esforco fisico” . (Solucdes criativas em Agua Limpa. JV, ed. n°
274, nov. 2004)

4. AsrelagOes de poder no Jornal da Vale

Neste trabalho, buscamos mostrar, principalmente, como as condi¢des de producéo
dos discursos sociais estdo relacionadas com a configuragdo das relagfes de poder. Em
relacdo as articulagcGes entre poder e discurso, ja nos advertia Foucault sobre a nocéo de
discurso como um conceito que vai além da representacdo, figurando como prética socio-
cultural. Por se tratarem de préticas historicamente constituidas os discursos sdo, entdo,
condicionados, ou pelo menos influenciados, por praticas discursivas e pelo conjunto de leis
que regem essas préticas, 0 que foi denominado pelo tedrico como formagdes discursivas.
Estas definem a regularidade que valida os seus enunciados constituintes, instaurando os
objetos sobre os quais falam e legitimando sujeitos para falarem sobre esses objetos.
(BARONAS, 2004, p. 45).

Pensar as relacdes discursivas dessa maneira nos leva a enxergar o discurso como algo
gue se constitui socialmente, o que inclui as relacBes de hegemonia. Por isso, analisar 0s
discursos e seus efeitos sociais €, portanto, verificar como se déo as relagdes entre préticas de
poder, entre elas a emergéncia de novas tecnologias, e 0 surgimento de novas subjetividades,
como por exemplo aremodelagem das identidades.

Nas matérias veiculadas pelo Jornal da Vale, verificamos uma exemplificacdo das
préticas discursivas na construcdo de novas subjetividades. Esta €, na verdade, uma realidade
de homogeneizagdo do conhecimento e das posturas dos sujeitos em relacdo as mensagens
transmitidas em que os conceitos apresentados pelo grupo dominante procuram fazer-se
simplesmente aceitos, sem contestacdo ou contraposi Gao.

Os meios de comunicagdo assumem, em muitos momentos, o discurso de autoridade.
Essa caracteristica discursiva e a formalizagcdo da transmisséo do discurso fazem com que o
conteldo dos media torne-se, para uma parcela consideravel da sociedade, incontestavel.
Foucault assevera que as novas faces e rearticulacbes do poder na sociedade modificam a
forma como vocé se vé e vé o outro, em uma reconfiguragdo social de subjetividades
humanas. O tedrico aponta a passagem do poder da sociedade disciplinar, tipica do século
XVIII até metade do século XX, para o poder na sociedade do controle. O poder disciplinar

comportava dois polos. o individual, corpo méquina, que seria aquele que produz e é



controlado por uma ldgica politica; e o coletivo, corpo espécie, caracterizado como 0 ser e 0
suporte de processos biol6gicos. Nesse tipo de sociedade o individuo ndo cessa de passar de
um dominio ao outro: primeiro a familia, depois a escola, depois a fébrica e assim por diante.
(FILHO, p. 139) Uma época caracterizada pela sofisticacéo das técnicas que atuam sobre os
dois corpos, socia e coletivo, tentando fazé-lo produzir.

Ja na sociedade de controle ha uma suposta auséncia de limites definidos, e 0 mundo
figura como rede das mais diversas relacbes em que as linhas tempo, espaco, identidades
tornam-se muito ténues. Nesse tipo de sociedade a fabrica e seu processo de producdo dao
origem a empresa e a suas novas formas de gestdo. De métodos cal cados em coacdo, 0 uso de
cartdo que demarca tempo de entrada e saida do funcionério, passa-se a métodos que
privilegiam a co-participacdo. E exatamente esse o tipo de relagdo entre empresa e
funcionério reproduzido pelo Jornal da Vale. O funcionéario deixa de ser visto pela CVRD
apenas como forca de producéo, recebendo a identidade de membro, co-autor do sucesso da
empresa. O poder na sociedade de controle reclama a participacdo de todos na construcéo do
coletivo, da democracia e das responsabilidades sociais e ambientais.

Na matéria Vale em Carajas ganha Prémio CNI 2004, isso pode ser percebido com
maior clareza. A noticia versa sobre o primeiro lugar conquistado pela empresa nos quesitos
meio ambiente, qualidade e produtividade, focando as agdes tecnol 6gicas que propiciaram tal
ganho. No fim da matéria h4 uma citacdo do responsavel pelo projeto ganhador do prémio,
deixando clara a tentativa de demonstragdo de que as relagGes entre patréo/empresado na
CVRD séo de parceria e co-empreendimento: Veamos:

“Para a Confederacdo Nacional da Industria, a Vale é a melhor em Meio Ambiente e em
Qualidade e Produtividade (...) Na opinido do tecndlogo Luiz Pantoja, o verdadeiro prémio
para toda a equipe foi poder fazer parte desse projeto e contribuir para o crescimento da
empresa” . (Vale em Cargjas ganha Prémio CNI 2004. JV, ed. n° 275, dez. 2004)

A contextualizacdo social, marcada pelo temor do desemprego, também faz surgir uma
nova forma de controle. A repressdo ja ndo se faz mais necessaria porque o funcionario
trabalha buscando a produtividade e a satisfacdo da empresa com seus resultados. Produzir
com qualidade garante o posto de trabalho, e o controle da empresa passa a Situar-se em um
dominio psicol égico.

As mudancas nessas rel acdes devem-se a pelo menos dois motivos. primeiro as provas
gue se tem de que enquanto ser coagido, sem voz, o empregado, além de produzir pouco,

sente-se motivado a adquirir resisténcia e lutar contra aquilo/aquele que o domina; segundo



porque ceder avoz da empresa ao outro, ainda que se delimite os dizeres, tende aimpedi-lo de
pensar nas relacdes de hegemonia. Na sociedade de controle o elogio ao outro € umaformade
prestigio reconhecida. Nas relacBes de trabalho ele nos leva a acreditar que detemos o
dominio do conhecimento, das etapas de producdo e que o0 sentido da capacitacdo técnica €
produzir sempre e cada vez mais.

5. ConsideracOes Finais

A andlise desenvolvida comprova as consideragdes feitas no inicio deste artigo a
respeito do processo de producéo discursiva do Jornal da Vale. Percebemos que o propésito
informativo do O0rgdo mescla-se com o proposito publicitario de venda de uma imagem
positiva de empresa socialmente responsavel. Isto se faz a partir de relacdes de poder em que
um sujeito discursivo (JV) assume a posicdo hegemOnica e a0 outro sujeito
Funcionario/Familiares aplica-se a técnica do controle. Ta técnica se desenvolve pelo
envolvimento emocional do funcion&rio; a empresa o coloca na posicdo de membro
corporativo, responsavel pelo sucesso da empresa e pela construcdo de seu conceito de
responsabilidade ambiental.

Pode-se perceber ainda que os aspectos ideol dgicos reproduzidos nas péginas do JV
relacionam-se com a posicdo ideoldgica segundo a qual “meio ambiente € sinbnimo de
negécio”, tal como se escreve na matéria da edicdo de n° 275, de dezembro de 2004. O
percurso semantico da rentabilidade compde a descricdo de aghes e projetos ambientais da
CVRD, num entrecruzamento dos discursos jornalistico e econdmico. As noticias apresentam
uma caracterizacéo tipica de pecas publicitarias, com grande recorréncia de adjetivos que
resultam em uma apreciacdo valorativa do fato relatado.

Tal como aponta Kellner (2001) a cultura da midia cria produtos especificos para a
reproducéo de discursos hegemonicos; e, nesse sentido, o JV pode ser caracterizado enquanto
produto que reproduz a relacdo hegemdnica patréo/empregado ainda que de forma sutil e
mascarada pela relacéo de parceria e interatividade entre 0s sujeitos discursivos.

Procuramos mostrar que a midia produz efeitos e usos, bem como tendéncias dentro
do contexto social, politico e cultural, constituindo — e a0 mesmo tempo sendo constituida por
— uma dindmica social calcada nos novos modos de representacéo social. Uma questéo de
posi cionamentos institucionais em que o sujeito fala de um lugar especifico e a ele é atribuida
uma voz de acordo com o que pode ser dito. Nessa relagdo discursiva, a instituicdo e
localizag&o de sujeitos sdo preponderantes para 0 cumprimento do contrato de comunicagéo

proposto.
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