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A dendncia como mecanismo de controle ndo surgiu recentemente. Ela é um
dispositivo que remonta a mentalidade policial da sociedade de soberania do século
XVIII, na Franga. Entretanto, na sociedade disciplinar a dendncia foi personificada, seus
desdobramentos em denlncia mididtica geraram um dispositivo de educagdo e
conscientizagdo dos cidaddos, de uma conduta moral para defender a sociedade, no
intuito de combater a impunidade e violéncia. De maneira que, a midia fomenta uma
demanda da participacdo democratica por meio da préatica da denincia como
propagacao do exercicio da cidadania.

O redimensionamento da denuncia na atual sociedade de controle esté vinculado
ao apoio da midia com seus varios programas televisivos de noticias, como: Brasil
Urgente; SP Acontece; SP TV; Fantastico com o quadro “Liga das Mulheres”; Domingo
Espetacular; Reporter Record; SP no Ar; e programas de variedades, como: Geraldo
Brasil; Marcia; Casos de Familia; Programa do Ratinho; no qual ndo se encontra mais
em evidéncia especificamente uma figura, mas sim a disseminacdo em fluxos de
programas de captura num regime de controle continuo que visa participagdo interativa
de cidaddos, tendo como alvo a familia, os pobres/miseraveis e sua comunidade.

A denuncia midiatica opera num duplo: ora com programas televisivos para
inculcar uma conduta moral para as familias, prestando servigos; educando, articulando
num mesmo programa a criminalidade/violéncia e o exercicio da cidadania através da
denlincia; ora com programas de funcionamento e apoio ao Estado e suas politicas
sociais que tem como cerne o desempenho da policia, seja ela policia comunitaria ou
“policias sociais” com suas especificidades e articulagbes: Delegacia de Defesa da
Mulher, Delegacia do Idoso, Delegacia da Crianga e Adolescente, Delegacia de Crimes
de Intoleréncia, Delegacia de Crimes na Internet, Delegacia Interativa, Delegacia

Virtual, etc.
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A pesquisa sobre a Policia das Familias tem como objetivo analisar a dendncia
midiatica como um dispositivo de educacgdo e conscientizagdo dos cidadéaos, no intuito
de garantir sua seguranca e defender a sociedade. Tendo como finalidade mostrar a
maneira que a midia fomenta uma demanda da participacdo democratica por meio da
prética da denlincia como propagacdo do exercicio da cidadania, educagdo e controle
em nome da seguranga para aplacar uma suposta impunidade.

A pesquisa se propde a fazer uma genealogia da dendncia, partindo da sociedade
de soberania, transcorrer sobre a denlncia na sociedade disciplinar e seu

redimensionamento na sociedade de controle.

Para a elaboracéo de uma genealogia da denlncia serd preciso analisar as lettre-
de-cachet como um mecanismo punitivo e moralizador para a contengdo dos desvios de
conduta da sociedade soberana do século XVIII na Franga, o que remonta a mentalidade
policial da época. As lettres-de-cachet eram ordens do rei que poderiam ser
reivindicadas ndo apenas por ele, mas por qualquer individuo que julgasse necessario
fazer tal pedido, sendo utilizado para sujeitar outro a se submeter a algum evento.
Individuos descontentes com uma suposta conduta desviante de um familiar ou vizinho,
como prostituicdo, adultério, jogatinas, vicios, feiticarias, etc., solicitavam ao intendente
do rei a prisdo do “desviante”. Ao ser encarcerado, o individuo poderia refletir sobre a

“ma conduta” de seus atos e procurar se corrigir para voltar a conviver na comunidade.

As lettres-de-cachet podem ser entendidas como um eficiente mecanismo de
controle e punicdo, no intuito de moralizar a vida social e, como afirma FOUCAULT
(1996:97): “uma maneira do grupo ou dos grupos — familiares, religiosos, paroquiais,

regionais, locais, etc. — assegurarem seu proprio policiamento e sua propria ordem.”

Apesar da lettre-de-cachet ser um mecanismo punitivo, que remetia 0sS
individuos & priséo, entre os séculos X1l e XVIII, a prisdo ndo consistia numa pena do
direito, pois ndo era considerado punitivo o suficiente. Neste periodo, as punicdes

condenavam individuos a morte, fogueiras; suplicios; banimentos; sujeitos a pagar

multas, etc.

A prisdo passou a se destacar enquanto mecanismo de punicéo a partir do século
XIX, na sociedade disciplinar, sob influéncia da lettre-de-cachet, que foi um grande
mecanismo de dendncia, porque previa a prisdo dos supostos transgressores de regras,
podendo ficar presos por tempo indeterminado, sendo soltos apenas quando outra

ordem, no caso, ordem de soltura chegasse para intervir no aprisionamento. Para



FOUCAULT (1996), a ideia de prisdo, de um regime de confinamento para “corrigir”,
manter uma pessoa presa para ser corrigida, tem como origem e prética na lettre-de-

cachet.

O Brasil no periodo colonial indios rebeldes iam parar em presidios construidos
de pau-a-pique, a denuncia nas vilas e cidades fazia parte do cotidiano da sociedade
porque todos se conheciam, e era uma forma de controle e coergdo da populacéo.
Naquele periodo, as casas com seus quintais de muros baixos propiciavam aos vizinhos
olharem e vigiarem uns aos outros, como qualquer um que passe pelas das ruas. A
privacidade das casas era minima, a mudangca comecgou a partir do momento que a
familia real veio a se instalar no Rio de Janeiro, de acordo com ALGRANTI (2004:
p.97) “as mudancas urbanas se intensificaram com a administragdo do intendente-geral

da policia Paulo Fernandes Viana, interessado em modernizar a cidade.”

No entanto, para os pobres a falta de privacidade era mais exposta, diferente do
que acontecia com as classes mais abastadas, de certa forma conseguiam driblar o que
se passava na sua vida privada. Mas inimeras dendncias foram feitas, como prética
comum aos visitantes da Inquisicdo ao obterem informagdes de “testemunhas” dispostas
a relatar o que viram e ouviram da casa dos seus vizinhos. As mas condutas eram
denunciadas, relatadas contra aqueles que praguejavam e blasfemavam da Igreja, 0s

viciados em jogo ou pobres promiscuos.

Muitos individuos, por sua vez, foram denunciados ao Santo Oficio no final
do século XVI, na Bahia e em Pernambuco, por blasfemarem enquanto
jogavam cartas ou gamao, como sucedeu com André Tavoras, que enquanto
jogava ‘ao trunfo as cartas’ em sua casa, com alguns amigos, perturbado
disse “‘que descria ou renegava de Deus tendo sido entdo censurado pelos
presentes. (ALGRANTI, 2004: p.115)

Por outro lado, o papel das mulheres era cuidar da familia e dos alimentos, de
organizar a vida domestica, inclusive de chefiar os escravos. As portuguesas que aqui
chegaram num primeiro momento se juntaram as indias e escravas negras para o
trabalho doméstico. Porém, a educacdo das mulheres era voltada para o casamento e
quando casadas da qual cuidava da sua familia & sua maneira, muitas dentncias foram
feitas aos visitadores da Inquisicdo e as mulheres eram alvos faceis de acusagdo por ser

cristds-novas e manterem supostas praticas judaicas no seu cotidiano, muitas vezes 0s

préprios escravos se dedicavam a vigiar e denunciar.

Segundo ALGRANTI (20004: p.136), o casamento era um sacramento

fundamental da Igreja e regulado pelo Estado, assim os adultérios e concubinatos, os



filnos mesticos bastardos fora do casamento eram alvo dos moralistas vigilantes de
plantdo. Mas muitos colonos ndo seguiam a risca as leis e sacramentos da Igreja,
desencadeando burburinhos e dendncias por partes dos vizinhos, muitos sofreram pena

de excomunhdo.

No Brasil colonial, seguindo o costume portugués, desde o despertar o cristdo
se via rodeado de lembrancas do Reino dos Céus. (...) Antes de levantar-se da
cama, da esteira ou da rede, todo cristdo devia fazer imediatamente o sinal-
da-cruz completo, recitando a jaculatoria: ‘pelo sinal da santa cruz, livrai-nos
Deus nosso Senhor, dos nossos inimigos. Em nome do Padre, do Filho e do
Espirito Santo amém’. Os mais devotos, ajoelhados no chdo recitavam
guando menos o bé-a-ba do devocionario popular: a ave-maria, 0 pai-nosso, o
credo e a salve-rainha. Oragbes que via de regra todos sabiam de cor,
inclusive os suspeitos ou convencidos de heterodoxias atinentes a Santa
Inquisicdo, pois ao serem inquiridos nos carceres secretos do Santo Oficio,
um dos primeiros ‘exames’ a que se submetiam tosos os presidiarios era
recitar as citadas oracdes, acrescidas dos dez mandamentos da Lei de Deus e
dos cinco preceitos da Lei da Igreja. A quase totalidade dos colonos do Brasil
presos pela Inquisicdo de Lisboa desincumbiram-se perfeitamente de tal
prova, resvalando contudo, alguns poucos sobretudo nos mandamentos da
Lei da Igreja. (MOTT, 2004: p. 165).

No periodo colonial, outros denunciados e perseguidos pela Inquisi¢do foram os
curandeiros, benzedeiros e praticos por cuidarem dos doentes na tentativa de curar
certos males por meio de ervas e de uma alimentagdo especificas. Pela Inquisi¢do foram
acusados de sortilégios, bruxaria e feiticaria. Entretanto, por ndo haver um tribunal
Inquisitorial no Brasil, em geral os réus eram remetidos a Lisboa, podendo ser julgados

condenados, supliciados e executados.

E indiscutivel também o papel dos ouvidores com amplas fungbes civeis e
criminais, inclusive a de acatar dendincias e julga-las quando necessario. Assim, delitos
considerados leves, como manter relagdes sexuais com uma mulher casada, furtar uma
quantia néo significativa em dinheiro, podiam acarretar em pena de morte, geralmente a

forca ou simplesmente no banimento, expulsédo da comarca.

Saindo do campo da soberania e entrando na sociedade disciplinar, que se pauta
na docilidade dos corpos baseado no confinamento, o que gerou a concepcédo de rigidas
e meticulosas regras de atuagdo por parte das instituicbes disciplinares, com seus

mecanismos de controle coercitivos e punitivos e um deslocamento da denuncia.

Na sociedade disciplinar a denuncia esta personificada no papel dos agentes,
inspetores, vigias, bedéis, contramestres, encarregados, serventes, escriturarios,
representantes de classe, entre outros, todos preparados para acionar o dispositivo da

delacdo/dentincia como meio de vigilancia constante e controle, no intuito de dissuadir



atitudes transgressoras, combater condutas desviantes, regulamentar e moralizar as
escolas, as fabricas, as ruas, as associagdes, e ainda, assegurar a docilidade dos corpos

produtivos e o seu confinamento.

MICHEL FOUCAULT (1991) foi preciso em seus estudos genealdgicos dos
poderes ao mostrar que o advento da burguesia desenvolveu uma tecnologia de poder
que denominou poder disciplinar — um poder que opera pelo confinamento e pelos

espacos fechados.

Para FOUCAULT (1991), a partir dos séculos XVII e XVIII, comegaram a se
inscrever as técnicas de disciplina como formulas de dominagéo sobre os corpos dos
individuos. Estas técnicas visavam extrair o maximo de capacidade e energia do corpo,
mas por outro lado, para este corpo manter-se Util deveria se submeter & obediéncia.

Estamos diante dos “corpos doceis”.

Por sua vez, a disciplina transformou-se numa técnica politica que a principio foi
muito utilizada nas escolas, nas organiza¢fes militares, nos hospitais e nas fabricas.
Para por em pratica o seu funcionamento, as instituicbes disciplinares desenvolveram
mecanismos de controle coercitivos e punitivos que incidissem sobre o corpo do

individuo, mas que também se expandisse para todo o corpo social.

O corpo - assim como o0 corpo social -, passou a ser administrado
minuciosamente, a salde, a doenga, 0s sintomas, a vida e morte, tudo passou a ser
interesse do Estado e da sociedade?. No final do século XVI1I e por todo o século XIX,
as instituicdes disciplinares procuraram articular o processo de produgdo do corpo,
assim dividiu-se em vérias etapas, o0 tempo, 0 espago, 0s movimentos, a classificacdo do
individuo de acordo com suas habilidades, rapidez e eficiéncia. Para tanto, havia a
necessidade de vigilancia constante, o individuo deveria saber que estava sendo
observado e avaliado, aquele que desobedecesse ou incorresse num “crime” deveria ser

castigado e punido.

Se o crime é um dano social, se 0 criminoso é o inimigo da
sociedade, como a lei penal deve tratar esse criminoso ou deve reagir
a esse crime? Se o crime é uma perturbacdo para a sociedade; se 0
crime ndo tem mais nada a ver com a falta, com a lei natural, divina,
religiosa, etc., € claro que a lei penal ndo pode prescrever uma
vinganca, a redencdo de um pecado. A lei penal deve apenas permitir
a reparacdo da perturbagdo causada a sociedade. A lei penal deve ser
feita de tal maneira que o dano causado pelo individuo a sociedade

2 Edson Passetti. Anarquismos e Sociedade de Controle, op. cit.



seja apagado; se isso ndo for possivel, é preciso que o dano nao possa
mais ser recomecado pelo individuo em questdo ou por outro. A lei
penal deve reparar o mal ou impedir que males semelhantes possam
ser cometidos contra o corpo social. (FOUCAULT, 1996: pp. 81-82)

A disciplina pressupde controle, rigidez, hierarquia, respeito e internalizacéo de
normas e regras. A disciplina tem seu correlato na punigdo. Neste sentido, o individuo
que se rebelar que ndo se enquadrar nos padrdes instituidos pelo Estado e pela sociedade
deverd ser castigado. O castigo e a ameaca do castigo séo dispositivos de coer¢do que se
encontram na familia, na escola, nos governos, nas religiGes, nas organizagdes militares,
nos hospitais e nas fabricas. E assim, o castigo foi disseminado pelas redes de relacbes

por toda sociedade.

Segundo PASSETTI (2003), atualmente vivemos numa sociedade eletronica,
pautada em fluxos continuos que se atualizam, na qual o regime de controle ndo tem
nada acabado. A nocdo do inacabado convoca todos os individuos a participarem
ativamente da vida social, politica e econdmica por meio da produtividade e empenho
na integragdo. Todos devem aderir & participacdo para contemplar a democracia, pois

este é o motor do controle continuo.

Para DELEUZE (2000), ocorreu uma passagem gradual entre a sociedade
disciplinar e a sociedade de controle. Desta forma, tem-se inicio um processo de
controle ao ar livre, o que prescindiu as instituicdes disciplinares de confinamento para
que os individuos atuem numa dindmica constante de controle e assujeitamento, na qual
a aparente docilidade do individuo perante o Estado cedeu lugar a uma participagdo

continua do cidadéo.

O redimensionamento da denuncia na atual sociedade de controle esté vinculado
a midia com seus vérios programas televisivos, no qual ndo se encontra mais em
evidéncia especificamente uma figura, mas sim a disseminagéo em fluxos de programas
de captura num regime de controle continuo que visa a participagdo interativa de

cidaddos, tendo como alvo a familia, os pobres/miseraveis e sua comunidade.

Os programas a serem analisados nesta pesquisa serdo: Brasil Urgente; SP
Acontece; SP TV; Fantastico com o quadro “Liga das Mulheres”; Domingo
Espetacular; Reporter Record; SP no Ar; e programas de variedades, como: Geraldo

Brasil; Marcia; Casos de Familia; Programa do Ratinho.



E importante afirmar que a dentncia midiatica opera num duplo: ora com
programas televisivos para inculcar uma conduta moral para as familias, prestando
servigos; educando, articulando num mesmo programa a criminalidade/violéncia e o
exercicio da cidadania através da denlncia, ora com programas de funcionamento e
apoio ao Estado e suas politicas sociais; uma politica publica que tem como cerne o
desempenho da policia, seja ela policia comunitaria ou “policias sociais” com suas
especificidades que déem conta de tudo e de todos: Delegacia de Defesa da Mulher,
Delegacia do Idoso, Delegacia da Crianga e Adolescente, Delegacia de Crimes de
Intoleréncia, Delegacia de Crimes na Internet, Delegacia Interativa, Delegacia Virtual,

etc.

A dendncia na sociedade de controle é interceptada pela televisdo e pulverizada,
se vai funcionar e como vai funcionar o discurso da delagdo/dentncia, em nome do
combate & impunidade e & seguranga, € o foco desta pesquisa. Fazer uma anélise do
discurso como um: “instrumento e efeito do poder e ponto de resisténcia”, verificar seus

efeitos, funcionamento, taticas, estratégias e descontinuidades.

Na sociedade de controle a televisdo também educa. Ela é a parte mais
presente da midia, a de contato instantdneo com o espectador, a
criadora de telerrealidades conformistas. Da mesma maneira a
televisdo entra na escola com videos, Internet, filmes telecinados,
ensino a distdncia, enfim aproximando e informando sobre as
exigéncias de uma sociedade de controle que investe em
potencialidades, em produtividade virtual. (PASSETTI, 2003: p.83)

Nos ultimos dez anos 0s programas televisivos, tanto os jornalisticos quanto 0s
de variedades investiram no discurso da “prestacdo de servicos” & populacdo com a
intengdo de dar “voz ao povo”, expor seus problemas, suas dificuldades. Apesar da
formula antiga, muitos programas prometem depoimentos sensacionalistas ou
“dramatizagcdes”, para reconstruir uma “verdade”, incidir sobre a consciéncia do
cidaddo. Através das “licbes da vida” os programas televisivos procuram corrigir,
reeducar e porque ndo curar os que tenham alguma tendéncia ou aqueles que vivem

cotidianamente uma conduta desviante.

A fragmentacdo dos programas televisivos, as alteracdes na grade horéria, a
extingdo de determinados programas para o surgimento de outros nos revelam a
velocidade dos fluxos e a maneira como estes operam na midia. Copiar modelos, dar

“nova roupagem”, repaginadas, etc., ndo afastam nem confundem o telespectador



cidaddo, busca-se incessantemente a interatividade e a participagdo. Mas para haver

interatividade e participagdo a denuncia se faz presente.

Como extrair “licdes da vida”, como noticiar um *“crime” sem que haja
dentncia? Como prevenir e contribuir para o combate a impunidade sem que haja

dendncia?

A denuncia ¢ um dos maiores dispositivos de controle inseridos dentro da
propria sociedade de controle. A midia apenas capitalizou este instrumento que esta
atrelado ao discurso de tolerancia zero®, como observou SALETE OLIVEIRA (2005:
p.201):

Diante desta presenca que vivemos neste presente preciso ndo ha
como sustentar que estamos diante de uma distorcdo histdrica do
exercicio da tolerancia. Pois, o programa de tolerancia zero nao € a
deformacdo mas a fissura, a fratura exposta de uma cultura que investe
no culto da tolerancia.

A sociedade de controle com seu dispositivo denlncia investem na passividade e
confinamento dos pobres/miseraveis na periferia, num Estado cada vez mais forte, e na

disseminagdo de uma moral e bons costumes seguindo uma autoridade centralizada.
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