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Resumo: Este artigo visa a compreensdo das dindmicas das contra-
narrativas realizadas pelas agéncias de Fact-checking Lupa e Aos Fatos, no
periodo pré-eleitoral para campanhas a Presidéncia do Brasil em 2018. A
pesquisa foi realizada entre os meses de maio e julho, periodo de parceria
das agéncias com a rede Facebook. Identificamos que as contra-narrativas
centraram-se no pré-candidato Lula e foram distribuidas principalmente por
paginas de tendéncia politica de esquerda. O resultado chama ateng¢do
considerando que o uso de fake news foi mais proeminente no periodo por
veiculos assumida ou manifestadamente com tendéncia politica de direita,
conforme pesquisas e apuragbes jornalisticas. O que podemos inferir do
resultado é que houve mais denuncias as agéncias de checagem de
conteudos potencialmente falsas distribuidos por paginas de esquerda.
Entendemos que uma maior equiparagdo nos contetdos verificados poderia
contribuir mais a qualificagdo do debate publico.

Palavras-Chave: Fake News. Fact-Checking. Eleigbes no Brasil.

Abstract: This article aims to understand the dynamics of counter-narratives
made by Fact-checking agencies "Lupa" and "Aos Fatos”, in the pre-electoral
period for campaigns to the Presidency of Brazil in 2018. The research was
carried out between the months of May and July, the period of partnership of
the agencies with Facebook. We have identified that the counter-narratives
focused on the pre-candidate Lula and were mainly distributed by left-wing
political trend pages. The result calls attention considering that the use of fake
news was more prominent in the period by vehicles assumed or manifestly
with right-wing political tendency, according to research and journalistic
investigations. What we can infer from the result is that it has had more
denunciations of the fact-checking of potentially false content spread over left-
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wing pages. We believe that a better match in the verified content could
contribute more to the qualification of the public debate.

Keywords: Fake News. Fact-Checking. Elections in Brazil.

1. Introducéo

O fendbmeno das chamadas fake news ndo é exatamente novo. Processos de
desinformacdo sempre fizeram parte do processo comunicacional humano,
manifestando-se sob diversas facetas e com impactos de maior ou menor alcance nas
diferentes épocas da humanidade, desde a pré-escrita, nas sociedades da oralidade,
a era dos mass media (Darnton, 2017; Volkoff, 2004).

No século XXI, diante de uma sociedade em rede, com uma realidade global
hiperconectada, especialmente quando se fala em sociedades urbanas e em
determinadas localizacdes geograficas com amplo acesso a internet, 0os recursos
tecnoldgicos foram aprimorados, possibilitando certa democratizacdo no acesso a
informacdo e de mesmo modo, podemos afirmar que o fenbmeno das fake news
assumiram uma nova roupagem, com o impulsionamento das tecnologias em rede.

De acordo com Luvizotto, Gonzales e Calonego (2017, p. 112) numa sociedade
hiperconectada “a informagdo deixa de se concentrar na midia de massa e nos
grandes conglomerados midiaticos e se oferece a possibilidade de producéo, selecao
e interacdo aos seus usuarios, gerando novos conteudos e fontes de informacgao”.
Esse cenario contribui para que temas as vezes restritos a esfera privada ganhem
destaque na esfera publica, favorecendo a circulacéo da informacao (Bandeira, 2011).
A circulagdo da informacdo por meio da comunicacdo online e compartilhada é
fundamental para fortalecer o debate publico e a participacdo politica e social, que
podem resultar em novas demandas para o Estado e para a sociedade.

E importante compreender a importancia que a informac&o tem para o exercicio
da cidadania e da participacdo politica e social. A participagdo € um instrumento de

fortalecimento do convivio em sociedade. Nos governos democraticos, ela se faz
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ainda mais importante, pois € a forma da populacdo mostrar seu poder e exercer a
cidadania.

Os processos de participacdo no Brasil sofreram varias mudancgas no decorrer
do ultimo século, principalmente se considerarmos o periodo de Ditadura Militar e a
posterior abertura politica do pais, culminando com a elaboragdo da Constituicao
Federal de 1988, em que o0 acesso a informacao tem lugar de destaque. Atualmente,
ndo se pode negar a relacdo entre informacdo, participacdo e 0s meios de
comunicacdo. Além de estes proporcionarem visibilidade a sujeitos e movimentos
sociais ou agdes participativas, é através deles que muitas organizacdes e cidadaos
se informam, se manifestam e se mobilizam.

A sociedade contemporanea presencia novos paradigmas frutos da
aceleracéo, do uso intenso das tecnologias e do consequente surgimento de espagos
publicos em ambiente digital, que podem potencializar a participacdo e a cultura
politica dos seus cidaddos. A participacdo aberta e pluralizada, propiciada pelo
ciberespaco, permitiu a amplificacdo das vozes e a desconcentracdo dos polos de
emissao, favorecendo que 0s proprios usuarios passassem a criar e a emitir
informacdo (Castells, 2011; Jenkins, 2009; Lévy, 1999). Tal abertura, contudo,
forneceu espaco também para os processos de desinformacéo, que passaram, nessa
realidade em rede, a assumir um potencial alcance global, favorecido pela rapida
distribuicdo de conteudos via redes sociais, dada a escala e velocidade propiciada
pelos cibermeios.

A conexdo em rede presenciada na atualidade favorece assim uma “desordem
da informagao” (Wardle e Derakhshan, 2017), que pode ser consideravelmente nociva
a democracia, ja que compromete a qualidade do debate publico com informacdes
com falsas conexdes, descontextualizadas, e em alguns casos, fabricadas para
favorecer ou prejudicar determinada organizacao ou ator social.

Para Ruediger (2017), o surgimento de contas automatizadas, por meio dos
robds, os chamados bots, fez com que estratégias de manipulacéo, disseminacéo de
boatos e difamacdo, comumente usadas em disputas politicas, ganhassem uma
dimensdo ainda maior nas redes sociais. “A participagdo ostensiva de robés no

ambiente virtual tornou urgente a necessidade de identificar suas atividades e,
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consequentemente, diferenciar quais debates s&o legitimos e quais s&o forjados”.
(Ruediger, 2017, p. 25).

Segundo o Relatério da Seguranca Digital (RSD)*, do DFNDR Lab, realizado
entre 1° de abril e 30 de junho de 2018, nos primeiros seis meses de 2018, 120,7
milhdes de links maliciosos foram detectados, o que representa oito links maliciosos
por segundo, um total 96% maior do que a quantidade identificada em 2017. S6 no
segundo trimestre do ano, mais préoximo as elei¢des, foram detectados 63,8 milhdes
de links maliciosos no Brasil, 0 que representa um aumento de 12% em relacdo ao
primeiro trimestre de 2018.

Dos mais de 63 milhdes de links maliciosos identificados no segundo trimestre
circulando no Brasil, 7% foi classificado no relatério como noticias falsas?. Nesse
ponto especifico, também foi verificado aumento de circulagdo. Do primeiro para o
segundo trimestre, houve um acréscimo de 51% na distribuicdo de noticias falsas. De
acordo com a pesquisa, o principal objetivo do ataque foi o lucro indevido a partir de
visualizacdes, acessos e cliques. “As noticias falsas tém crescido devido a uma maior
sofisticagéo de conteudo, muitas vezes mais criveis e ligados a situagdes cotidianas”
(RSD, 2017, p. 5).

E o que também apontou Ruediger (2017) em sua pesquisa sobre 0s robds, ao
afirmar que com o aprimoramento da tecnologia, os rob6s tém aproximado cada vez
mais seu comportamento ao comportamento humano, sofisticacdes que também tém
sido utilizadas na distribuicdo de noticias falsas. O Relatério do DFNDR aponta que,
os assuntos mais difundidos no periodo foram “Dinheiro facil”, “TV e celebridades” e
em terceiro lugar “Politica”.

O Brasil viveu em 2018 uma das eleicbes mais controversas do pais, apés o
periodo de redemocratizacdo, dada a elevada polarizacdo politica da sociedade

brasileira. O estudo “Debate econdmico nas redes reflete acirramento da polariza¢ao”,

1 Utilizando técnicas de Inteligéncia Artificial e Machine Learning, o Relatério da Seguranga Digital
(RSD) é baseado nos dados de detecgbes de ciberataques aos celulares Android dos mais de 21
milhdes de usuarios dos aplicativos DFNDR. O DFNDR é um laboratério que tem como missao
“combater a disseminagao de links maliciosos e noticias falsas e contribuir para que todos possam
navegar com liberdade e seguranga”.

2 Foram consideradas noticias falsas “contelidos falsos produzidos e compartilhados como verdadeiros
com o objetivo de manipular a opinido publica e gerar visualizagao de anuncios” (DFNDR Lab, 2018, p.
13
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feito pela Diretoria de Andlise de Politicas Publicas da Fundacdo Getulio Vargas
(2018), revela um aumento na polarizacao de 2014 para 2018, anos dos dois ultimos
processos eleitorais para Presidéncia no pais.

A polarizacao politica tem afetado o debate publico nessa arena virtual. Com
diferentes estratégias, que estdo sendo pouco a pouco conhecidas, 0s grupos tém
usado as redes para interferir, em alguns casos de forma ilicita, na opinido publica.
Isso tem desencadeado acdes advindas de diversas frentes buscando atuar de forma
preventiva ou reativa para enfrentamento a desinformacao.

Temos, por exemplo, as Recomendagdes para medidas de combate as fake
news, do Conselho Nacional de Direitos Humanos, 2018 ou mesmo projetos de lei
para criminalizacdo de fake news, que chegaram a quase 20 na Camara dos
Deputados (Grigori, 2018). Algumas acdes comecaram a ser efetivadas pelas proprias
empresas privadas de midia.

Como resposta as fake news, conglomerados de midia digital tém, pouco a
pouco, adotado medidas para coibi-las. Em julho de 2018 (portanto trés meses antes
das Elei¢des), o Facebook removeu 196 paginas e 87 perfis da rede, argumentando
em comunicado oficial que se tratava de “uma rede coordenada que se ocultava com
0 uso de contas falsas no Facebook, e escondia das pessoas a natureza e a origem
de seu conteudo com o propdsito de gerar divisdo e espalhar desinformacao”,
(FACEBOOK, 2018).

Parte dessa rede foi atribuida ao Movimento Brasil Livre — MBL 0 que se
comprovou apos a divulgacéo da lista de remoc¢des do Facebook (2018), a pedido do
Ministério Publico Federal de Goias. As contas removidas se concentravam em
paginas e perfis de tendéncia politica de direita e extrema direita, identificadas como
principais distribuidoras de fake news como informam Ram e Blood (2018) e Toledo
(2018), em reportagens sobre o caso. Antes desse periodo, em fevereiro de 2018, a
Folha de Sao Paulo ja tinha publicado matéria relacionando os principais “apoiadores”
de fake news (Portinari e Hernandes, 2018), também majoritariamente sites de direita
ou extrema-direita, conforme pesquisa exploratoria feita por nés.

P&ginas de tendéncia politica mais a esquerda ndo estéo fora da disseminacao

de conteudos classificados como fake news e tém sido apontadas como parte do
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ecossistema de desinformacéo vigente, muitos com as mesmas téticas e estratégias
de outros veiculos de tendéncia oposta (Toledo, 2018). Na tabela a seguir, podemos

constatar essa informacdo:

Tabela 1 - Maiores paginas de divulgacdo de contetidos de fake news X sua tendéncia politica

Maiores péaginas de divulgacdo de conteddos de | Tendéncia politica
fake news

Apoiamos a Operac¢éo Lava Jato Direita

Partido Anti-PT Direita

Folha Politica Direita

Plantdo Brasil Esquerda

Jornal da Cidade Online Direita

Falando Verdades Esquerda
Operacao Lava Jato para sempre Direita

Politica na rede Direita

Fonte: Folha de S&o Paulo e paginas citadas. Elaboragéo propria.

Nesse cendrio, as contra-narrativas que verificam, contestam, ponderam e
checam conteudos, tém sido encaradas como ac¢fes de cidadania digital, na busca de
transparéncia das informacdes e qualificacdo do debate publico. Em diversas partes
do mundo, iniciativas com checagem de noticias tém sido inseridas no debate publico
com vistas a dar subsidios a opinido publica na dificil tarefa de distinguir noticias de
informacdes falseadas. E o que ocorreu na Franga com o Crosscheck?, em 2017.

A transparéncia arvora-se como uma das principais caracteristicas para
garantia de um processo democratico e a credibilidade das informacdes que circulam
torna-se requisito essencial. Pinto, Aquino, Rondon, Moraes Junior e Kogan (2018)

destacam:

Elei¢cBes transparentes, informadas e democraticas sdo aquelas em que os
eleitores tém acesso a informacdes legitimas sobre candidatos e suas
propostas, o direito de ndo serem enganados por informacdes distorcidas
ou falsas e principalmente o direito de participar do debate de ideias sem
ataques de odio ou intolerancia. (Pinto et al. 2018, p. 13)

3 CrossCheck é uma colaboragdo de verificagdo on-line que comegou em fevereiro de 2017. O projeto
tinha o objetivo de ajudar a relatar denuncias falsas, enganosas e confusas que circularam on-line nas
dez semanas que antecederam a elei¢do presidencial francesa, Pinto et al. (2018).
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Em um White Paper, os autores recomendam, de forma resumida, as seguintes
cinco frentes como estratégias para combater a desinformacéo: “[1] educacédo do
consumidor/cidadao; [2] alfabetizagcdo informacional e midiética; [3] contra-narrativas
com checagem de fatos; [4] criminalizacao via legislagéo; [5] acOes das empresas de
redes sociais e pesquisas na internet” (Pinto et al. 2018b, p. 13).

Este artigo apresenta uma analise da repercussdo e alcance das contra-
narrativas publicadas acerca de mensagens que circularam no Facebook
relacionadas aos pré-candidatos com maior intencdo de votos nas Eleicdes
presidenciais de 2018 no Brasil, com vistas a contribuir para o debate sobre a
importancia das contra-narrativas no combate a desinformacéo, como sera explicado

a sequir.

Estratégia de Andlise

7

Este é um trabalho analitico acerca das dindmicas das contra-narrativas
publicadas acerca de mensagens que circularam no Facebook relacionadas aos pré-
candidatos a Presidéncia do Brasil com maior intencdo de votos no periodo pré-
eleitoral. Foram utilizados como base de pesquisa os conteudos contra-narrativos dos
dois principais sites de agéncias de checagem de noticias do Brasil, registrado como
signatario do International Fact-Checking Network's — IFCN* a Agéncia Lupa e
Agéncia Aos Fatos (IFCN, 2018).

Nosso recorte temporal foi de trés meses: maio, junho e julho de 2018, periodo
pré-eleitoral que corresponde ao inicio de uma parceria das duas agéncias com o
Facebook para combate a desinformacdo na rede (FACEBOOK, 2018b). As
publicacdes tém inicio em 15 de maio, e a Ultima publicacdo analisada foi publicada
em 30 de julho de 2018°.

4 A International Fact-Checking Network - IFCN é uma unidade do Instituto Poynter dedicada a reunir
verificadores de fatos em todo o mundo. Tradugao prépria de: The International Fact-Checking Network
is a unit of the Poynter Institute dedicated to bringing together fact-checkers worldwide.

5 Entre janeiro e abril ndo foram encontradas contra-narrativas relacionadas aos entéo pré-candidatos
nos sites das agéncias, apenas diversas checagens de falas, trechos ou discursos das figuras politicas
mencionadas.
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Para a selecdo dos pré-candidatos que comporiam o corpus de andlise
tomamos por base a intencdo de votos manifestada em pesquisas de opinido
registradas no site do Tribunal Superior Eleitoral (TSE, 2018). Segundo as principais
pesquisas divulgadas entre junho e inicio de agosto de 2018, cinco nomes estavam
entre os principais pré-candidatos com maior intencdo de votos: Luis Ignacio Lula da
Silva — Lula, do Partido dos Trabalhadores — PT; Jair Bolsonaro, do Partido Social
Liberal — PSL; Marina Silva, do Rede Sustentabilidade — REDE; Ciro Gomes, do
Partido Democratico Trabalhista — PDT e Geraldo Alckmin, do Partido da Social
Democracia Brasileira — PSDB.

Segundo dados da pesquisa Ibope encomendada pela Confederacdo Nacional
da Industria (CNI), realizada entre 21 e 24 de junho com 2 mil eleitores em 128
municipios do pais, Lula tinha mais que o dobro das inten¢es de voto do segundo
colocado, com 33% contra 15% de Bolsonaro. Marina Silva 7% e Ciro Gomes e

Geraldo Alkmin 4% cada, como se pode ver na Tabela 2.

TABELA 2 - Pré-candidatos por Inten¢do de voto no Brasil.

Pré-candidatos por Intencéo voto no Brasil - Eleicbes 2018
Pré-candidato Intencdes de voto
Lula® 33%
Bolsonaro 15%
Marina 7%
Ciro 4%
Alckimin4 4%
Total 63%

Fonte: Pesquisa Ibope (Registro BR-02265/2018 no Tribunal Superior Eleitoral). Elaboracéo prépria.

Para esse estudo, nos detemos nas checagens realizadas pelas agéncias
acerca de narrativas de desinformacéo, investigando especificamente esses textos de
contra-narrativas. Discursos dos pré-candidatos ndo fizeram parte do recorte da

pesquisa.

3 Todos os pré-candidatos mencionados neste artigo registraram a sua candidatura a presidéncia do
Brasil junto ao Tribunal Superior Eleitoral, em 15 de agosto de 2018, porém Lula teve sua candidatura
rejeitada pelo TSE, que considerou o candidato inelegivel. Coube ao Partido dos Trabalhadores, PT,
do entao candidato substituir a candidatura pelo candidato a vice de Lula, Fernando Haddad.

4 Nao houve contra-narrativa relacionada ao pré-candidato no periodo da pesquisa, portanto, ndo
compds o corpus de analise.
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Apbés busca no site das agéncias foram identificadas contra-narrativas
relacionados aos seguintes pré-candidatos, em ordem alfabética: Ciro Gomes, Jair
Bolsonaro, Lula e Marina Silva. Nao foram identificadas checagens de conteudos
relacionados ao pré-candidato Geraldo Alkmin, apenas checagens de discursos do
pré-candidato. Dessa forma, Alkmin ndo integrou o corpus de analise.

Para compreender as dinamicas de tais contra-narrativas, referenciadas por
pesquisadores como a¢des que propiciam grande contribuicdo para a qualificacédo do
debate publico e, assim, a cidadania digital, classificamos os contetdos a partir de
dois eixos principais, visando a constru¢cao de um panorama de checagens:

1. O Tema — Para entender quais foram os conteudos checados, alcance e a
resposta contra-narrativa das agéncias, estabelecemos as seguintes categorias: Pré-
candidatos citados; Data de publicagédo da contra-narrativa; Etiqueta de Verificagdo.

2. Repercussao e Origem — Com o0 objetivo de identificar a origem dos
conteudos checados e tracar possiveis inferéncias acerca de como as checagens tém
sido realizadas e a partir de quais demandas, classificamos os sites que distribuiram
os conteudos verificados pelas agéncias, a repercussdao do contetudo, quantas
verificacdes o veiculo teve, o ramo do veiculo, a tendéncia politica e a autoria do texto
verificado. Utilizamos como base de informacédo as contra-narrativas das agéncias de
checagem, o motor de buscas do Google e o préprio site referido pela contra-narrativa.
Também foram classificados 0s casos em que a pagina ou o conteldo estava

indisponivel, assim como quando nao havia menc¢éo a autor.

Resultados

Com base nas analises de conteudo feitas e as classificagdes indicadas, foi
possivel compreender, ainda que introdutoriamente, as dinamicas das contra-
narrativas no periodo pré-eleitoral em 2018 no Brasil. Os dados colhidos séo
apresentados e discutidos a sequir.

A partir das buscas no site das agéncias Lupa e Aos Fatos, foram
identificadas15 publicacbes de conteudos contra-narrativos relacionados aos quatro

pré-candidatos com maior numero de intencdo de votos nas Eleigbes de 2018 que
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tiveram mencdo em mensagens, entre maio e julho de 2018. Todas foram dentro da
parceria das agéncias com o proprio Facebook. Nao foram computadas checagens
de discursos.

Para compreender o Tema das contra-narativas, identificamos que das 15
publicacdes, 60% foram relacionadas a Lula (9), 20% a Bolsonaro (3), 13% a Marina

Silva (2) e 7% a Ciro Gomes (1), conforme ilustrado no Gréfico 1.

Grafico 1 — Conteldos verificados segmentados por pré-candidato

Conteldos verificados segmentados
por pre-candidato

m Ciro
M Jair Bolsonaro
Marina Silva

H Lula

Fonte: Elaboracao propria.

Quanto as Etiquetas de verificacdo, Lula também liderou as checagens de
narrativas que foram classificadas como falsas. Das 9 publicacdes de conteudos
contra-narrativos relacionadas a Lula, 4 etiquetaram o contetdo checado como Falso,
3 como Distorcido, 1 De Olho e 1 ficou sem etiqueta.

Sobre Bolsonaro duas das trés verifica¢des realizadas classificaram o contetdo
verificado como Falso e 1 como Distorcido. J& em relacdo a Marina 1 conteddo
verificado foi classificado com a etiqueta Falso e 1 como Distorcido e a Unica
verificagéo feita relacionada a Ciro Gomes classificou o conteudo como Falso. No
Gréfico 2, ilustramos como se dividiram os conteudos sobre cada candidato conforme

etiqueta de verificacdo classificada pelas agéncias.
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GRAFICO 2 — Contelidos sobre pré-candidatos por Etiqueta de Verificaco.

Conteudos sobre pré-candidatos por Etiqueta de
Verificacéo

O = N W s U

2
1 I 1 1 1 1 1
[l | HE mE
Ciro Jair Bolsonaro Marina Silva Lula

EFALSO ®DISTORCIDO ®mDEOLHO mSEM ETIQUETA

Fonte: Elaboracéo propria.

Resumidamente, a Tabela 3 “Temas — Quadro Geral” demonstra os conteudos
verificados pelas agéncias Aos Fatos e Lupa conforme os pré-candidatos citados, a

data de publicacdo da contra-narrativa e a Etiqueta conferida ao contetdo checado.

TABELA 3 — Temas - Quadro Geral: Conteudos contra-narrativos sobre os principais pré-candidatos
as Eleicbes de 2018 no Brasil publicadas entre maio e julho de 2018

Temas — Quadro Geral
Contelidos contra-narrativos sobre os principais pré-candidatos as Elei¢cdes de 2018 no Brasil
publicadas entre maio e julho de 2018

Data de

Pré-Candidato Publicagéo

Agéncia Lupa Agéncia Aos Fatos Etiqueta

Ciro Gomes ndo garantiu
gue vai diminuir salarios de

Clire médicos; site distorce 06/06/2018 AHLEe
informacdes
Site divulga informacéo
falsa sobre dinheiro para 15/5/18 FALSO
emendas de Bolsonaro.
#Verificamos: Bolsonaro
Bolsonaro hdo ‘convidou Alexandre 7/6/18 FALSO

Frota para ser ministro
da Cultura’

Site copia e distorce
reportagem para favorecer
Bolsonaro

20/7/18 DISTORCIDO
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#Verificamos: decisdo
de tribunal do DF ndo 16/5/18 FALSO
prova inocéncia de
Lula’
#Verificamos: Papa
Francisco e o tergo para 12/6/18 DE OLHO
Lula
Papa Francisco ndo enviou
terco a Lula; Vaticano 12/6/18 FALSO*
desmente boato
Sérgio Moro ndo declarou
gue ‘Lula ndo sera 21/6/18 FALSO
presidente aqui nem em
lugar algum’
#Verificamos: Lula ainda
nao tem ‘data e hora’ SEM
para ser posto em 28/6/18 ETIQUETA
liberdade
Lula Site publica como nova
pesquisa antiga sobre DISTORCIDO
rejeicdo de Lula
#Verificamos: Socios da
Tallento Construtora,
que emitiu nota _de 3/7/18 EALSO
reforma sobre o triplex
do Guaruja, nao ‘sao
filiados ao PSDB’
Para favorecer
_desempenho de Lula, 25/7/18 | DISTORCIDO
pagina omite que pesquisa
foi feita s6 em MG
Lula ndo doou R$ 25 mi a
terroristas; site distorce 30/7/18 DISTORCIDO
ajuda do Brasil a palestinos.
#Verificamos: Marina
n&o assinou carta ‘em
prol do casamento 16/5/18 FALSO
homossexual’
Marina Silva
Site distorce fatos sobre
doac0es eleitorais da 10/7/18 DISTORCIDO
Odebrecht a Marina Silva

Fonte: Elaboragéo propria.

Assim, os principais Temas abordados giraram em torno da culpa x inocéncia

de Lula, como se vé na analise de titulos como: “#Verificamos: decisao de tribunal do
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DF né&o ‘prova inocéncia de Lula™; “#Verificamos: Lula ainda ndo tem ‘data e hora’
para ser posto em liberdade” e “#Verificamos: Socios da Tallento Construtora, que
emitiu nota de reforma sobre o triplex do Guaruja, nao ‘sao filiados ao PSDB”.

A entrega de um tergo que teria sido abencoado pelo Papa a Lula foi tema de
duas verificagbes. Outro assunto checado foi 0 emprego de dinheiro publico, que
aparece nas checagens “Site divulga informacéo falsa sobre dinheiro para emendas
de Bolsonaro” e “Lula ndo doou R$ 25 mi a terroristas; site distorce ajuda do Brasil a
palestinos”.

Sobre “Repercussdo e Origem” dos conteudos verificados iniciamos pela
Repercussdo. Os 15 conteludos checados juntos tiveram 1.126,75 milhdo de
interacBes no Facebook, conforme dados divulgados pelas proprias agéncias e dos
sites distribuidores dos contetddos checados. A publicacdo que mais afetou a
repercussao foi “Dona de empresa de Curitiba que deu notas fiscais de reforma falsa
no triplex é filiada ao PSDB”, com 915 mil interacdes, distribuida por trés sites, citados

pela Agéncia Lupa, como se pode observar na Tabela 4.

TABELA 4 - Contelidos checados sobre os principais pré-candidatos as Eleicdes de 2018 no Brasil

Repercusséo & Origem
Conteudo checado relacionado a pré-candidatos a Presidéncia do Brasil em 2018 - maio a julho

Preé- Sites replicantes do

Contelido checado Repercussao Etiqueta candidato | contetdo checadot
Bolsonaro recebe R$ Portal Veja Agora
18 mﬂhoes para Sem dados FALSO Bolsonaro
proteger Michel Temer
e atacar o PT! Dever de Classe

Central das Noticias

Bolsonaro convida - ~
3 mil interag6es em

Alexandre Frota para 2ah? FALSO Bolsonaro Politica Atual
ser ministro da Cultura
Politicos rejeitam
Bolsonaro por este ndo 2.800
aceitar se associar a | compartilhamentos até | DISTORCIDO | Bolsonaro Portal Veja Agora
partidos envolvidos em 20/7/18?
corrupcao
Ciro Gomes garante
que vai diminuir .
salarios de médicos, 15,2 mil de FALSO Ciro Ceara News

compartilhamentos?
caso chegue ao

Planalto
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“Marina assina carta
em prol do casamento 8 mil interagdes? FALSO Marina Segundo Evangelho
homossexual’
Cai a hipacrita:
Odebrecht delata | 82 mil interacoes pelo | i\ cr5pcIDo | Marina Plantio Brasil
Marina Silva: mais de Facebook3
R$ 1 milhdo
“Tribunal divulga 378
documento que prova | compartilihamentos no FALSO Lula ReconVale Noticias
inocéncia de Lula” Facebook3
Site do PT
Diario do centro do
mundo
“Papa envia terco a 15 mil interagdes no DE OLHO Lula Revista E6rum
Lula Facebook? ,
Brasil247
Poder 360
Congresso em Foco
20 mil Brasil 247
B EMIE 250 2 compartilhamentos sé
Lula, preso politico ha part o FALSO Lula Politica Atual
! na pagina oficial de
67 dias. Lula2 =
iz Ultimo Segundo
Se‘rlg_;:ﬁal\/rI]c;rg : él:;na: Mais de 42 mil
residente aqui nem compartilhamentos FALSO Lula The Jornal Brasil
P gqui ne desde 20172
em lugar algum
LUIaa:: ;eerp %astt%eerzora £,7 il [MEMEEEES mo 1= Lula Estrela Vermelha
para Ser poste Facebook até 28/6/18 | ETIQUETA
liberdade
Rejeicdo a Lula atinge 8 mil
patamar recorde de compartilhamentos no | DISTORCIDO Lula Brasil sem PT
57%, segundo .
Facebook até 3/7/18
Datafolha
“‘Dona de empresa de ~ .
Curitiba que deu notas | 915 mil interacdes no Plantdo Brasil
fiscais de reforma falsa | Facebook até as 12h FALSO Lula
no tripIeX é filiada ao do dia 3/7/182 Contraponto
PSDB” . -
Leftsit Brasil
. 2.675
Pesquisa aponta Lula in
com mais de 40 pontos compartiinamentos, N .
o L segundo busca feita | DISTORCIDO Lula Plant&o Brasil
e vitoria no primeiro
turno” pela ferramenta
Crowdtangle2
Esta no site do .
overno: Lula doou R$ .6 il L .
9 I compartilhamentos, no | DISTORCIDO Lula Diario do Brasil
25 milhdes a grupos
. Facebook?
terroristas

Fonte: Elaboracéo propria.
1 Conforme informacfes da Agéncia de Checagem.
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2 Dados da agéncia de checagem.

3 Dados do veiculo que teve contetdo checado.

Nota: Os casos em que encontramos dados sobre repercusséo tanto no texto da agéncia de
checagem como no site que distribuiu o contetido, elegemos o de maior nimero.

Excetuando essa postagem e “Bolsonaro recebe R$ 18,4 milhdes para proteger
Michel Temer e atacar o PT!”, que nao continha dados sobre repercussao, as demais
13 publicagdes somam juntas pouco mais de 211 mil interac6es, uma média de 16 mil
interacdes por publicacao.

Neste caso, cabe o questionamento do papel da repercussao de uma narrativa
para ser ou ndo checada pelas agéncias, critério ndo esclarecido pelo Facebook na
parceria. Ainda que a repercusséo possa ter sido maior, os dados divulgados pelas
agéncias nas contra-narrativas e pelos veiculos distribuidores sugerem que essa pode
ndo ser uma variavel importante.

Isso pode ser visto com a analise da publicagdo “Tribunal divulga documento
que prova inocéncia de Lula”, verificada pela agéncia Lupa como falsa, como se vé
em: #Verificamos: decisdo de tribunal do DF n&o ‘prova inocéncia de Lula’. A
publicacdo verificada teve 378 interacdes no Facebook, segundo a agéncia, o que
representa um impacto irrelevante ante os 127 milhées de usuarios ativos da rede no
Brasil (Oliveira, 2018).

E importante destacar que a verificagdo de toda informac&o potencialmente
falsa que circula na rede € pouco provavel, dada as caracteristicas cada vez mais
sofisticadas de falseamentos, gerando a necessidade de acdo humana para
verificacdo. Mas dada a rapida expanséo de narrativas de desinformacéo e a limitacao
atual de recursos humanos para checagens, fica o questionamento de quantas outras
narrativas com impacto maior de interagdes nado foram verificadas. O Facebook
informa que os conteudos séo verificados por meio de dendncias de usuarios.

No que respeita a Origem dos conteudos verificados, ha uma diversidade de
sites que publicaram as informacdes checadas pelas agéncias, mas alguns se
repetem, como € possivel observar na Tabela 5. O Portal Veja Agora e o site Politica
Atual aparecem duas vezes cada como veiculos que distribuiram conteudos

verificados como Falso (trés vezes) e Distorcido (uma vez). J4 o site Plantdo Brasil é
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citado em trés publicacbes das agéncias checadoras apontado como veiculo que

publicou conteudo Falso (uma vez) e Distorcido (duas vezes).

A tabela relaciona os veiculos que publicaram os conteudos verificados e sua

tendéncia politica, manifestada direta ou indiretamente pelo contetdo disponibilizado.

Os casos em que a tendéncia politica ndo foi manifestada ou ndo pode ser claramente

identificada, foi informado na tabela.

TABELA 5: Origem dos contetdos potencialmente Falsos verificados

Ori

Verificagbes & Tendéncia Politica
em dos conteddos potencialmente FALSOS verificados

Sites replicantes do
conteudo checado*

Verificagdes

Ramo do Veiculo

Tendéncia
Politica

Autoria do Texto

Portal Veja Agora 2 P&gina indisponivel no momento da pesquisa
Dever de Classe 1 Site de noticias Esquerda Sem autoria
Central das Noticias 1 Site de noticias Esquerda Texto n:r;]\g zir:gontrado
Politica Atual 2 P&gina indisponivel no momento da pesquisa
Site de noticia do
Ceard News 1 Ceara/nordeste do | N&o identificada Sem autoria
Brasil.
Segundo Evangelho 1 Site dg notmas Direita Noticia nao
religioso encontrada na pagina.
Plantédo Brasil 3 Site de noticias Esquerda Sem autoria
Site de noticias da
ReconVale Noticias 1 Bahia/ nordeste do | N&o identificada Sem autoria
Brasil
Site do PT 1 Site de, partldo Esquerda Sem autoria
politico
Diério do centro do 1 Site de noticias Esquerda Da c_:rgadno ao site
mundo oficial de Lula
Revista Férum 1 Site de noticias Esquerda Redacéo
Brasil247 2 Site de noticias Esquerda Sem autoria
Poder 360 1 Site de noticias Esquerda Sem autoria
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Congresso em Foco 1 Site de noticias N&o identificada Sem autoria
Ultimo Segundo 1 Site de noticias N&o identificada Sem autoria
The Jornal Brasil 1 Site de noticias Direita Poder360
Estrela Vermelha 1 Pagina indisponivel no momento da pesquisa

Sem autoria. Declara
Brasil sem PT 1 Site de noticias Direita como fonte: Folha de
Séo Paulo.
Thiago Nascimento.
Contraponto 1 Blog Esquerda Fonte: Plant3o Brasil.
Leftsit Brasil 1 P&gina indisponivel no momento da pesquisa
Diério do Brasil 1 Site de noticias ‘ Direita | Sem autoria

Fonte: Elaboragéo propria.

A partir desse levantamento foi possivel identificar que a maior parte dos
veiculos que tiveram contetdos checados pelas agéncias se autodeclara como site
de noticias — 8 no total. Também aparece um blog, um site religioso, um site de partido
politico e quatro paginas ndo estavam mais disponiveis no momento da pesquisa. Os
sites Portal Veja Agora e Politica Atual voltaram a estar disponiveis, mas com
contelidos de novelas e receitas culinarias, alguns deles se repetem nos dois veiculos,
0 que poderia indicar um possivel autor ou grupo responsavel em comum neste caso.

Outro ponto a se destacar é que apesar de Lula ser o pré-candidato mais
atingido por noticias falsas e distorcidas, sdo os sites que apoiam o candidato que
predominantemente divulgaram tais contetdos. No entanto, ndo € possivel afirmar
gue os sites de tendéncia politica de esquerda sdo os que mais divulgaram noticias
falsas ou distorcidas no periodo pré-eleitoral no Brasil, relacionando os pré-
candidatos. O que é possivel afirmar a partir desses dados € que as narrativas sobre
o pré-candidato Lula foram as mais checadas, assim como os conteudos distribuidos
por veiculos de tendéncia politica de esquerda. E interessante observar que o proprio
Facebook identificou uma rede de distribuicdo de noticias falsas, como destacamos
anteriormente, e que foi atribuida majoritariamente a autores de tendéncia politica de

direita e extrema-direita.
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Os resultados estdo em consonancia com apuracdo da jornalista Isabella
Macedo para o site Congresso em Foco que resultou na reportagem “Das 123 fake
news encontradas por agéncias de checagem, 104 beneficiaram Bolsonaro” (Macedo,
2018).

Nesse sentido, cabe 0 questionamento que a pesquisa nao responde, dada seu
alcance e especificidade: Por que entdo as verificagdes justamente no periodo pré-
eleitoral em que um dos pré-candidatos ndo concorreu a eleicdo concentraram-se em

publicacdes de veiculos de esquerda, alguns com conteidos com pouca circulagéo?

Conclusdes

A partir da investigacao realizada, pudemos identificar que as contra-narrativas
no periodo pré-eleitoral no Brasil foram majoritariamente segmentadas no pré-
candidato Lula, distribuidas por veiculos diversificados, majoritariamente com
tendéncia politica de esquerda, com baixa repercusséo na rede, e com elementos de
verdade predominantemente relacionados a inocéncia do pré-candidato.

Nos trés meses analisados, foram realizadas 15 contra-narrativas relacionadas
a Ciro Gomes, Jair Bolsonaro, Lula e Marina Silva, pré-candidatos a Presidéncia do
Brasil nas Eleicdes de 2018. No entanto, apesar de Lula ser o pré-candidato mais
atingido por noticias falsas e distorcidas verificadas — nove no total, sdo os sites que
apoiam o candidato que predominantemente divulgaram tais conteudos.

N&o é possivel afirmar que os sites de tendéncia politica de esquerda sao os
gue mais divulgaram noticias falsas ou distorcidas no periodo pré-eleitoral no Brasil,
relacionadas aos pré-candidatos, ja que a pesquisa se voltou as dindmicas das contra-
narrativas e ndo das narrativas de desinformagdo ou fake news. O que é possivel
afirmar & que as narrativas sobre o pré-candidato Lula foram as mais verificadas,
assim como as “noticias” distribuidas por veiculos de tendéncia politica de esquerda.

Também foi identificado que a repercusséo ndo € um critério importante para a
verificacdo de uma narrativa dentro do projeto de verificagcbes em parceria com o
Facebook. As 15 narrativas verificadas tiveram cerca de 1,1 milhdo de interacdes,
sendo que uma sozinha teve 915 mil. As demais somaram pouco mais de 200 mil

interacodes.
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Considerando que as contra-narrativas foram feitas a partir de denuncias de
usuarios, conforme informacdes do proprio Facebook, cabem algumas consideracdes.
A medida pode representar isencdo na selecdo das verificacbes por parte das
agéncias, ja que ndo cabe a elas ou, tampouco, ao Facebook, a definicdo do que sera
ou néo verificado. Por outro lado, pode resvalar em um enviesamento organizado por
parte dos usuarios, que ja ocorre na rede segundo identificacdo do préprio Facebook,
na disseminacdo de fake news. Nao ha informacfes sobre os denunciadores de
contetidos potencialmente falsos, ndo sabemos se provém de perfis ativos, se ha
relacdo com bots ou ciborgues, ou mesmo se haveria uma acao institucional que
provogue usuarios a denunciarem conteudos.

Entendemos que uma maior equipara¢do nos conteldos checados resultaria
em mais contribuicdo ao debate publico, evitando favorecimentos a uma ou outra
corrente politico-partidaria ou mesmo a candidatos especificos. Isso s6 seria possivel
com cruzamento de outros fatores que gerassem a checagem, além da denuncia de
usuarios, principal critério estabelecido pelo Facebook na parceria com as agéncias
de checagem.

Dessa forma, entendemos que a verificacdo de conteldos no periodo pré-
eleitoral no Brasil foi uma experiéncia necessaria, em consonancia com o realizado
em outros paises, porém incorreu em um enviesamento, a0 menos parcial, de
verificagdes. Em um momento de forte polarizagéo politica, sera necessario o trabalho
em conjunto da checagem de fatos com outros agentes de governo e da sociedade
civil, sobretudo relacionados a alfabetizacdo midiatica. Isso pode fazer com que a
demanda por verificacdes seja mais pluralizada e equiparada entre os candidatos,
possibilitando mais contribuicbes a qualificacdo do debate publico e, por
consequéncia, a cidadania digital e ao fortalecimento da democracia no pais.

Compreendemos que a internet possui potencial para novas praticas de
cidadania e no ambito da cidadania digital apresenta preocupacdes legitimas no que
se refere aos direitos, liberdades e garantias. Neste cenario, a informacéo é elemento
central, permitindo a tomada de decisdo pelo cidaddo. As informacdes e as noticias
falsas configuram-se como obstaculo para a pratica cidada e nos conduzem a pensar

em instrumentos de questionamento das situacdes, de quebra de ingenuidade, de
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busca pela credibilidade das fontes e de validacéo de dados. O grande desafio que a
internet apresenta para o cidadado contemporaneo é o de aprender a avaliar e verificar

a informacao, navegando em um oceano de aguas turvas e desconhecidas.
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