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Resumo: Diferente das charges, que normalmente sdo produzidas por
empresas jornalisticas e veiculadas em jornais, revistas e programas de TV,
0s memes sdo uma espécie de piada ou brincadeira que, em geral, se
espalha através da internet. Desenvolvidos muitas vezes com baixa
qualidade técnica ou estética, na comunicag¢ao politica, os memes cumprem
uma fungao de construir ou desconstruir a imagem de determinado candidato,
de propaganda ou de contrapropaganda. Através da pesquisa exploratéria e
empirica, o objetivo deste estudo é o de compreender a estrutura discursiva
dos memes utilizados como ferramenta de marketing politico na campanha
eleitoral a presidéncia da Republica, em 2018. Como principal suporte
tedrico-metodologico sera utilizada a proposta de Analise de Discurso
desenvolvida por Patrick Charaudeau. Em especial, por meio de duas
modalidades de constru¢ao e organizagao do discurso: o modo descritivo e o
modo argumentativo. Como corpus de pesquisa, serdo analisados oito
memes que tiveram ampla circulacdo nas redes sociais.

Palavras-Chave: Eleicbes. Marketing politico. Memes.

Abstract: Unlike the cartoons, which are usually produced by newspaper
companies and run on newspapers, magazines and TV shows, memes are a
kind of joke or joking that usually spreads over the internet. Developed often
which low technical or a esthetic quality, in political communication, memes
fulfill a function of construction or deconstruction the image of a given
candidate, propaganda or counterpropaganda.Through exploratory and
empirical research, the objective of this study is to understand the discursive
estructure of memes used as a tool for political marketing in the electoral
campaign to the presidency of the Republic, in 2018. As the main theoretical-
methodological support will be used the proposal of Discourse Analysis
developed by Patrick Charaudeau. In particular, through two modes of
discourse construction and organization: the descriptive mode and the
argumentative mode. As a corpus of research, eight memes will be analyzed
that have had wide circulation in social networks.
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1. Introducgéao

Diferente das charges, que normalmente sdo produzidas dentro de uma empresa
jornalistica e veiculadas em jornais, revistas, noticiarios ou programas de TV e em
sites, os chamados memes sdo uma espécie de piada ou brincadeira que, em geral,
se espalha através da internet. Ou, como costuma-se dizer, se viraliza. Quase sempre
0S memes ndo possuem uma origem definida. Estima-se que o termo tenha surgido
no livro O gene egoista, de Richard Dawkins, editado em 1976. Para o autor, 0 meme
trata-se de uma unidade de uma determinada definicdo cultural, que se propaga de
individuo para individuo. Sem muita preocupacéo sobre a sua origem, a sua forma e
conforme agrada a estes individuos, que acabam promovendo a circulacdo destes
memes.

Este conceito acabou incorporado a linguagem da internet. Desenvolvidos
muitas vezes até com baixa qualidade técnica ou estética, inclusive até montagens
desproporcionais e sem preocupacdo quanto ao acabamento da figura, na
comunicacao politica, os memes cumprem uma funcéo de construir ou desconstruir a
imagem de determinado candidato, de propaganda ou de contrapropaganda. Na
verdade, segundo Ochoa (1999), os memes se enquadram em uma série de géneros
e formatos que podem se transformar em canais de comunicacdo politica para a
populacdo, tais como: as peticbes, documentos e certidfes solicitadas pelos
individuos; os servicos de reclamacdes; os boletins de imprensa; as charges politicas;
0s boatos; o humor politico em alguns programas nos meios de comunicac¢éao; o teatro
politico; os editoriais e as colunas dos veiculos de comunica¢do sobre politica; as
entrevistas, declaracdes e discursos; os debates; as campanhas eleitorais; 0s
cartazes de rua; os sites e paginas pessoais na internet; as masicas; e até mesmo 0s
monumentos; entre tantos outros.

Através de cada um destes géneros e formatos, os individuos estdo expostos as
informacgdes, acontecimentos e fatos sobre a politica e os politicos, independente de

seu maior ou menor interesse pelo tema. Na opinido de Alonso (1989), esta série de
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géneros e formatos, que se tornam canais de comunicagdo politica, cumpre uma
funcd@o de apresentar uma informacéo objetiva aos individuos; interpretar e explicar
as informac6es; contribuir para a formacao de uma opinido publica; fixar uma agenda
politica; e controlar o Governo e outras instituigdes.

Com base em tudo o que apresentamos até aqui, 0 nosso estudo se enquadra
no campo das metodologias qualitativas, que sao caracterizadas pela descricao,
compreensao e interpretacdo de fatos e fendmenos. Sendo ainda mais especifico, as
pesquisas qualitativas tém, por objetivo, investigar o significado das relacdes
humanas e sociais, tornando possivel compreender os fendbmenos com dados néao
guantificaveis. Entre as opcOes de pesquisa existentes, nossa escolha foi pela
pesquisa exploratoria e empirica, por convidar o pesquisador a voltar o seu olhar para
acontecimento de praticas, processos e circuitos, na tentativa de estabelecer um
contato maior com a situacdo pesquisada, para descrever e perceber fendmenos a
ela relacionados.

Desta forma, através da pesquisa exploratéria e empirica, o objetivo deste
estudo € o de compreender a estrutura discursiva dos memes utilizados como
ferramenta de marketing politico na campanha eleitoral a presidéncia da Republica,
em 2018. Para isso, como principal suporte tedérico-metodoldgico, sera utilizada a
proposta de Andlise de Discurso desenvolvida por Patrick Charaudeau (2008). Em
especial, por meio de duas modalidades de construcédo e organizacdo do discurso,
segundo o autor: o modo descritivo e 0 modo argumentativo. Em seus componentes
linguisticos, o modo descritivo e 0 modo argumentativo possuem 0s procedimentos
de nomear, qualificar, situar-localizar e as assercdes de partida, de passagem e de
chegada. Esta construcéo discursiva, ao mesmo tempo, tanto se vale das técnicas e
dos procedimentos persuasivos, como também acaba sendo uma base fundamental
aos fins persuasivos daquele que produz o meme.

Como corpus de pesquisa, serdo analisados oito memes que foram utilizados
como ferramenta de marketing politico na eleicdo a presidéncia da Republica, em
2018, e que tiveram ampla circulacdo nas redes sociais. Estes memes foram

selecionados de maneira aleatoria.

Associagdo Brasileira de Pesquisadores em Comunicacao e Politica — Compolitica
www.compolitica.org



15a 17 demaio, 2019
- o

COVPOLTECAS

Brasilia-FAC-UnB

2. Discurso e persuasao

A palavra pode ser tdo méagica que, em muitas oportunidades, ndo importa
sequer o seu significado. Um individuo pode até ndo saber o que uma palavra
significa, ainda assim ela tem a capacidade de convencé-lo, de envolvé-lo, de
encanta-lo. O mesmo resultado pode ser conseguido, também, através do uso de
imagens, de sons e da construcao de todo um cenario e de todo um ambiente. Cada
um destes instrumentos tem uma forgca persuasiva, uma capacidade de
convencimento e um poder de convic¢ado caracteristicos, que permite que suas
mensagens atinjam seus objetivos — com maior ou menor intensidade — seja de forma
isolada ou associando-se uns aos outros.

Associada, ou ndo, a uma figura, a palavra consegue criar imagens na cabeca
das pessoas. Praticamente tudo pode ser representado pela linguagem verbal ou ndo-
verbal. Amor, raiva, poder, medo, esperanca, culpa, alegria, cada emocao ou cada
sentimento possui uma palavra, um gesto ou um som, que a descreva e a torne
compreensivel. Todo esse poderio das palavras vem servindo ndo apenas ha
comunicacdo entre os individuos, mas, também, para que o0s politicos tentem
prevalecer a sua vontade, em relacdo a opinidao dos outros. Os recursos da linguagem
verbal e da ndo-verbal tém sido importantissimos na construcédo, na difusdo e na
manutencao da propaganda politica de todos os regimes e sistemas de dominio ou
de oposicdo ao modelo politico vigente, desde as civilizacbes mais antigas até as
modernas sociedades contemporaneas.

No passado, o uso da forca era o instrumento central de afirmacdo do poder,
dentro da sociedade. A partir do momento em que se criaram comunidades mais
complexas, constituidas por um nimero de individuos e grupos cada vez maiores, 0
problema do controle social e politico da conduta humana tornou-se mais complicado.
Isso ndo eliminou o uso dos antigos instrumentos coercitivos, de for¢a fisica, mas
permitiu que um novo sistema — 0 da comunicacao persuasiva — agisse como forma
de regulacao social. A palavra falada, escrita, assim como as imagens, as artes e até
mesmo a moda, passaram a ganhar uma funcéo propagandistica, com o objetivo de
representar um determinado regime politico, uma determinada comunidade ou algum
tipo de ideologia.
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Neste sentido, a ideia de representacédo, que formulada de maneiras muito
diferentes como vimos, acaba levando implicita, em si mesma, um elemento de
comunicacdo. Dar presenca (representar) significa converter a laténcia em
visibilidade. A fung&o da representagao consistiria em dar visibilidade a uma realidade
em si mesma latente. Fazer visivel vale tanto quanto mostrar. Representar €, entéo,
mostrar, dar visibilidade ao que o povo solicita. O representante tem a mesma indole
do representado, é também uma realidade pessoal. Fazer visivel, mas de maneira
especial.

Significa muito mais do que tornar publico. Publico € o contrario de privado.
Representar consiste, entdo, em levar para a esfera publica uma realidade que em si
mesma € latente, e que pertence a esfera privada. Aqui, presenca significa
propriamente publicidade, no sentido de Habermas (1984). O representado, o0 povo, a
realidade politica, latente em si mesma, privada, se torna publica em virtude da
representacédo. A presenca que a representacdo da ndo é apenas visibilidade, mas
publicidade.

Partindo da imortal frase atribuida a Mao-Tsé-Tung, de que mais vale uma
imagem do que mil palavras, percebemos a importancia desta representacao, que tem
um papel decisivo na politica desde os tempos mais remotos e o poder que ela tem
atualmente, ja que a tecnologia nos oferece inUmeras possibilidades de seu uso.
Principalmente a televisédo e a internet, que nos fazem viver a era que esta sendo
chamada de uma civilizacdo de imagens. Quando buscamos uma melhor
compreensao do conceito, logo identificamos que o termo latino imagine deu origem
ao portugués, imagem, cada vez mais usado nas estratégias de marketing,
principalmente na politica. O significado original, primario, deste vocabulo é o de
“representacdo de um objeto em desenho, pintura, escultura etc.” E, nesse sentido,
uma fotografia ou os contetdos tipicos das artes plasticas e visuais sdo imagens.

Mas, cada vez mais, 0 uso da palavra imagem € no sentido de representacao
mental coletiva de uma pessoa, grupo ou instituicdo que inclui uma valorizacdo
positiva ou negativa. Entdo, dizemos que tal politico, tal partido ou tal governo tem
boa ou ma imagem, indicando assim que isso, que chamamos de opinido publica,

mantém um juizo favoravel ou ndo da pessoa, entidade ou instituicdo da qual se esta
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tratando. Assim, se fala correntemente, de campanhas de imagem com a finalidade
de conseguir, por parte desta opinido publica, uma valoriza¢éo positiva da pessoa ou
grupo objeto da campanha. Mas o termo pode ser entendido, conforme Alonso (1989)
em duas acepcdes. Na primeira, considerada a mais classica, € mais enfatizado o
objeto ou a pessoa representada. Ou seja, o0 original, de maneira que a imagem é
considerada boa ou m4, segundo represente com maior ou menor fidelidade a pessoa,
objeto ou cena que se procura representar.

Porém, na segunda acepcdo de imagem, o importante é, precisamente, o
resultado, aquilo que consegue produzir, na mente dos destinatarios, um determinado
resultado, obviamente favoravel a quem faz ou paga a operacdo. Ja ndo se trata de
refletir o mais fielmente possivel a realidade ou personalidade do objeto da campanha,
mas de fazer uma representacdo do mesmo, com recursos plenamente favoraveis
gue destaquem, chegando quase a inventar, qualidades, tracos e aspectos positivos
gue dissimulem, cuidadosamente, até fazer desaparecerem 0s aspectos negativos.
Assim, a boa imagem néo seria aquela que retrata fielmente a realidade, mas a que
consegue uma visao mais favoravel, mesmo que se distancie dessa realidade.

O objetivo desta intencionalidade, como afirma Berrio (1983, p. 95), “estaria
no fato de provocar a adesao” a vontade de alguém ou de alguma maioria. Para tanto
e conquistar melhores efeitos, a persuaséo, reforca o autor, recorre a um conjunto de
técnicas, regras e procedimentos distintos, para diminuir as resisténcias psicologicas
dos receptores expostos a comunicacao persuasiva. Os processos de persuasdo sao
basicamente linguisticos. Porém, em especial, nos dias de hoje, em funcdo dos
recursos tecnologicos dos meios de comunicacdo, os procedimentos nao-verbais e
visuais também sdo amplamente utilizados. Entretanto, a palavra — seja ela escrita ou
falada — continua sendo o procedimento mais usado.

Roiz (1994) classifica as regras e os procedimentos gerais da persuasdo em
seis categorias: a exploracdo dos sentimentos, a simplificacdo, o exagero ou a
desvirtuacao da informacao, a repeticdo de temas e ideias de forma sistematica, a
exploracéo do contégio psiquico e 0 apoio em atitudes preexistentes. Sao recursos de
base semantica, mas que, também, se baseiam em mecanismos psicolégicos, que,

em muitas oportunidades, podem se complementar.
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A exploracdo dos sentimentos parte da ideia de que, em geral, os individuos

comuns nao tém um alto nivel de informacdo. Para saber e compreender os

significados dos fatos, a maioria depende — quase totalmente — de fontes exteriores

gue existem ao seu redor, como familia, vizinhanca, grupos de amigos, colegas de

trabalho ou a midia. Especialmente na politica, em que h& uma baixa participacéo

cidada. A exploracéo de sentimentos tem maior efetividade quando sua argumentacgao

se baseia em verdadeiras necessidades sociais, em especial aquelas mais préximas

ao cidadao, como o trabalho, o ambiente familiar e a situagdo econ6émica.

Para o autor, estas sdo as principais caracteristicas das regras e

procedimentos desta categoria persuasiva:

Quadro 1: Regras e procedimentos persuasivos pela exploracédo dos sentimentos

TECNICA DE PERSUASAO: EXPLORACAO DOS SENTIMENTOS

TIPO DE PROCEDIMENTO

PRINCIPAIS PROCEDIMENTOS

Psicolégico

Argumentativo

Linguistico e semiolégico

apelo a sentimentos e emocgBes relativamente
superficiais e, sobretudo, aqueles ocultos no
subconsciente;

entre os sentimentos manifestados, destacam-se:
patridticos, étnicos, racistas, de sexo, identidade social,
defesa dos interesses de classe e religiosos;

entre os sentimentos ocultos, destacam-se: fantasias,
desejos, obsessdes, medo de outro tipo de
comportamento.

peticdo emotiva de que se apoiam as intencdes
persuasoras;

elaboracdo de argumentos emotivos, enganosos e
falsos;

enunciacao de verdades a midia.

omissdo de determinado tipo de informacdo, n&o
considerada interessante aos fins persuasivos;
inclusdo e énfase naquela informacdo considerada
muito interessante aos fins persuasivos.

Fonte: ROIZ, Miguel. Técnicas modernas de persuasién. Madrid: Eudema, 1994. p. 52.

De acordo com Roiz (1994, p. 53), “os individuos tendem a perceber e

compreender 0s acontecimentos, 0s problemas e as solugbes aos mesmos da

maneira mais simples e clara”. Por isso € que a redugao do discurso a formulas

simples e faceis de comunicar causa sempre muito maior efeito persuasivo, que a
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complexa demonstracdo de fatos e argumentos. Desta forma, o receptor acaba
decidindo entre dois campos: 0 ‘nosso’, impregnado de verdades e valores positivos;
e o ‘deles’, cheio de mentiras, falsidades e valores negativos. Esta €, portanto, a

segunda categoria definida pelo autor, cujas caracteristicas sédo as seguintes:

Quadro 2: Regras e procedimentos persuasivos através da simplificacao

TECNICA DE PERSUASAO: SIMPLIFICAGAO

TIPO DE PROCEDIMENTO PRINCIPAIS PROCEDIMENTOS

Psicolégico — fixac&o da opinido simplificadora procedente;

— a simplificac&o pressiona sobre as emoc¢des, movendo-
as diretamente a acao;

— associacdo de determinados riscos da estrutura ou
forma simplificadora com as preocupacdes das
pessoas, em especial com determinados valores e
crencas muito arraigados, como patridticos, de sexo,
classe, etc.;

— exigéncia ao receptor da necessidade de escolher entre
dois campos: um cheio de verdade e valores positivos e
outro cheio de mentiras, falsidade e valores negativos.

— concentrar os significados de cada argumento;

— dar as explicagbes um tom de clareza, como se ndo
houvesse problemas;

— reduzir as alternativas de orientacdo em relacdo aos
fatos ou acontecimentos a somente duas, opostas e
contraditérias;

— absolutizagdo das conclusbes, para demonstrar que o
conflito entre posi¢cdes opostas é radical e irredutivel.

Argumentativo

— distorcdo dos significados originais dos fatos,
substituindo-os por significados favoraveis aos fins
persuasivos, por meio da simplificacéo;

Linguistico e semioldgico — por énfase nos aspectos mais relevantes e significativos
sobre os quais sera feita a simplificagcéo;

— estruturar a situacdo, fatos ou acontecimentos de
maneira simplificada;

— parcelamento da problemética e seus conteldos em
pontos concretos: argumentos, juizos de valor ou
demonstracdes, o mais limitado possivel, para que
sejam expostos de maneira muito simples;

— inclus@o de frases ou slogans que resumam a ideia
central da intencao persuasiva;

— inclusdo de anagramas, siglas ou signos nao
linguisticos ou da imagem da marca (até mesmo hinos
e musicas), que sejam ao mesmo tempo simplificadores
e identificadores.

Fonte: ROIZ, Miguel. Op. cit., p. 57.
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Conforme os estudos de Roiz (1994), o exagero deliberado dos dados
contidos na informacdo é uma técnica utilizada em todos os tipos de persuasdo. O
emissor se baseia naquilo que trata a informacdo somente para ressaltar os dados
que considere favoraveis a sua argumentacdo e suas finalidades persuasivas.
Contudo — essa terceira categoria persuasiva, 0 exagero e a desvirtuacdo da
informacéo —, ndo é uma regra que age sozinha. Ela utiliza, junto, a simplificacdo, pois
0 receptor precisard compreender, claramente, o novo sentido buscado. E, para
modificar o sentido original do acontecimento, podem ser utilizados elementos
diferentes e, as vezes, até mesmo contrastados. As caracteristicas desta categoria

persuasiva sao:

Quadro 3: Regras e procedimentos persuasivos por meio do exagero e da desvirtuacdo da
informacédo

TECNICA DE PERSUASAQ: EXAGERO OU DESVIRTUACAO DA INFORMACAO

TIPO DE PROCEDIMENTO PRINCIPAIS PROCEDIMENTOS

Psicologico — 0 convencimento se produz ao apelar a forga dos fatos
de referéncia, que tém sido desvirtuados e
desfigurados.

Argumentativo — tratamento interessado dos fatos da realidade;
— & descricdo dos fatos, acompanhamento de opinifes
gue os desvirtuem, segundo a intencdo persuasiva.

— 0 sentido original do fato € substituido pelo sentido
favoravel a capacidade do emissor;

— exagero em todos ou alguns dos detalhes do
acontecimento, mais convenientes para o éxito da
persuasao;

— desfiguracdo dos juizos sobre os fatos, utilizando
cbdigos convergentes e, as vezes, contrastados.

Linguistico e semioldgico

Fonte: ROIZ, Miguel. Op. cit., p. 59.
Uma quarta categoria persuasiva definida por Roiz (1994) é a repeticdo de

temas e ideias de forma sistemética. Segundo o autor, toda persuasao eficaz utiliza,
em algum grau, a repeticdo de juizos de valor ou ideias do emissor, sobre
acontecimentos da atualidade ou aspectos da vida, do mundo e em relacdo as
pessoas. Como a repeticdo pura e simples pode cansar o receptor, € costume repetir,
persistentemente, 0s mesmos temas; porém, codificados em formas expressivas

diferentes e memorizados com facilidade. As varia¢cdes podem, inclusive, ser dirigidas
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a varios tipos de publicos, mas sempre mantendo uma frase ou palavra que seja a
matriz persuasiva. A sistematizacdo exige uma adequada selecdo dos temas
fundamentais da campanha, além da codificacdo dos valores em textos simples e
claros, adaptados as caracteristicas dos meios escolhidos e a linguagem dos publicos
especificos. As caracteristicas desta regra sao:

Quadro 4: Regras e procedimentos persuasivos caracteristicos da repeticdo de temas e ideias de
forma sistematica

B TECNICA DE PERSUASAO:
REPETICAO DE TEMAS E IDEIAS DE FORMA SISTEMATICA

TIPO DE PROCEDIMENTO PRINCIPAIS PROCEDIMENTOS

Psicolégico — 0 convencimento se da pela repeticio sistemética de temas e
ideias de forma distinta, porém de maneira que os receptores
passam compreendé-los e memoriza-os com facilidade;

— €& produzido um “eco” no espago publico, que cria
contagio  psicolégico favoravel as intencdes
persuasoras.

— os temas fundamentais a serem incluidos na campanha sao
selecionados cuidadosamente;

— séo introduzidas variagBes argumentativas, adaptadas
aos diferentes tipos de publico, segundo o nivel de
educacdo e gostos.

Argumentativo

— sd0 repetidos 0os mesmos temas e ideias,

Linguistico e semiol6gico acompanhados_ de jgl'zos de valor, codificados em
formas expressivas diferentes e adaptadas aos gostos
e preferéncias dos distintos publicos;

— € repetida uma mesma frase, palavra ou slogan ao final
das mensagens;

— busca o tom estilistico adequado a cada tipo de
receptor.

Fonte: ROIZ, Miguel. Op. cit., p. 61.

Outra categoria importante, conforme Roiz (1994), é a exploracéo do contagio
psicologico. Trata-se de um principio da Psicologia Social, onde a pressédo do grupo
sobre os membros opera em forma de coacdo normativa e, ao exercer sua acao, cria
um conformismo com a opinido majoritaria. Os efeitos do contato e da influéncia
pessoal, dentro destes agrupamentos, sao decisivos para alcancar a conformidade.
Especialmente a publicidade utiliza esta regra, quando escolhe determinadas
personalidades conhecidas, como esportistas, atores ou personagens da midia, e 0s

coloca no papel de apresentadores de seus produtos.

Associagdo Brasileira de Pesquisadores em Comunicacao e Politica — Compolitica
www.compolitica.org



15a 17 demaio, 2019
- - »

Brasilia-FAC-UnB

Em geral, estes personagens famosos contagiam uma parte do publico, com
suas preferéncias, sobretudo aquela parcela de admiradores. A publicidade
consegue, assim, uma transferéncia de confianca e credibilidade para seus produtos
e marcas. Estes procedimentos buscam um objetivo persuasivo de grande relevancia:
a criacao da ilusdo de unanimidade nas atitudes, preferéncias e desejos dos publicos
a respeito de algo. Os procedimentos caracteristicos da exploracdo do contagio

psiquico sao:

Quadro 5: Regras e procedimentos persuasivos através da exploragéo do contagio psiquico

TECNICA DE PERSUASAO: EXPLORACAO DO CONTAGIO PSICOLOGICO

TIPO DE PROCEDIMENTO PRINCIPAIS PROCEDIMENTOS

Psicolégico — determinadas posicBes majoritarias ou minoritarias nos
grupos de pertencimento produzem contagio psiquico
de fundamento hipnético;

— 0 contagio psiquico exige uma conformidade absoluta,
de natureza irracional;

— 0 contagio psiquico posiciona radicalmente os individuos,
em determinado espaco valorativo, favoravel as intencdes
persuasoras.

— € criada uma ilusdo de unanimidade positiva frente a
gualquer argumentacao contraria;

— € criado um contagio psiquico por meio de modelos
simbdlicos, a partir da aparicAo de personagens
famosos na mensagem.

Argumentativo

— determinadas formas expressivas podem acentuar o
grau de contagio psiquico, ao conseguir que O0S
receptores participem de uma espécie de comunhéao
mistica;

— 0s meios de comunicacdo de massa, em especial o
rddio e a televisdo, podem amplificar o contagio
psiquico e, inclusive, fazé-lo mais atrativo.

Linguistico e semioldgico

Fonte: ROIZ, Miguel. Op. cit., p. 63.

Por fim, de acordo com Roiz (1994), uma ultima categoria persuasiva € 0
apoio em atitudes preexistentes. Segundo o autor, todas as técnicas de persuasao
fundamentam-se na manipulacdo dos sentimentos e atitudes conscientes e
inconscientes, assim como 0S conhecimentos preexistentes nos grupos. Muitas
iniciativas e programas de persuasao tém sido elaborados a partir de um determinado

nucleo especifico de atitudes, considerados coerentes com 0s objetivos da persuasao.
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Conhecer e saber explorar os gostos, desejos e fantasias dos publicos € uma das
principais tarefas dos persuasores. Os procedimentos que caracterizam esta

categoria séo:

Quadro 6: Regras e procedimentos persuasivos tipicos do apoio em atitudes preexistentes

TECNICA DE PERSUASAO: APOIO EM ATITUDES PREEXISTENTES

TIPO DE PROCEDIMENTO PRINCIPAIS PROCEDIMENTOS

Psicolégico — s#o localizados os sistemas de atitudes sociais mais
coerentes com os fins da persuasdo, para que sirvam
de apoio aos argumentos persuasivos;

— podem ser explorados 0s gostos, desejos e fantasias
dos publicos, ao conhecer seu funcionamento, desde a
investigag&o motivacional.

— sdo elaborados os argumentos persuasivos, de maneira
que sejam coerentes com as atitudes preexistentes;
— determinados argumentos persuasivos se apropriam de

Argumentativo prejuizos de tipo patridtico, étnico, de sexo, etc.

Fonte: ROIZ, Miguel. Op. cit., p. 64.

Na sequéncia vamos entender melhor os modos de organizacdo do discurso
descritivo e argumentativo e, em especial, como eles sdo particularmente Uteis para

se compreender a estrutura discursiva dos memes.

3. A estrutura discursiva dos memes

Nos ultimos anos, 0 uso das midias sociais na politica, sobretudo nos periodos
eleitorais, vem ganhando uma dimensao cada vez maior. As redes sociais tornaram-
se uma grande plataforma de comunicacdo. E, nelas, as pessoas tém utilizado
fortemente estas ferramentas para a disseminacao de ideias, sejam elas a favor ou
contra determinado candidato. Em fungcao disso, as pessoas estao se dividindo,

tomando lados nestas plataformas sociais.
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O fato é que, atualmente, as redes sociais se tornaram uma enorme bancada de
discussao politica, influenciando de maneira direta as relagées sociais e politicas e
proporcionando novas formas de organizagao e de ativismo. Em especial, a internet
tem sido compreendida como um espaco publico de contestacBes, debates,
comunicacao irrestrita, mobilizacdes, formacdo de opinides, prestacao de contas a
sociedade e, para os politicos, um ambiente em que se procura criar um clima
favoravel em torno deles a partir do momento em que passa a impressao de que o
politico esta em todos os lugares.

No Brasil, todo este cenario e essa utilizacdo das plataformas sociais nao foi
diferente na eleicdo presidencial de 2018. Criou-se um ambiente de disseminagdo,
propagacgéao e circulacdo de ideias em torno de determinados candidatos. Mas, por
outro lado, gerou-se um clima de intolerancia, de violéncia simbdlica e verbal, de
agressividade e de ridicularizacdo dos adversarios como nunca se tinha visto.

O cenario eleitoral ao cargo de presidente do Brasil foi composto por treze
candidatos: Alvaro Dias (PODEMOS), Cabo Daciolo (PATRIOTA), Ciro Gomes (PDT),
Fernando Haddad (PT), Geraldo Alckmin (PSDB), Guilherme Boulos (PSOL),
Henrique Meirelles (MDB), Jair Bolsonaro (PSL), Jodo Amoédo (NOVO), Jodo Goulart
Filho (PPL), José Maria Eymael (Democracia Cristd), Marina Silva (REDE) e Vera
Lucia (PSTU). Este cenario foi antecedido por discussdes politicas e juridicas, em que
0 ex-presidente Luiz Inacio Lula da Silva, do PT, tentava se candidatar, mas as
denuncias que o levaram a prisdo impediram tal pretenséao.

Especialmente o clima de antipetismo e o de defensores do ex-presidente
fizeram eclodir uma série de memes nas redes sociais, tanto com a funcao de
propaganda como de contrapropaganda. A seguir, vamos apresentar oito destes
memes, que tiveram grande circulacdo nas plataformas sociais e, como ja foi

mencionado, foram selecionados de maneira aleatoria.

BOANOITE . |
Hoje, serei entrevistado
por Fernando Haddad
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Figura 01: Meme 1
Fonte: Google.com.br

QUANDO VOCE SE PREPARA
PARA O DEBATE

A N\
TCORRUPEAD, s
SRASIEIN

MEMES:

E NINGUEM TE PERGUNTA NADA

Figura 02: Meme 2
Fonte: Google.com.br

EU VOJ{%{CABAR
COM/0 SPC

Figura 03: Meme 3
Fonte: Google.com.br

Vai ai um Picolé de

Chuchu?
Ta uma deliciall!
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Figura 04: Meme 4
Fonte: Google.com.br

Figura 05: Meme 5
Fonte: Google.com.br

FORO DE SAO PAULO, URSAL,
PLANO DE DOMINAGAO

,i.({'\

ALIENS, NOVA ﬂlﬁlE‘-M MUNDIAL,
COMUNISMO,ILLUMINATI

Figura 06: Meme 6
Fonte: Google.com.br

Figura 07: Meme 7
Fonte: Google.com.br
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PELO MENOS VC FICOU NA FRENTE DA MARINA...

E DAIlI?
ATE O MEIRELLES
FICOU!

Figura 08: Meme 8
Fonte: Google.com.br

Segundo Charaudeau (2008, p. 7), “a linguagem é propria do homem”. E a
linguagem que permite ao homem pensar e agir. E, também, através da linguagem,
gue o homem pode viver em sociedade, pode entrar em contato com 0s outros e
estabelecer vinculos psicolégicos e sociais. Sendo assim, a linguagem seria, portanto,
um fendmeno complexo que ndo se reduz ao simples manejo das regras de gramatica
e das palavras de dicionario; seria muito mais uma encenacdo da vida social
(CHARAUDEAU, 2008). Em outras palavras, o discurso € a linguagem em movimento.

Em funcdo dessa percepcdo, para estudar a linguagem, mais do que o
sistema de regras formais da Linguistica ou as normas de bem dizer da Gramatica,

surgiu a Analise de Discurso (AD), que, de acordo com Orlandi (2000, p. 15):

[...] a Andlise de Discurso, como seu proprio nome indica, nao trata da lingua,
nao trata da gramatica, embora todas essas coisas |he interessem. Ela trata
do discurso. E a palavra discurso, etimologicamente, tem em si a ideia de
curso, de percurso, de correr por, de movimento. O discurso é assim palavra
em movimento, pratica de linguagem; com o estudo do discurso observa-se
0 homem falando.

Na AD, reforca a autora, procura-se compreender a lingua fazendo sentido,
do ponto de vista simbodlico. Porém, ndo como um sistema abstrato, mas através de
maneiras de significar, considerando que a producao de sentidos faz parte da vida do
homem, seja ele como um sujeito isolado ou como membro de uma comunidade. Por
isso, a Anadlise de Discurso leva em conta, também, as condi¢cbes de producdo da
linguagem e os contextos em que se produz esse dizer. Ou seja, relaciona a

linguagem a sua exterioridade, como afirma Orlandi (2000). E, nesta exterioridade,
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estdo tanto aspectos ideoldgicos, bem como sociais, que vao influenciar a formacgéo
do discurso.

Segundo Fernandes (2005), como o discurso encontra-se, entdo, nesta
situacdo de exterioridade — no seio da vida social, como define o autor — o analista
necessita romper as estruturas linguisticas para chegar até este discurso. Somente
assim, complementa o autor, vai conseguir descobirir, de fato, o que esta entre a lingua
e a fala. Esta € uma visdo complexa, que vai muito além do que a epistemologia
tradicional prevé, mas que so6 foi possivel perceber a partir dos estudos de Michel
Péucheux, considerado o fundador da Analise de Discurso, no final da década de
1960. Na verdade, o grande objetivo da AD é o de procurar encontrar as condicbes
gue permitiram o aparecimento do discurso, explicar porque tomou determinado
sentido e, n&o, outro.

Nestas quatro décadas, desde o surgimento da AD, muitos autores se
dedicaram ao estudo do discurso. Entre eles, Patrick Charaudeau, que deu grande
énfase a AD, aplicando-a diretamente a comunicacgéo e, por isso, utilizado como o
principal referencial desta pesquisa, na parte de Analise de Discurso. A proposta
desenvolvida por Charaudeau (2008) procura compreender as multiplas dimensdes
envolvidas em um ato de linguagem, tanto naquilo que é dito, como também nos nao-
ditos. Para o autor, ha circunstancias de discurso que precisam ser levadas em
consideracao, como a propria questao da lingua e de uma compreensao necessaria
entre emissor e receptor; a relacdo que os dois mantém entre si; o que um sabe sobre
0 outro e os papéis sociais dos interlocutores; e as propriedades formais e semanticas
do discurso em questao. Estas circunstancias de discurso, portanto, influenciam o ato
de linguagem enquanto producédo ou interpretacao e € isso que acaba tornando o ato
de linguagem em uma encenacao.

Como o ato de comunicacao consiste em algo bem mais além do que apenas
propagar uma informacédo, os procedimentos discursivos utilizados séo divididos em
categorias, conforme a sua finalidade. Charaudeau (2008) define estas categorias
como sendo Modos de Organizac¢éo do Discurso, que sao: o Enunciativo, o Descritivo,

o Narrativo e 0 Argumentativo. Cada um deles possui uma fungdo de base e um
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principio proprio de organizacdo. Para esta pesquisa, foram utilizados como suporte
de analise os modos descritivo e argumentativo, apresentados a seguir.

Do ponto de vista do sujeito falante, “descrever corresponde a uma atividade
de linguagem que, embora se oponha as duas outras atividades — contar e argumentar
— combina-se com elas” (CHARAUDEAU, 2008, p. 111). Primeiro, porque contar
consiste em expor o0 que € da ordem da experiéncia, explica o autor. Ou seja, quem
conta um fato, o faz testemunhando a sua experiéncia. E, segundo, porque, ao
descrever, esse alguém que esta contando um fato demonstra rela¢cdes, identifica e
gualifica os seres.

Em funcéo desta aproximacgao e desta caracteristica, 0 Modo de Organizagao
Descritivo conta com trés tipos de componentes, que sdo, a0 mesmo tempo,
autbnomos e indissociaveis: nomear, localizar-situar e qualificar. Por sinal,
complementa o autor, S840 0S mesmos componentes que constituem a base da
identidade civil. Na sequéncia, entdo, sao apresentadas as funcdes basicas de cada
um destes componentes:

a) nomear: o ato de nomear é dar existéncia a um ser, € o resultado de uma
operacao que consiste em fazer existir seres significantes no mundo, ao
classifica-los. Porém, ndo € um simples processo de etiquetagem, pois sO
podem ser identificados aqueles seres cuja existéncia se verifica por meio
de consensos, legitimados por codigos sociais;

b) localizar-situar: significa determinar o lugar que o ser ocupa no espaco e
no tempo e, também, para atribuir caracteristicas a este ser, na medida em
gue a sua existéncia, a sua funcéo e a sua razao de ser dependem de sua
posicao espaco-temporal,

c¢) qualificar: embora nomear seja uma maneira de atribuir uma qualidade a
um ser, a funcdo de qualificar € uma tentativa de reduzir a infinidade do
mundo, construindo classes e subclasses de seres. Ou seja, a qualificacédo
atribui um sentido particular aos seres (CHARAUDEAU, 2008).

A argumentacdo é um setor da linguagem que sempre exerceu um fascinio,

desde a retorica antiga até os dias de hoje. Segundo Charaudeau (2008), como modo

de organizacdo de um discurso, a argumentacdo ndo se limita a uma sequéncia de
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frases ou de proposicdes ligadas por conectores légicos. Para que haja uma
argumentacdo, Sd0 necessarios: uma proposta sobre o mundo, um sujeito que se
engaje em relacdo a este questionamento e outro sujeito que se constitua no alvo da
argumentagdo. Argumentar, portanto, € uma atividade discursiva que busca uma
racionalidade e uma busca de influéncia persuasiva.

Para se entender a organizacdo da légica argumentativa, inicialmente, é
preciso conhecer os elementos basicos deste tipo de discurso. Séo eles: a assercao
de partida (A1), configurada através de um enunciado e que, por meio dela, decorre
uma consequéncia; a assercao de chegada (A2), que significa 0 que deve ser aceito
em funcdo da assercao de partida, ou seja, € a conclusdo da relagdo argumentativa;
e a assercdo de passagem, uma vez que a passagem de Al para A2 nao ocorre de
maneira arbitraria — frequentemente chamada de prova, inferéncia ou argumento, esta
assercao de passagem € o que justifica a relacdo de causalidade entre Al e A2. Esta
acao de causalidade deve ser compartilhada pelos interlocutores implicados na
argumentacdo, de forma a validar a relacdo entre eles. Para tanto, além dos
elementos de base da relacdo argumentativa, outros componentes devem fazer parte
desta organizacao.

Um deles, de acordo com Charaudeau (2008), sdo os modos de
encadeamento para expressar uma acao de causalidade. Para o autor, as expressdes
I6gicas utilizadas para isso séo classificadas em: conjuncéo, normalmente quando ha
uma adicdo de elementos para expressar uma relacdo argumentativa, baseada na
construcao “Se, portanto”; disjungao, quando € acompanhada de uma negagao para
expressar uma relacdo de causalidade; restricdo, quando a conclusdo esperada é
anulada e substituida por uma assercdo contraria; oposi¢cdo, que opfe duas
assercfes; causa, em geral, uma causalidade explicativa; consequéncia, também
pode ser uma causalidade explicativa ou, ainda, implicita; e a finalidade, igualmente
também é uma causalidade explicativa ou implicita, porém, nunca puramente formal,
pois depende do conteudo semantico das assercoes.

Entretanto, a légica argumentativa ndo depende, exclusivamente, da

organizagao do discurso. Tao importante quanto, afirma o autor, s&o os modos de
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raciocinio, que estdo relacionados a razdo demonstrativa dos argumentos. Eles se
dividem no raciocinio por deducéo, por explicacdo ou por associacao.

Todos os memes analisados possuem o0 mesmo modo de organizacao
descritivo. Ou seja, um nomear, um qualificar e um situar-localizar. O nomear fica
explicito verbal ou ndo-verbalmente na prépria apresentacdo dos memes: Fernando
Haddad no meme 1, Guilherme Boulos no meme 2, Ciro Gomes no meme 3, Geraldo
Alckmin no meme 4, Alvaro Dias no meme 5, Cabo Daciolo no meme 6, Jair Bolsonaro
no meme 7 e Cabo Daciolo, Marina Silva e Henrique Meirelles no meme 8. O Unico
meme sem nenhuma referéncia verbal € o numero 5, ao fazer uma comparacao entre
Alvaro Dias e o personagem Coringa, conhecido como inimigo do super-heroi Batman.
Neste, uma pessoa mais alienada da politica certamente teria dificuldades de
compreender a mensagem.

O componente de localizacdo-situar, caracteristico do modo de organizacao
descritivo, esta determinado pela condicdo de candidato a presidéncia da Republica
gue cada um ocupa. Entretanto, a verdadeira condicdo espaco-temporal varia entre
eles. Os memes 1 e 7, por exemplo, referem-se ao Jornal Nacional, exibido na Rede
Globo, um espaco em que os candidatos sao entrevistados pelos dois apresentadores
do noticiario. O meme 6, sem nenhuma referéncia verbal, acaba atribuindo
caracteristicas ao candidato Alvaro Dias e o retira do contexto eleitoral, inserindo —
como foi citado anteriormente — no espaco da fantasia. Em todos os demais memes,
a localizacao acaba se restringindo e se fixando no espaco dos debates eleitorais.

E no componente qualificar, porém, que percebemos as maiores diferencas
entre os candidatos e a tentativa de atribuir um sentido particular e persuasivo a cada
um dos candidatos. No meme 1, a legenda atribuida ao apresentador do Jornal
Nacional da a entender que a caracteristica do candidato Fernando Haddad é a de
nao responder as perguntas e, ao contrario disso, interpelar os seus entrevistadores.
O meme 2 gqualifica o candidato Guilherme Boulos como um candidato inexpressivo,
de pouca representatividade em termos de votos e que por isso ndo interessaria aos
demais candidatos fazer perguntas a ele.

O meme 3 acaba ironizando o candidato Ciro Gomes, ainda que sem a intengao

de desqualifica-lo. Em suas propostas, Ciro pretendia acabar com o Servico de
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Protecdo ao Crédito, por entender que uma quantidade enorme de brasileiros estaria
em dividas e, por isso, seria importante terminar com o este sistema. SPC também é
0 nome de uma conhecida banda de pagode, liderada por seu vocalista Alexandre
Pires. No caso, a sigla da banda significa S6 Para Contrariar. O meme 4 traz duas
gualificagbes: uma de sentido verbal e outra de sentido n&o-verbal. De sentido verbal,
porque o candidato Geraldo Alckmin faz alusdo e oferece um picolé de chuchu,
apelido atribuido a ele préprio. Ou seja, no meme, o préprio candidato traz a referéncia
a uma (des)qualificagcéo. E, ao mesmo tempo, do ponto de vista do ndo-verbal, o picolé
de chuchu que ele oferece tem o seu proprio rosto.

O meme 5, como ja foi mencionado anteriormente na comparacéo de Alvaro Dias
com o personagem Coringa, desqualifica totalmente o candidato. Ou seja, cria-se uma
figura irbnica do candidato, em funcdo de suas sucessivas operacgdes plasticas. Ja o
meme 6 faz referéncia a uma declaracdo de Cabo Daciolo, expressa através de uma
pergunta a Ciro Gomes em um dos debates eleitorais. Na oportunidade, Daciolo
atribuia a Ciro a criacdo e a existéncia de uma unido das republicas socialistas da
América Latina. A afirmacao transformou-se ndo apenas em memes, como também
em camisetas, bonés, adesivos e outras formas de comunicacdo. No meme analisado,
Daciolo aparece com um chapéu utilizado no filme Sinais, em que alienigenas
invadiriam a Terra.

O meme 7 faz uma referéncia a Jair Bolsonaro. Através dos cartazes expostos
pelos apresentadores do Jornal Nacional, 0 meme qualifica Bolsonaro como alguém
confuso e que teria criado uma espécie de desordem na estrutura jornalistica do
programa e do formato de entrevista aos candidatos. Por fim, o meme 8 faz uma
referéncia a trés candidatos. O meme resgata a figura do Cabo Daciolo, um candidato
considerado nanico, para ironizar a baixa colocacdo dos candidatos Henrique
Meirelles e Marina Silva na disputa eleitoral. Ou seja, € como se o Cabo Daciolo, um
candidato inexpressivo na disputa, estivesse ironizando a colocac¢éo dos outros dois.

Do ponto de vista do modo de organizacdo argumentativo, em relacdo a
assercdo de partida, percebe-se nos memes a presenca da desconfiangca dos
individuos quanto aos politicos. Em especial, pelos constantes casos de corrupgao

envolvendo os politicos e a politica, pela ineficiéncia das administracdes publicas e
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pela desilusdo nas instituicdes politicas. E a ironia € uma das mais eficientes formas
de desqualificacdo e de manifestacdo da opinido publica ou de um clima de opinido.
Em termos de assercao de passagem, ou seja, as provas ou argumentos para o
gue se esta afirmando, os componentes do modo de organizacdo descritivo acabam
se utilizando dos mesmos elementos de nomear, localizar-situar e qualificar. E em
todos os memes analisados o0 modo de encadeamento que justifica a relacdo de
causalidade entre a assercdo de partida e a assercdo de chegada € a conjuncéo,
porque ha sempre uma adicdo de elementos para expressar a relacao argumentativa.
Exatamente como ja foi analisado no modo descritivo, s6 que agora no modo
argumentativo baseado na estrutura “se ... portanto”. Por exemplo: no meme 1, se
Fernando Haddad € quem pergunta, portanto ela ndo responde as questdes; no meme
2, se Guilherme Boulos € um candidato de pouca representatividade em termos de
votos, portanto ninguém faz perguntas a ele; no meme 4, se Geraldo Alckmin oferece

um picolé de chuchu, portanto ele mesmo reconhece a sua falta de carisma.

Para tornar esta légica argumentativa compreensivel, os modos de raciocinio
também sdo importantes. Eles podem ser classificados por deducao, é o que acontece
no meme 1, se Fernando Haddad é quem entrevistara o apresentador do Jornal
Nacional, logo, portanto, ele ndo responde as perguntas. Também se dividem por
explicagdo, como ocorre no meme 2, em que ninguém pergunta para Guilherme
Boulos, porque o candidato tem um baixo indice de intencédo de votos; ou no meme 7,
em que os apresentadores do Jornal Nacional dizem que ndo querem mais entrevistar
Jair Bolsonaro, porque o candidato ndo teria respondido as perguntas.

Por fim, a l6gica argumentativa também pode ser dividida por associacao, que
verifica-se na maior parte dos memes. Por exemplo, no meme 3 faz uma associagao
por idénticos, ao comparar o SPC — Servico de Protecdo ao Crédito com o SPC — S6
Para Contrariar; ou no meme 5 em que é feita ao associagdo dos contrarios, porque
mesmo que os personagens Alvaro Dias e Coringa tenham alguma semelhanca fisica,

0 personagem Coringa € conhecido por ser um mal-feitor, enquanto do candidato
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espera-se justamente o contrario — ou seja, de um politico espera-se que sempre faca

o bem.

4. Consideragoes finais

De acordo com Miege (1998), vivemos um modelo da acao comunicagdo-politica
que permite fluxos de toda a ordem. E uma ideia que se aproxima da opinido de
Wolton (1995, p. 177), para quem “a politica é inseparavel da comunicagéo, sobretudo
em democracia, onde os politicos devem explicar suas propostas para ganhar as
eleigdes ou assegurar a reelei¢cdo”. Mas, também, como complementa o autor, este €
um caminho de duplo sentido: enquanto as instancias politicas informam o seu
trabalho, também a sociedade informa as suas opinides e necessidades.

E é isso 0 que os memes tém feito. Eles se inserem na perspectiva de Ochoa
(1999), por se transformarem em um canal de comunicacéao politica para a populagéo.
E, a0 mesmo, carregam em si uma forte dose de informacéo propagandistica e
persuasiva. Este estudo buscou memes de forma aleatéria. Porém, é interessante de
observar que os memes tém sido utilizados com o objetivo de ironizar, desqualificar
e, de alguma forma, especialmente na politica, ridicularizar o politico personagem-
alvo. Ou seja, totalmente alinhados as técnicas de persuaséo, porque partem de
atitudes preexistentes, de fatos que jA aconteceram; buscam uma exploracdo de
sentimentos, tais como o humor, a ironia e o deboche; a simplificacdo, porque
reduzem a dois campos, entre 0 que ironiza e o que estad sendo ironizado; e, até
mesmo, baseiam-se na exploracdo do contagio psiquico com o emprego de
testemunhais ou personalidades conhecidas.

Talvez fiqgue uma expectativa de se imaginar ou pensar em alguma estratégia
de marketing politico que utilize os memes na perspectiva contraria. Da construcéo da
imagem e ndo da desconstrucdo. O que ja existe, sim, € a adocdo de gimmicks na
comunicacao politica, um formato que tem origem na publicidade através da utilizacéo

de mascotes, que tanto podem ser objetos animados ou como humanos ficcionais.
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Fica um olhar, portanto, para as proximas eleicbes e para as campanhas
eleitorais. Pela velocidade e pela facilidade como se reproduzem, acredita-se que os
memes ainda serédo vistos com grande intensidade nos pleitos seguintes. Em funcao
disso, talvez este seja um bom tema de pesquisa: estudar e analisar quais os efeitos

causados pelos memes em termos de votos e na imagem dos candidatos.
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