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Resumo: O interesse sobre o ciberativismo vem crescendo na sociedade
como um todo e na academia em particular. Entretanto, raros sdo os
trabalhos que empreendem abordagem diacrdnica do ativismo que tem
lugar na internet. Deste modo, este trabalho teve como objetivo esbocar
uma primeira narrativa sobre a histéria do ciberativismo no Brasil, levando
em conta seus atores e suas praticas. Para tanto, utilizou-se da literatura
empirica existente de modo a levantar dados, fatos e processos. Com isso,
percebeu-se trés momentos do ciberativismo no pais: 1) o surgimento, em
que os portais eram a base do ativismo e serviam como fonte de informacao
e espaco de expressao e articulagdo; 2) a consolidacdo, em que os blogs
promoviam redes de debates (blogosferas); 3) a rotinizacdo do
ciberativismo, tornando-o parte do cotidiano, com o advento das redes
sociais, que possibilitaram debates, expressdo, informagdo e ainda
convocacéao de protestos.
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Abstract: The interest in cyberactivism has been on a rise in society
generally and in the academic field in particular. However, scarce are the
works that undertake a diachronic approach on the activism that takes place
in the internet. Thus, this work has had as an objective to outline a first
narrative on the history of cyberactivism in Brazil, taking into account its
actors and practices. To do so, | have drawn on the existing empirical
literature to gather data, facts and processes. With this, | have
acknowledged three moments of the cyberactivism in the country: 1) the
emergence, in which the portals were the basis for the activism and served
as a source of information and a space for expression and articulation; 2) the
consolidation, in which the blogs provided networks for debates
(blogospheres); 3) cyberactivism routinization, making it a part of everyday
life, with the emergence of the social networks, which enabled debates,
expressions, information and yet the call for protests.
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1. Introducao

No Brasil o ciberativismo despertou o interesse de pesquisadores de diversas
areas de forma mais intensa a partir das manifestacdes de Junho de 2013. Ali se
percebeu que a internet como meio de produzir e amplificar protestos veio para ficar.
Mais do que isso, a ideia de que poderia haver um campo de disputas
eminentemente virtual passou a ser mais factivel. Essa atencdo repentinamente
voltada ao ativismo interconectado, contudo, por vezes reforgca uma miopia temporal
(BRINGEL, 2013), isto é, o sobredimensionamento dos acontecimentos presentes
(mais préximos) em relacdo aos fatos passados (mais distantes), obstando que se
compreenda o processo historico de construcao da realidade.

Levantamentos do campo de internet e politica e de pesquisas relacionadas
especificamente ao ciberativismo ndo apontam a existéncia de estudos de carater
diacrénico sobre o tema (SAMPAIO; BRAGATTO; NICOLAS, 2016; SHAUN et al.,
2013), havendo, em geral, trabalhos que focam em um s ator, em uma pratica ou
ainda em um dado momento histérico, confluindo com o padrdo de estudos
casuisticos que predomina na area no resto do mundo (GARRETT, 2006).

O presentismo e o casuismo reavivam a busca pelo “novo”, tdo cara a
sociologia dos movimentos sociais, sobretudo nesse pais, e impedem reflexdes mais
elaboradas sobre continuidades e processos, simplesmente apontando o
ciberativismo como uma inovag&o, um ineditismo (ALCANTARA, 2014).

Outro problema que acomete os estudos sobre ciberativismo € a falta de
compartilhamento de conceitos mais duradouros para a analise dos casos. Assim, 0
casuismo é elevado a maxima poténcia, com a conformacdo de “conceitos
empiricos”, isto é, pseudo-conceitos que se aplicam somente aquela situacdo
(ALCANTARA, 2015), ndo passiveis de generalizacdes, reutilizacbes e
comparacoes. Conceitos dos estudos sobre movimentos sociais em grande parte
também ndo sdo empregados, havendo apenas um enquadramento tedrico do

ciberativismo no “novo” da teoria dos novos movimentos sociais.
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Esse trabalho, portanto, objetiva esbocar uma histéria do ciberativismo no
Brasil a partir da literatura empirica existente, adotando, para tanto, categorias de
analise oriundas da sociologia dos movimentos sociais. Na primeira se¢ao, sera feita
uma breve discussao sobre as categorias analiticas, enquanto cada uma das trés
proximas sec¢fes examinara um periodo do ciberativismo: o surgimento, com 0S
portais; sua consolidacdo, com os blogs; e sua rotinizagdo, com a apropriacdo das

redes sociais.

2. Categorias de analise

Qualguer analise cientifica de dada realidade social deve estar baseada em
categorias analiticas e conceitos, responsaveis por fornecer os parametros para a
investigacdo, apontando para os aspectos principais a serem observados. Nesse
sentido, embora o ciberativismo possa ser entendido de uma maneira mais ampla
como “a utilizacdo de NTICs em agbes coletivas e por movimentos sociais”
(ALCANTARA, 2014, p. 22), aqui ter& um sentido mais restrito, considerando-se
ciberativismo 0os movimentos sociais, organizacdes, acdes coletivas e ativismos que
se desenvolvem prioritariamente atraves da internet, isto €, que tém na internet seu
meio principal de acdo. Além dessa definicdo, serdo utilizadas as categorias
analiticas de atores e praticas®.

As teorias dos movimentos sociais costumam ser divididas em dois grandes
grupos: a escola europeia e a escola estadunidense (GOHN, 1997). Essa divisao diz
ndo soO da localizacdo geogréfica de seus autores e autoras, mas de uma série de
problemas e conceitos compartilhados, constituindo, assim, um corpo mais ou
menos coeso de pesquisas e debates. E a partir desse agrupamento que as
categorias desse trabalho serédo forjadas.

Na escola europeia, fundamentais foram autores como Alain Touraine (2006) e
Alberto Melucci (1996) na construcdo das bases do que pode ser denominado de
Teoria dos Novos Movimentos Sociais (TNMS). Touraine, criticando perspectivas

® Essas categorias vém sendo formuladas conjuntamente no &mbito da pesquisa “Transformacdes do
ativismo contemporaneo”, contemplada pelo edital Capes Memodrias Brasileiras - Conflitos Sociais, e
nas discussdes do NETSAL (IESP-UERJ). Compdem a pesquisa ainda a categoria “gramaticas” e o
conceito de “campo”, que serdo utilizados em trabalho posterior sobre o mesmo tema.
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funcionalistas e estruturalistas, propds o retorno do ator, ou seja, a ideia de que os
atores sociais seriam nao so produto, mas também produtores da realidade social e
das mudancas estruturais. Mas adiante, Melucci enfatizaria o papel da identidade na
construcdo de coletividades e mudangas sociais, de onde advém o conceito de
identidade coletiva. Seguindo as questdes e ferramentas produzidas pela TNMS,
portanto, a categoria “atores” visa identificar como o0s sujeitos implicados numa
disputa se entendem e como se relacionam, isto é, quais suas identidades e pautas
e guais seus aliados e adversarios.

Quanto a escola estadunidense, ha uma subdivisao entre duas correntes: a
Teoria da Mobilizacdo de Recursos (TMR) e a Teoria do Processo Politico (TPP)
(ALONSO, 2009). Para a TMR, de autores como McCarthy e Zald (1977), importa a
dimensé&o organizacional das ac¢des coletivas, donde se insere o calculo de meios e
fins e a alocacdo de recursos para empreender uma agdo e fomentar a prépria
organizacdo. A TPP, levada a cabo por autores como McAdam, Tarrow e Tilly
(2001), é, em verdade, um desdobramento da TMR, acrescentando a esta a
dimensé&o histérica e conflituosa das relagbes entre movimentos sociais e outros
atores. Foi nesse sentido que Charles Tilly (1998) forjou a noc¢do de repertérios de
acao coletiva, com vistas a dar conta da mudanca e permanéncia de um conjunto de
formas de protesto em dado contexto historico, geografico e cultural. Deste modo,
portanto, com a categoria “praticas” se almeja perceber as formas de organizacéo e

acao dos atores coletivos que se consolidam em cada periodo.

2. Surgimento do ciberativismo: os portais (1995-2004)

A historia da implementacdo da internet no Brasil, assim como no resto do
mundo, é permeada pela acdo governamental, militar e das universidades. Os anos
1980, conhecidos como a década das redes, evidenciaram diversos esforcos no
sentido de produzir uma sociedade interconectada, ainda que s6 na década seguinte
esse projeto tenha comecado a ganhar contornos mais concretos (CARVALHO,
2006).

Coincidentemente, esse periodo corresponde a abertura politica do pais, com o

fim da ditadura engendrada pelo golpe militar de 1964. Nos anos 1980, movimentos
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sociais e outras coletividades se (re)organizavam, muitos contando com forte
participacdo de exilados da ditadura. E o caso do Instituto Brasileiro de Analises
Sociais e Econdmicas (IBASE), ONG fundada em 1981 pelos exilados Betinho,
Marcos Arruda e Carlos Afonso. Além de se pautar pela defesa da democracia,
igualdade e bens comuns, o IBASE sempre teve como bandeira a ampliagdo do
acesso a informacdo — o0 que, aquela época, colocou a organizacdo como central
para o desenvolvimento da internet no Brasil.

Em 1985 o IBASE criou o Alternex, primeiro provedor de acesso a internet que
nao era ligado a 6rgdos de Estado ou as universidades. O Alternex foi responsavel
por conectar ONGs brasileiras no fim dos anos 1980, possibilitando também o
contato com ONGs estrangeiras. O servi¢co foi propriamente estruturado em 1989,
com a contribuicdo de parcerias internacionais (CARVALHO, 2006).

Em 1992 aconteceria no Rio de Janeiro a ECO-92, conferéncia da Organizacao
das Nacbes Unidas (ONU) sobre meio ambiente e desenvolvimento que reuniria
diversos chefes de Estado e organizaces da sociedade civil. A pressdo do IBASE,
enquanto membro da rede global Association for Progressive Communications
(APC), fez com que a ONU e o governo brasileiro concordassem em trabalhar pela
garantia de infraestrutura virtual para a conferéncia. Foi nesse interim que a Rede
Nacional de Ensino e Pesquisa (RNP) lancou o primeiro backbone* brasileiro,
abrindo caminho para que a internet se espalhasse pelo pais (CARVALHO, 2006).

O Alternex continuou sendo o Unico provedor de acesso a internet fora do
ambito académico no pais até 1995, ano que marca a abertura comercial da internet
brasileira. Dai em diante, a Embratel perdeu o monopdlio como provedora e a RNP,
restrita & academia, abriu as portas para a comercializacdo, ainda que logo fosse
substituida por servidores privados. Ainda nesse ano foi criado o Comité Gestor da
Internet (CGI). Nesse momento j4 era possivel enviar e-mails, acessar sites e
conversar por programas de bate-papo (como mIRC e ICQ).

Na metade dos anos 1990, boa parte do conteudo offline ja havia ganhado sua
versdo virtual. Foi assim com sites de bandas, como o Bardo Vermelho e Biquini

Cavadao, e sites de jornais, como o Jornal do Brasil e a Folha de Sdo Paulo. Para

* Backbone é a estrutura central de conexdes de um sistema de redes. E através dessa espinha
dorsal que os varios aparelhos encontram o caminho para se comunicar.
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além da mera transposicdo de conteddo offine para o ambiente virtual, a
comercializacdo da internet ensejou a criagdo de conteudo original para aquele
meio. E o caso, por exemplo, do site de humor Humortadela, com piadas, charges e
videos feitos para a internet — o que incluia contetdo de cunho politico.

Em 1995 a DHNet, chamada também de Enciclopédia Digital de Direitos
Humanos, foi criada para servir como um portal de informacdes sobre direitos
humanos, com acervo “composto de artigos e ensaios sobre direitos humanos, leis,
documentos, declaracdes, relatérios de encontros, manifestos, cartilhas, manuais e
links uteis” (MITRE; DOIMO; MAIA, 2005, p. 70). Além disso, a DHNet promovia a
comunicacdo e interacdo entre diversas organizacdes e movimentos de DH
espalhados pelo pais, possibilitava a estes construirem seus préprios sites sob
aguele dominio e fornecia download de muitos programas. O portal iniciou ainda o
“Movimento dos Sem Tela” como forma de tentar diminuir a desigualdade de acesso
a informacao e a informatica. Dentre as a¢des adotadas estava a disponibilizacao de
computadores comunitarios (“orelhdes eletrénicos”) com acesso a um programa
contendo dados da DHNet e, quando possivel, com acesso a internet.

Os sites ligados a DHNet permitiam “cadastrar voluntarios, promover
campanhas e receber doacdes” (MITRE; DOIMO; MAIA, 2005, p. 78), bem como
encorajavam o debate por meio de foruns e abriam espaco para que fossem feitas
denuncias. Organizados em rede, formavam uma espécie de guerrilha virtual. Tal
guerrilha conseguia promover a¢des concertadas, como o fez em 1996. Naquele ano
fora assassinado Gilson Nogueira, advogado de DH do Rio Grande do Norte, com
fortes suspeitas de que grupos de exterminio e agentes do Estado estivessem
envolvidos. As organizagcdes bombardearam organismos de DH e agéncias de
noticias com as denuncias, conseguindo que o fato ganhasse visibilidade nacional e
internacional®.

Em 1999 ocorrera nos EUA a Batalha de Seattle, um conjunto de
manifestacdes contra o encontro da Organizacdo Mundial do Comércio (OMC), no
que ficou conhecido como um movimento antiglobalizagéo, ou por justica global.
Meses antes havia sido lancado o site Indymedia com o propésito de coordenar as

® Vale mencionar que estratégia parecida foi levada a cabo através do Alternex em 1988, por ocasido
da execucdo do ambientalista Chico Mendes.
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acOes nos protestos e propiciar uma cobertura alternativa dos eventos. Mais do que
um site, o Indymedia se tornou uma rede de portais ao redor do mundo, sendo
galvanizado por movimentacdes criticas a globalizacdo excludente. No Brasil, o

Centro de Midia Independente (CMI) surgiu no ano 2000:

Conforme as manifestagfes se espalhavam pelo mundo, outros coletivos
brotaram. O brasileiro CMI surgiu quatro meses apés o N30 [30 de
novembro, data dos protestos em Seattle]. As diretrizes eram as mesmas: o
site seria gerido por um coletivo independente; qualquer pessoa poderia
publicar o que quisesse e o0 conteldo s6 seria apagado se ferisse as
politicas de uso (se tivesse, por exemplo, conteldo racista). Numa época
em que para se ter blog era necessario programar um, o site permitiu que
0S grupos e coletivos tivessem um canal préprio de comunicacdo — e
tornou-se um agregador. “O CMI usou a internet para federalizar os
movimentos”, explica Ortellado.®

Fundado sob o principio da horizontalidade, o CMI oscilava entre um coletivo
com existéncia propria e um veiculo para 0s movimentos sociais e ativistas em geral.
Seu ponto forte era ser um centro aglutinador de movimentos com as mais variadas
pautas, podendo todos estes publicar textos opinativos e informativos e coberturas
de atos no site, mediante aceitacdo do comité editorial. Para além do comité, o CMI
se dividia em coletivos e pré-coletivos tematicos e locais. Estes se organizavam por
reunides presenciais e listas de e-mail, sendo as decisGes tomadas pela busca do
consenso (ALMEIDA, 2006; CABRAL, 2006).

Enfim, os portais eram sites que buscavam agregar informacdes de diversas
fontes, além de guiar a navegacdo do usuario na internet (BARBOSA, 2001). Os
portais ciberativistas, especificamente, caracterizavam-se pela participacdo do
publico na produgcdo de informagBes e pela articulagdo entre os usuarios e as
diversas pautas. O germe do ciberativismo no Brasil contava, entretanto, com
publico ainda bastante reduzido, uma vez que até 2004 menos de 1/5 da populacao

brasileira tinha acesso a internet’.

3. Consolidando o ciberativismo: os blogs (2005-2012)

6 http://revistagalileu.globo.com/Revista/Common/0,,EMI341647-17773,00-
CMI+O+COLETIVO+QUE+FUNDOU+O+ATIVISMO+DIGITAL.html

” https://data.worldbank.org/indicator/IT.NET.USER.ZS?end=2016&Ilocations=BR&start=1994&view=ch
art
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Nos anos 2000, muitas redes sociais foram criadas e comegaram a entrar na
rota dos internautas brasileiros, tais quais Fotolog, Flogao, Orkut, Myspace, além do
programa de mensagens instantaneas MSN Messenger. Neste momento, as redes
sociais conseguiam cada vez angariar mais usuarios e naturalizar a ideia de uma
comunicacdo constante. Entretanto, foi outro tipo de plataforma que marcou aquela
década, inclusive em sua utilizac&o politica: o blog. Esse processo foi alavancado a
em 1999 com o lancamento do Blogger, que consistia em servico do Google que
permitia facil criacdo e administragdo de blogs de maneira gratuita.

O blog é um tipo especifico de site, caracterizado pelo fluxo constante de
postagens que se organizam em ordem cronologica reversa e que possibilitam a
comunicacdo entre autor(as) e visitantes (AMARAL; MONTARDO; RECUERO,
2008). Os blogs podem ser profissionais, pessoais, grupais ou organizacionais,
apresentando carater informativo ou opinativo (PRIMO, 2008). Além disso, os blogs
usualmente apresentam uma listagem de blogs (blogroll), o que faz com que se
constitua uma verdadeira blogosfera, ou seja, um espaco de interacao entre blogs e
blogueiras.

FIGURA 1 — Representacéo satirica e parcial da blogosfera brasileira nos anos 2000
FONTE — DAHMER, 2007.%

Nesta representacdo da blogosfera (ver FIG. 1), pode-se ver algumas ilhas: a
de blogs eroticos, as de blogs humoristicos, a de blogs de direita e uma pequena
ilha com blogs de jornalistas. Embora subrepresentados na ilustracdo (que nao
objetiva ser fidedigna®), os blogs de politica foram uma “febre” nos anos 2000,

sobretudo a partir da crise politica de 2005, com o escandalo do mensalao:

A ocasido da crise fez com que o interesse em politica por parte de
individuos e grupos de midia aumentasse, criando uma demanda que
encontrou a tecnologia ja suficientemente enraizada, colaborando para
ampliar o universo de cidaddos envolvidos na producdo e busca de
informacao politica (ALDE, ESCOBAR, CHAGAS, 2007, p. 31).

Os blogs de politica forneciam opinides atualizadas sobre os acontecimentos e
abriam espaco para o comentario dos leitores. Os jornalistas profissionais ja

consagrados tiveram papel marcante nesse processo, oferecendo ao mesmo tempo

8 http://www.malvados.com.br/blogosferabrasileira/
% A época foi feito um mapa em resposta, com o “outro lado” da blogosfera, que pode ser visto em:
https://web.archive.org/web/20071011192302/http://www.uhull.com.br/mapa/

Associagao Brasileira de Pesquisadores em Comunicag¢ao e Politica — Compolitica
www.compolitica.org



153 17 de maio, 2019

Brasilia-FaC-UnB

informagéo, posicionamento e credibilidade. Estes jornalistas blogueiros estavam
distribuidos de trés maneiras: vinculados a grande imprensa tradicional, abrigados
em um grande portal e independentes. No primeiro caso, destacam-se blogs como
0os de Tereza Curvinel, de O Globo, e Ricardo Noblat, do Estado de S&o Paulo
(antes IG); no segundo, os de Josias de Souza e Fernando Rodrigues, ambos do
UOL; no terceiro, blogs independentes, como o de Idelber Avelar (O Biscoito Fino e
a Massa).

Em meio a esses blogs de politica emergiu um emaranhado especifico de
conexdes a esquerda, a Blogosfera Progressista (BP) — que, em verdade, comporta
nao so blogs, mas também sites e portais. Dois fatores possibilitaram a emergéncia
da BP: por um lado, a chegada do PT ao poder, rompendo a relacédo de proximidade
entre grande midia e governo (sendo a cobertura do mensaldo o evento que marca
essa percepcao por parte de militantes) e, por outro, a visdo difundida entre
jornalistas de esquerda de que o verdadeiro jornalismo, aquele realmente
comprometido com os fatos, s6 poderia ser feito fora dos conglomerados de midia —
o que foi catalisado com o advento da internet, que abriu caminhos para 0s
“jornalistas sem jornal” (CARVALHO, 2017).

Jornalistas profissionais e militantes historicos, ligados a partidos e sindicatos,
foram fundamentais para a construcdo desse ecossistema midiatico, que congrega
blogueiros jornalistas, blogueiros ativistas politicos e midia. Viomundo, O Cafezinho,
Tijolago, Conversa Afiada, Blog da Cidadania, Carta Maior e Maria Fré sao alguns
dos expoentes. O objetivo comum que relune esse conjunto heterogéneo de sites e
blogs é a oposicdo a grande midia, procurando promover narrativas contra-
hegemonicas, além da defesa da liberdade de expressdo e dos direitos sociais
(CARVALHO, 2017). Crucial para o entrelacamento dos atores € a citacdo de uns
aos outros, principalmente através de links, bem como a existéncia de um 6rgao que
os redne, o Centro de Estudos de Midia Alternativa Bar&o de Itararé (MAGALHAES;
ALBUQUERQUE, 2014).

Nesse processo, outras blogosferas de tematicas especificas foram se
formando, muitas delas com caracteristicas ciberativistas. E o caso da blogosfera

policial, que surgiu por meio de iniciativas de jornalistas (independentes ou
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vinculados & grande midia) dispostos a discutir questfes de seguranca publica e,
principalmente, pelas maos dos proprios agentes de seguranca, sobretudo policiais
(militares, civis, federais rodoviarios). Para esses profissionais, os blogs serviam
COMO espaco para expressar suas opinides, conversar com colegas de profisséo e
flexibilizar a hierarquia da estrutura policial, promovendo um didlogo mais horizontal.
Naturalmente, muitos desses blogueiros foram alvo de acfes repressivas por parte
da chefia de suas corporacdes (RAMOS; PAIVA, 2009).

Segundo Danillo, em texto de 9 de fevereiro de 2009™, os objetivos da
blogosfera [policial] sdo basicamente trés: interacdo interna (policiais
escrevendo para policiais); interacdo externa (policiais se relacionando
com néo policiais) e reivindicagdo (os militares militando). Um exemplo do
primeiro grupo seria o blog Blitz Policial e as redes do tipo Orkut. No
segundo tipo, os blogs mais bem-sucedidos sdo o Diario de um PM, o
Aspiras do Brasil (voltado para jovens que desejam fazer concurso para as
policias) e o PM Tube (videos e imagens sobre acdes policiais). Os
exemplos tipicos da ultima categoria séo o blog do major Wanderby e o blog
Flit Paralisante, do delegado Guerra, de Sdo Paulo (RAMOS; PAIVA, 2009,
p. 24).

Essas blogosferas se somam a outras que procuram discutir e denunciar as

mais diversas formas de opressdo e reafirmar uma identidade subjugada®!. A
blogosfera LGBT, por exemplo, era povoada por blogs com tematicas abrangentes
relativas a comunidade LGBT, blogs de nicho (ursos, crossdressers etc.), blogs de
conversacdo e blogs diretamente voltados a mobilizacdo social e politica. As
postagens, em geral, empregavam estilo confessional, irdbnico ou de conto
(MARTINS; MALINI, 2009).

Em 1998, Lola Aronovich criou um blog com o objetivo de postar suas criticas
sobre cinema. Com o passar do tempo, o Escreva Lola Escreva comegou a abordar
o feminismo de maneira central, mantendo um ritmo acelerado de postagens e
atraindo uma grande quantidade de visitantes — o0 que, por vezes, resulta em
acalorados debates nos comentarios de suas postagens. Abrigando blogs como
Cem Homens, Blogueiras Negras e Transfeminismo (ANTUNES, 2014; NUNES,
2017), a blogosfera feminista tem como um de seus principais representantes o

Blogueiras Feministas, blog surgido de uma lista de e-mails criada no primeiro turno

% Danillo Ferreira é um policial militar da Bahia, fundador do blog Abordagem Policial. O texto a que

as autoras se referem é este: http://abordagempolicial.com/2009/02/0s-objetivos-da-blogosfera-
olicial/

PlAIém dessas blogosferas, o ciberespago pode ser dividido em tantas outras, incluindo critérios

como o geografico. Ver Martins et al. (2009).
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das eleicdes de 2010. Como no blog da Lola, parte do conteddo do Blogueiras
Feministas advém ndo s6 de suas administradoras, mas também de blogueiras
convidadas. E importante notar que a blogagem coletiva aparece como um traco
distintivo dessa blogosfera ciberativista, consistindo na escolha de um tema anico a
ser tratado em varias postagens num determinado periodo (FERREIRA, 2015) — o
Blogueiras Negras, inclusive, surgiu da Blogagem Coletiva Mulher Negra.

Em suma, o advento dos blogs foi um passo adiante na descentralizacdo e
popularizacdo do ciberativismo. As coletividades virtuais poderiam ser formadas
agora de forma mais intencional e organizada, como nos blogs coletivos, ou numa
logica em rede, como a da blogosfera, em que inciativas particulares se
encontravam e criavam novo espaco de dialogo e embates. Isso tudo se deu em
meio a um crescimento exponencial do acesso a internet no Brasil. Se no ano 2000
ndo ia a 3% o0 numero de brasileiras que acessavam a rede mundial de
computadores, em dez anos esse numero atingiu os 40%, chegando a quase

metade da populacdo em 2012*2,

4. A rotinizacao do ciberativismo: as redes sociais (2013-)

Entre janeiro e margo de 2013, diversos protestos contra 0 aumento da tarifa
do transporte publico foram organizados pelo Bloco de Luta pelo Transporte Publico
em Porto Alegre. Em maio, a Frente de Luta do Transporte Publico organizou
protestos pela reducdo da tarifa em Goiania. Foi em junho de 2013, porém, que o
pais se deparou com grandes manifestacdes impelidas pela pauta da reducdo do
preco da passagem dos transportes publicos. Com nove cidades no dia 13, 25 no
dia 17 e mais de 120 cidades no dia 20 de junho, as marchas arrastaram para as
ruas milhdes de pessoas, algo que néo era visto em dimensdes aproximadas desde
1992, com o Fora Collor mobilizando os caras pintadas.

A pauta dos protestos ndo era Unica, ainda que tenha comecado com a
guestdo do transporte publico. Logo muitas outras foram adicionadas, adquirindo

alguma centralidade a dendncia da qualidade dos servigos publicos em comparacao

12

https://data.worldbank.org/indicator/ITNET.USER.ZS?end=2016&locations=BR&start=1994&view=cha
rt
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com o0s investimentos nos megaeventos que aconteceriam no pais nos anos
seguintes (Copa do mundo em 2014 e Olimpiadas em 2016). Se a pauta néo era
unissona, tampouco a ideologia: todo o espectro politico em algum momento esteve
nas ruas (ALONSO; MISCHE, 2015).

Além do tamanho dos atos, do carater disperso da organizacdo e da presenca
da tatica black bloc nos protestos, um ponto saltou aos olhos nas manifestacdes de
2013: o uso massivo de redes sociais, sobretudo o Facebook, para a convocacéao e
cobertura dos protestos. A utilizacdo de redes sociais para fins politicos no Brasil,
entretanto, ndo se iniciou naquele momento. Em 2004, um engenheiro turco do
Google, Orkut Buyukkokten, langcou um site de relacionamentos que levava seu
nome: Orkut. Apesar de voltado aos EUA, naquele mesmo ano o Orkut caiu no gosto
dos brasileiros, que logo se tornaram o maior publico daquela rede social. N&do
tardou para que o debate politico se instalasse nas comunidades do Orkut, o que é
verdadeiro tanto para debates eleitorais e de politica institucional (CHAIA, 2007),
quanto para debates sobre racismo e sexismo (BERGO; REIS, 2008). A plataforma
também foi utilizada para a convocacéo de atos, mas em pequena escala’®.

Ao longo dos anos 2010 o Orkut foi perdendo importancia, até encerrar suas
atividades em 2014. Como no resto do mundo, a reducdo do uso do Orkut por parte
dos brasileiros esteve atrelada ao aumento da utilizacdo do Facebook, e, em menor
escala, do Twitter. Ao mesmo tempo, como dito anteriormente, o uso da internet
aumentou consideravelmente: quase metade da populagéo brasileira tinha acesso a
internet em 2013 (49,4%)* e 74,9% em 2017%. Do mesmo modo, o acesso a

internet por meio do celular esteve em franca ascensdo: em 2013 passou

13 https://www.tribunapr.com.br/noticias/grupo-convoca-atos-de-protesto-contra-a-corrupcao-pelo-

orkut/

https://congressoemfoco.uol.com.br/especial/noticias/passeata-de-protesto/
https://ultimosegundo.ig.com.br/brasil/estudantes-da-unb-fazem-protesto-nus-contra-caso-de-
machismo-na-uniban/n1237612374656.html
https://noticias.uol.com.br/politica/ultimas-noticias/2011/04/06/neonazistas-ajudam-a-convocar-ato-
civico-pro-bolsonaro-em-sao-paulo.htm

14 https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-sala-de-imprensa/2013-agencia-de-

noticias/releases/9840-pnad-2013-internet-pelo-celular-e-utilizada-em-mais-da-metade-dos-
domicilios-que-acessam-a-rede

1 https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-sala-de-imprensa/2013-agencia-de-
noticias/releases/23445-pnad-continua-tic-2017-internet-chega-a-tres-em-cada-quatro-domicilios-do-
pais
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ligeiramente da metade da populacdo com acesso a internet (53,6%) e em 2017
atingiu quase que sua totalidade (97%). Com a internet e as redes sociais se
inserindo cada vez mais no cotidiano da populacdo, faz sentido que 62% dos
manifestantes tenham se informado sobre os atos de junho de 2013 pelo
Facebook™®.

Criado em 2005, o Movimento Passe Livre (MPL) foi o principal articulador dos
protestos em S&o Paulo. Sua pagina no Facebook, criada em 2011, contava com
mais de 300 mil curtidas a época e foi responsavel pela criacdo de eventos que
reuniam por volta de 300 mil pessoas. Também crucial para as manifestagfes foi a
pagina Anonymous Brasil, criada em 2012, e que em 2013 tinha cerca de 400 mil
curtidas e divulgava os eventos pelo pais (SEGURADO; BACHINI; MALINA, 2014).
Se o MPL era explicitamente de esquerda, com viés autonomista, 0 Anonymous
Brasil se definia mais por uma postura antipolitica. Além desses dois, foi de suma
importancia o Midia Ninja, coletivo surgido em 2011 a partir dos coletivos culturais
do Fora do Eixo, com o objetivo de apresentar uma cobertura jornalistica alternativa,
gue ndo encontrava vazao na grande midia. Em sua péagina do Facebook, criada em
2013, além de postagens com cobertura dos atos (por meio de fotos, videos e
transmissdes ao vivo), 0s ninjas também conclamavam o publico para novas
manifestacdes, evidenciavam suas pautas e denunciavam a violéncia policial contra
manifestantes (VALLE et al., 2015).

Embora esses sejam alguns dos atores coletivos fundamentais para entender
junho de 2013, os protestos foram bastante descentralizados, contando com forte
atuacao individual nas redes sociais. Essa atuacao pode ser vista nas postagens
individuais nas redes sociais seguidas de hashtags'’ que faziam alusdo aos
protestos, como #VemPraRua e #OgiganteAcordou, palavras de ordem que também
repercutiram nas ruas e nos cartazes (MOURA; MANDAJI, 2014). Depois de 2013,
as redes sociais definitivamente entraram na rota das mobilizacdes sociais e

politicas do pais.

16 http://www.ibope.com.br/pt-br/noticias/Paginas/89-dos-manifestantes-nao-se-sentem-

representados-por-partidos.aspx
Y Hashtags sdo enunciados curtos (geralmente palavras-chave ou palavras de ordem) precedidos de
uma cerquilha (#), de modo a aglutinar contetidos sobre um mesmo assunto nas redes sociais.
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No ano de 2014, dois eventos politicos tiveram grande relevancia: a
deflagracdo da Operacdo Lava Jato, com o0 objetivo de combater a corrupcdo na
Petrobras, e as acirradas eleicfes presidenciais, culminando com a reeleicdo da
presidenta Dilma Rousseff, que partia para o quarto mandato seguido do Partido dos
Trabalhadores. A forte polarizagdo que se forjou no debate eleitoral continuou para
além de outubro, estimulada pela nédo aceitacdo do resultado eleitoral pelo candidato
derrotado. Ainda em 2014, dois movimentos de direita se formaram: o Movimento
Brasil Livre e o0 Vem Pra Rua, tendo esse ultimo realizado protesto contra a
corrupcdo jA em dezembro daquele ano®®. Outros movimentos preexistentes
passaram a ganhar maior visibilidade, como o Movimento Contra a Corrupcao e o
Revoltados Online (PENTEADO; LERNER, 2018).

Todos esses grupos surgiram ou se organizavam prioritariamente pela internet,
tendo grande atuacdo no Facebook. Aglutinando pautas conservadoras nos
costumes e liberais na economia, focando sempre no combate a corrupcédo e
identificando o PT e a esquerda como inimigo primordial, esses grupos adquiriram
milhdes de seguidores (CAVALCANTI, 2017), formando uma extensa rede de
paginas de direita (PENTEADO; LERNER, 2018). A partir de 2015 esses atores
capitanearam uma série de atos pelo Brasil que pediam o impeachment de Dilma.
No fim daquele ano a pauta do impeachment ganhou corpo com o apoio do
presidente da Camara dos Deputados, Eduardo Cunha (PMDB-RJ), e no dia 13 de
abril de 2016 grupos como o MBL e o VPR conseguiram levar as ruas a maior
manifestacdo da histéria do pais™®.

A esquerda também havia manifestacées, mas sempre muito menores do que
as de direita. Na realidade, o que marcou 0 campo progressista nesse momento de
difusdo de uso das redes sociais foi a atuacao feminista, que encontrou um caminho
ja aberto pela blogosfera feminista. Um exemplo é a Marcha das Vadias, realizada

no Rio de Janeiro ainda em 2011 e em outras cidades em anos subsequentes, que

8 http://g1.globo.com/sao-paulo/noticia/2014/12/manifestantes-protestam-contra-dilma-na-regiao-da-

avenida-paulista.html
19 https://politica.estadao.com.br/noticias/geral, manifestacoes-em-todos-os-estados-superam-as-de-
marco-do-ano-passado,10000021047
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contava com blogs das marchas de cada local e se utilizou do Facebook para a
convocacao dos protestos de rua (MARTINI; PUHL, 2015).

O ano de 2015 teve uma série de acdes feministas feitas na internet, ou
através dela. A hashtag #MeuPrimeiroAssedio aglutinou diversos relatos sobre o
primeiro assédio sexual sofridos por criangas, sobretudo mulheres, e foi iniciada pelo
coletivo Think Olga como reacédo a comentarios sexuais direcionados a uma menina
de 12 anos participante de um reality show. Do mesmo modo, a hashtag
#MeuAmigoSecreto, criada pelo coletivo Ndo me Kahlo, reuniu inimeros relatos de
assédios e violéncias cotidianas sofridas pelas mulheres (ARAUJO, 2016). Nas ruas,
manifestacbes protagonizadas por mulheres se espalharam pelo pais, tendo sido
convocadas pela internet como reacdo ao entdo presidente da Camara, Eduardo
Cunha, e a tramitacdo do Projeto de Lei 5069/2013, que atacava os direitos sexuais
e reprodutivos das mulheres (BRITO, 2017). Toda essa movimentagdo que ficou
conhecida como Primavera das Mulheres, em alusdo & Primavera Arabe, conseguiu,
em alguma medida, pautar a opinido publica®.

A prevaléncia do Facebook para a o ativismo virtual acabou por ofuscar uma
outra plataforma que vinha crescendo sorrateiramente: o Whatsapp. Langado em
2009, o aplicativo de troca de mensagens instantaneas contava com 38 milhdes de
usuarios no Brasil em 2014%'. Em quatro anos o Whatsapp triplicou seu alcance,
atingindo 120 milhdes de usuérios brasileiros em 2018%. Esse aplicativo ganhou
destacada relevancia politica nas elei¢cdes presidenciais de 2018, com sua utilizacao
generalizada para a criacdo de grupos de conversa e disparos de mensagens,
sobretudo por parte de apoiadores do entdo candidato Jair Bolsonaro (PSL-RJ).

Esses grupos foram usados para promover duas estratégias de campanha: “a
antecipacdo de enquadramentos e a coordenacdo do voto proporcional com o
majoritario” (PIAIA; ALVES, 2019, p. 19). E interessante notar que nesses grupos a
principal fonte de informacdo eram redes sociais ou plataformas dinamicas, com

lideranca folgada do Youtube.

20 \/er, por exemplo: https://epoca.globo.com/vida/noticia/2015/11/primavera-das-mulheres.html

2L https://www1.folha.uol.com.br/tec/2014/02/1418158-whatsapp-diz-ter-38-milhoes-de-usuarios-no-
brasil.shtml

22 https://www1.folha.uol.com.br/tec/2018/07/facebook-chega-a-127-milhoes-de-usuarios-mensais-no-
brasil.shtml
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O que se pode ver, portanto, é que as redes sociais cairam no gosto dos
brasileiros, primeiro com o Orkut e de forma mais acentuada com o Facebook. Esse
fato foi impulsionado pelo acesso crescente a internet por meio dos smartphones,

estes chegando a superar o nimero de habitantes no Brasil®®

. O Whatsapp também
se aproveitou dessa brecha. Deste modo, o ciberativismo tem se concentrado, nos
anos 2010, nessas plataformas. O imaginario produzido a partir de junho de 2013
estimula ativistas a usarem a internet como forma de atuacdo politica, seja na
promocdo de debates (ou embates) e divulgacdo de informacdes, seja na

organizacao e convocagao de protestos.

5. Consideracgdes finais

Dada a escassez de producbes na area de comunicacdo e politica que
empreendam abordagem diacrénica sobre o ativismo interconectado, esse trabalho
teve como obijetivo fornecer uma primeira narrativa sobre a histéria do ciberativismo
no Brasil em seus atores e praticas, partindo da literatura empirica existente.

O que se conclui é que o ciberativismo no Brasil teve, até entéo, trés fases. A
primeira consiste no surgimento do ciberativismo com os portais, acompanhando o
inicio da comercializacdo do acesso a internet, ainda com baixa adesédo por parte da
populacdo. No periodo que vai de 1995 a 2004, sendo o ponto de partida a propria
abertura da internet ao acesso comercial, atores pelos direitos humanos e por justica
global viram no ciberespaco local propicio para comunicar informacdes e
posicionamentos, aglutinar organiza¢gfes e fomentar a participa¢do dos individuos.

Na segunda fase, que se inicia em 2005 com os blogs de politica reagindo a
cobertura do Mensaldo, a consolidacdo do ciberativismo acompanhou o aumento
exponencial do acesso a internet e o advento dos blogs. Blogs individuais e coletivos
serviam como local de expressdo e dialogo, constituindo blogosferas tematicas, a
exemplo da blogosfera progressista, policial, feminista e tantas outras. De 2005 a

2012, blogrolls e caixas de comentarios davam o tom do ativismo no ciberespaco.

2 https://link.estadao.com.br/noticias/geral, brasil-ja-tem-mais-de-um-smartphone-ativo-por-habitante-

diz-estudo-da-fgv,70002275238
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Tendo como marco as manifestacbes de 2013, a terceira fase corresponde ao
ciberativismo tornado parte do cotidiano do cidaddo brasileiro, como resultado do
alinhamento de trés fenbmenos: a presenca de mais da metade da populacédo na
internet, o uso disseminado do celular para acesso a rede e a popularizacdo das
redes sociais e aplicativos de trocas de mensagens. A proximidade do cotidiano
transforma o ambiente virtual em espaco constante de disputas e faz da internet
uma ferramenta poderosa para alavancar o ativismo offline. Com isso, a polarizacao
politica se faz presente no dia a dia e as chamadas pautas indentitarias viraram
parte incontornavel das conversacoes.

Finalmente, é preciso apontar as limitacdes deste trabalho. Em primeiro lugar,
seja por falta de literatura ou pela dificuldade em encontra-la e sistematiza-la, os
programas e plataformas para troca de mensagens privadas nao receberam aqui a
devida atencdo, frustrando principalmente a andlise sobre a organizacao
ciberativista. No mesmo sentido, alguns tipos de ativismo séo dificeis de serem
mapeados, como o hacktivismo e os debates em féruns. Por outro lado, a
periodizagdo aqui empreendida seguiu critérios mistos, incluindo avangos
tecnologicos e eventos sociopoliticos, tomando o tipo de plataforma principal como
definidor do periodo, sem se atentar tanto para como as diversas plataformas
estiveram relacionadas. Apesar dessas grandes falhas, espera-se que esse estudo
contribua para uma melhor compreensdo do ciberativismo no Brasil e incentive

novas incursdées em sua historia.
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