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Resumo: Como a comunicagao populista de Bolsonaro foi tratada nos dois
telejornais mais importantes da televisdo brasileira nos primeiros momentos
da pandemia de Covid-19? Neste artigo, investigamos como o Jornal
Nacional e o Jornal da Record se apropriaram da comunica¢ao bolsonarista
por meio de uma analise de contetido de 26 edigbes do JN e 26 edigbes do
JR, veiculadas em abril de 2020, quando houve um aumento vertiginoso da
doenca no Brasil e cresceu a tenséo politica pela demissdo do ex-ministro da
Saude Luiz Henrique Mandetta. Os resultados preliminares mostram que o
JR adotou o papel de voz oficial do governo, investindo em mecanismos de
normalizacdo da postura de Bolsonaro, ao passo que o JN investiu em
estratégias de contraposicdo discursiva, explorando as contradigbes da
comunicagao bolsonarista perante a gravidade da crise pandémica.
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Abstract. How was Bolsonaro's populist communication treated in the two
most important Brazilian television news programs in the first moments of the
Covid-19 pandemic? In this article, we investigate how Jornal Nacional and
Jornal da Record appropriated Bolsonaro's communication through a content
analysis of X editions of JN and X editions of JR, aired in April 2020, when
there was a vertiginous increase of the disease in Brazil and political tension
grew over the resignation of former Health Minister Luiz Henrique Mandetta.
The preliminary results show that the JR adopted the role of official voice of
the government, investing in mechanisms of normalization of Bolsonaro's
attitude, while the JN invested in strategies of discursive counterposition,
exploring the contradictions of Bolsonaro's communication in the face of the
severity of the pandemic crisis.
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Introducgao

A chegada de Jair Bolsonaro ao poder em 2018 impds uma série de desafios
a quem almeja refletir sobre a comunicagéo politica deste personagem contraditorio
de carater autoritario a partir do repertorio oferecido pela recente bibliografia
internacional sobre populismo (MAZZOLENI, 2008; MUDDE E KALTWASSER, 2017;
MUDDE, 2019; KRAMER, 2014; AALBERG E DE VREESE, 2017; ENGESSER,
ERNST, ESSER E BUCHEL, 2017; NORRIS & INGLEHART, 2019).

Se autoritarismo e personalismo podem ser considerados elementos que se
repetem, em maior ou menor grau, em novos e velhos populismos, € preciso se despir,
como lembra Waisbord (2013), da “visdo do populismo como um estilo politico
congelado na vida publica latino-americana de meados do século” (p. 32). Entre os
novos elementos apontados por inumeros autores para delinear o fendbmeno do que
chamamos aqui de populismo de direita do século XXI, estdo aspectos ja conhecidos
do ponto de vista de conteudo, como os discursos antistablishment e antielite, mas
também, aspectos relacionados a uma agenda ideoldgica da direita internacional.

Esses aspectos se referem, por exemplo, a moral tradicional conservadora e
religiosa e a um conjunto de valores autoritarios que defendem a liberdade individual
acima dos direitos coletivos a fim de combater a diversidade, inclusive aqueles valores
explicitamente anti-género e anti-minorias sociais que viabilizam a criminalizagao
discursiva do diferente, em uma relagdo amigo-inimigo (NORRIS E INGLEHART,
2019). Nesse sentido, os populistas autoritarios podem ser classificados como
reacionarios, na medida em que suas atitudes sao de “reacéo” a valores fundantes da
democracia liberal (PAULINO E WAISBORD, 2021).

Além disso, outros aspectos tém sido mencionados para caracterizar este
novo populismo e dizem respeito ao modus operandi da comunicagao politica, isto €,
ao estilo e as estratégias de comunicagdo utilizadas por estas liderangas
especialmente em ambito digital. Neste caso, podemos citar o uso da comunicagao
digital para radicalizagdo dos antagonismos e mobilizagado permanente de seguidores
em plataformas como Facebook, Twitter e YouTube por meio da reivindicagao de si
como representante direto e legitimo desses grupos (ou fans) e da prépria soberania
popular (ENGESSER ET AL, 2017; MAZZOLENI, 2008; 2014; MAZZOLENI E
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BRACCIALE, 2018). Assim, este novo populismo de direita, que se desenha de modo
transnacional, se estabelece em contextos de ecossistemas mediaticos hibridos
(CHADWICK, 2013), transcendendo e redefinindo caracteristicas regionais da
comunicacgao populista (GUAZINA, 2021).

Com efeito, durante a pandemia de Covid-19, as principais caracteristicas do
populismo autoritario de Bolsonaro se intensificaram. No Twitter e nos
pronunciamentos realizados em cadeia de radio e televisdo, Bolsonaro explorou a
classica dicotomia “povo-elite”, desta vez com o objetivo de atacar instituicbes
produtoras de conhecimento, como universidades e centros de pesquisa e a propria
Organizagao Mundial da Saude (PAULINO E WAISBORD, 2020).

Ao longo de varios meses, Bolsonaro politizou a pandemia de Covid-19,
estabelecendo as bases para a batalha “nés” versus “eles”, tdo caracteristica dos
discursos populistas. Para tanto, usou todos os recursos midiaticos e discursivos e
sua propria condigdo como chefe de governo em favor do uso da hidroxicloroquina,
um medicamento cuja eficacia ndo fora comprovada cientificamente, incentivou
pessoas a sairem as ruas, negando a gravidade da pandemia, e estimulou a
desconfiangca em relacdo as vacinas, em linha com as teorias da conspiragcédo
difundidas por movimentos antivacina globais (SOARES E RECUERO, 2021).

Em seu discurso oficial na Assembleia Geral da Organizagcdo das Nagdes
Unidas, em 2019, afirmam Bronze e Ribeiro (2021), Bolsonaro explorou um
sentimento nacionalista e patridtico, construido a partir de uma percepcao
maniqueista sobre a vontade geral que ele representaria. Para Bolsonaro, apontam
os autores, os “verdadeiros” brasileiros sdo aqueles que se encaixam nesses
padrdes comunicacionais colocados pelo presidente (p. 93). Em contraposigao a
esses “verdadeiros” brasileiros, o atual presidente constituiu discursivamente seus
‘inimigos” identificado-os nos media, nas universidades, nos movimentos de
esquerda, no Partido dos Trabalhadores e em qualquer figura publica que tenha
tentado defender a vacina e medidas de distanciamento social para combater a Covid-
19.

Mas como a comunicagao populista de Bolsonaro foi tratada nos dois
telejornais mais importantes da televisdo brasileira? Neste artigo, investigamos de que
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maneira o Jornal Nacional e o Jornal da Record se apropriaram da comunicagao
populista de Bolsonaro justamente durante a pandemia de Covid-2019. Os dois
telejornais foram objetos de estudo de Porto, Neves e Lima (2020) durante as eleigdes
presidenciais de 2018. Naquele periodo, apontaram os autores, a cobertura de ambos
os telejornais ndo divergiu significativamente; mas o Jornal da Record apresentou um
viés pré-Bolsonaro. Tal alinhamento revelou uma nova forma de paralelismo politico
no Brasil: o fortalecimento do apoio da Record ao projeto politico de Jair Bolsonaro.

Ja no contexto da pandemia de Covid-19, Silva et al (2020), mostraram a
tentativa do Jornal Nacional de estabelecer uma cobertura mais critica em relagao as
decisbes do governo sobre a doenga. Segundo Cajazeira, Souza e Antoniutti (2020),
a cobertura do JN, durante os meses de janeiro a maio de 2020, tornou-se
monotematica, concentrando grande numero de reportagens sobre a pandemia de
Covid-19.

Estes estudos anteriores nos ajudam a compreender as escolhas editoriais de
ambos os jornais vis-a-vis as estratégias comunicativas adotadas por Bolsonaro para
radicalizar o ambiente politico e mobilizar seus apoiadores nas redes sociais e fora
delas. Neste sentido, entendemos que investigar o papel dos telejornais de maior
impacto no pais, na apropriagdo, ou n&o, das estratégias de comunicagéo populista,
€ também buscar compreender a propria morfologia da comunicagao populista de
Bolsonaro no Brasil de hoje e o modo como esta é apresentada pelo jornalismo em

contexto audiovisual.

Notas tedrico-metodolégicas

Mazzoleni (2014) lembra que o populismo € um fenbmeno comunicativo
fortemente vinculado ao populismo dos media (mediapopulism) e envolve, por
exemplo, a construgao discursiva, especialmente no jornalismo, de in e out-groups, de
hostilidades em relacado as elites e instituicdes, e o uso de apelos a sentimentos

morais, em convergéncia com a comunicagao de lideres populistas.

Em estudo sobre como o jornalismo funcionou, em certa medida, como

elemento critico ao crescimento dos partidos populistas de direita na Europa,
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Wettstein et al (2018) mostraram que o populismo dos préprios media pode fornecer
a oportunidade para que atores populistas apresentem suas mensagens como
legitimas para as audiéncias. Os autores apontam que, apesar da maioria dos
jornalistas nao necessariamente ter a intengdo de promover o populismo, a simples
veiculagdo das mensagens populistas nos meios de comunicagdo funciona como
mecanismo de visibilizagdo da logica populista e de legitimagcdo das demandas dos
atores politicos populistas.

Mas, no mesmo estudo, os autores identificaram que nem todos os jornalistas
e jornais analisados em diferentes paises utilizaram destes mecanismos, contribuindo
para a construcdo de uma opinido critica em relacdo a essas liderangcas e seus
partidos. Para tanto, foi fundamental o papel dos jornalistas que atuaram como
gatekeepers e intérpretes das declaragdes e ag¢des dos atores populistas. Ao contrario
dos jornalistas que promoveram, eles préprios, abordagens tipicamente populistas
como discursos antissistema, os profissionais criticos contribuiram, com seus
posicionamentos, para o funcionamento das democracias nos paises observados na
pesquisa.

Portanto, para se compreender a relagdo entre a comunicagao populista de
atores politicos e os media, é importante estudar o papel que o jornalismo mainstream
tem desempenhado na construgao publica dessas liderangas. Diferentes autores tém
dado pistas sobre essa dindmica de interagdo. Ekstrom et al (2020), por exemplo,
apontaram que os jornalistas podem fazer uso de mecanismos de normalizagao das
agendas de liderangas populistas de extrema-direita ao normalizarem os discursos de
odio contra minorias sociais nos media. Esses mecanismos envolvem, principalmente,
a presenga constante desses atores no noticiario e a auséncia do contraditério nas
noticias.

Por outro lado, Bos, van der Brug e de Vreese (2011) apontam como as
coberturas jornalisticas moldam a imagem publica dos lideres populistas de direita ao
impulsionarem a visibilidade deles por meio de coberturas que os fagcam parecer mais
efetivos e conhecedores dos temas debatidos.

Os autores também chamam a ateng&o para o uso de linguagem simples

e intensa como um dos recursos utilizados pelas liderancas populistas para capturar
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a atencdo e garantir espago a seus proprios enquadramentos na agenda mediatica.
De acordo com Bos, van der Brug e de Vreese (2011), os populistas de direita
precisam dos media ndo somente como espaco para divulgar suas ideias extremistas,
mas também para fazerem parecer normal sua agenda ideologica radical.

Neste sentido, os autores nos lembram da importancia da adaptacao
das estratégias comunicativas das liderangas populistas para que seus pontos de vista
circulem livremente nos media. O uso estratégico de determinados enquadramentos
pode facilitar a exposicao mediatica dos lideres, especialmente quando se repetem
palavras de ordem, frases polémicas e atos simbdlicos que mobilizam elementos
culturais sedimentados (ENTMAN, MATTHES E PELICANO, 2009).

Os aspectos elencados por esses autores nos serviram de base para a
observagcdo exploratoria das edigbes dos telejornais analisados. Para tanto,
realizamos uma analise de 52 edigbes de ambos os telejornais, veiculadas entre 1 e
30 de abril de 2020: 26 edi¢cdes do Jornal Nacional e 26 edi¢cdes do Jornal da Record.
O objetivo do estudo empirico é verificar como os telejornais se apropriaram da
comunicagao populista de Bolsonaro nos primeiros momentos da pandemia de Covid-
19 no Brasil. Nessa observacgéo, procuramos identificar se os telejornais analisados
normalizaram as falas de Bolsonaro sobre a pandemia ou se interpretaram de forma
critica o repertorio de enquadramentos oferecidos pelo atual presidente brasileiro.

Escolhemos o més de abril como lapso temporal de observagao porque se
trata de um momento particularmente marcante do ponto de vista sanitario, mas
também politico. No inicio do més, o Brasil tinha menos de seis mil infectados e cerca
de 200 mortos. No ultimo dia do més, as estatisticas registravam mais de 87 mil casos
e seis mil mortes pela doenca.

Do ponto de vista politico, em abril, aumentou a tensdo entre Bolsonaro e o
ministro da saude, Luiz Henrique Mandetta, por divergéncias sobre uso de cloroquina
e medidas de isolamento social. Alinhado ao que recomendava a Organizagao
Mundial da Saude, o ministro Mandetta defendeu o distanciamento entre as pessoas
e recusou-se a recomendar publicamente, como queria Bolsonaro, o uso da
Hidroxicloroquina, medicamento cuja eficacia no tratamento da Covid-19 ndo estava

demonstrada cientificamente. O respeito as diretrizes da OMS levou a demissao do
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ministro no dia 16 de abril. No mesmo més, Jair Messias Bolsonaro protagonizou
diversas manifestagdes de hostilidade a imprensa, aos governadores e as instituicbes
democraticas. Chamou os jornalistas de “urubus”3, ameagou o Supremo Tribunal
Federal com uma “crise institucional™ e participou em manifestagdes que pediam o
fechamento do Congresso Nacional e a volta da ditatura militar®. Aprofundando uma
retérica negacionista em relagcdo a pandemia, adotou uma linha de ataque aos
governadores que decretaram medidas de distanciamento e fechamento de atividades
nao essenciais como forma de conter o avango do virus.

Além disso, desdenhou dos 5 mil mortos pela Covid-19, cifra a que o pais
chegou no dia 27 de abril; depois de ter dito que n&o era “coveiro”, afirmou, em
resposta a imprensa: “E, dai?! Lamento. Quer que eu faga o qué? Sou Messias, mas
nao fago milagre™. Por fim, em abril de 2020, o ex-juiz Sérgio Moro, que virou ministro
da Justica de Bolsonaro apds condenar o ex-presidente Luiz Inacio Lula da Silva,
pediu demiss&o do cargo, acusando o presidente de interferir no comando da Policia
Federal para tentar proteger seus aliados de investigagcdes penais. Esta série de
acontecimentos faz de abril de 2020 um momento oportuno para verificar-se 0 modo
como os dois principais telejornais do pais trataram a comunicagéo de Jair Bolsonaro
no contexto da crise sanitaria da Covid-19.

Depois de reunidas as edigdes, o passo seguinte foi construir o corpus de
analise. Optamos por coletar todas as matérias que fizessem referéncia ao presidente
da Republica e que tivessem relagdo com o tema “pandemia”. Apesar de elucidativas,
decidimos excluir da analise as matérias sobre atos antidemocraticos e relacionadas
a demissao de Seérgio Moro, dado que os dois telejornais ndo estabeleceram ligagao
tematica entre esses acontecimentos e a crise da Covid-19. Quando a conex&o
existiu, as matérias foram consideradas. Assim, nas 52 edi¢gdes e com base no recorte
tematico “Bolsonaro-pandemia”, o corpus se constitui de 101 matérias, 35 coletadas
no Jornal da Record, e 66 no Jornal Nacional.

3 Recuperado de < https://www.correiobraziliense.com.br/app/noticia/politica/2020/04/03/interna_politica,842174/em-novo-
atague-bolsonaro-chama-jornalistas-de-urubus.shtml> Acesso em 16 abr. 2021.

4 Recuperado de < https://agenciabrasil.ebc.com.br/politica/noticia/2020-04/decisao-de-moraes-quase-causou-crise-
institucional-diz-bolsonaro>. Acesso em 16 abr. 2021.

5 Recuperado de < https://brasil.elpais.com/politica/2020-04-19/bolsonaro-endossa-ato-pro-intervencao-militar-e-provoca-
reacao-de-maia-stf-e-governadores.html>. Acesso em 16 abr. 2021.

6 Recuperado de < https://brasil.elpais.com/brasil/2020-04-29/brasil-supera-china-em-mortos-por-coronavirus-admite-
agravamento-da-crise-mas-bolsonaro-diz-e-dai.html>. Acesso em: 16 abr. 2021.
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Para analisar os dois telejornais, tragamos uma estratégia quanti-qualitativa,
que recorreu, em primeiro lugar, a analise de conteudo para sistematizar as condigbes
de visibilidade de Bolsonaro, os principais temas e a sua frequéncia na cobertura
noticiosa. Na sequéncia, com base na analise de enquadramento, estudamos,
qualitativamente, como os cinco principais temas foram enquadrados, isto é,
organizados como proposta de interpretagcao da presencga e da retorica de Bolsonaro
no contexto da pandemia da Covid-19 pelos dois telejornais.

A Analise de Conteudo “permite uma descricdo sistematica e quantitativa do
conteudo manifesto do corpus que se quer analisar” (CUNHA, 2012;
BERELSON,1952). Ja a analise de enquadramento pretende estudar a producao de
sentidos por meio da identificacdo dos “pacotes interpretativos” (GAMSON;
MODIGLIANI, 1989) com base nos quais um evento/ator social € representado nos
media. O enquadramento verifica como a realidade foi percebida em termos de
identificacdo dos problemas, definicdo de causas e consequéncias, avaliagcdes morais
e construcdo de solugbes (ENTMAN, 1993). As analises de conteudo e
enquadramento sao utilizadas em diferentes estudos, relevando a pertinéncia dos
meétodos para o estudo da comunicacao politica, especialmente aqueles focados no
telejornalismo (PORTO ET AL, 2020; ALBUQUERQUE, 1994; PORTO, 2004,
GUAZINA, 2011).

Assim, trabalhamos com as seguintes categorias de analise de conteudo: 1)
telejornal, 2) data da edigdo, 3) assunto dominante na matéria, 4) tempo total da
matéria, 5) tempo de tela de Bolsonaro, 6) numero e tempo das sonoras. Depois de
sistematizado o material, procedeu-se ao estudo qualitativo do material transcrito para

verificar-se os enquadramentos dos cinco temas principais em cada telejornal.

Analise e discussao

Passamos a apresentar os achados da pesquisa, a comecar pela
quantificacdo do tempo das matérias e sua distribuicdo ao longo dos 26 dias de
analise. A pesquisa mostra uma diferenga relevante no volume de matérias que ligam

Jair Bolsonaro ao tema pandemia. Como vemos na Tabela 1, as 35 matérias do Jornal
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da Record equivalem a 72 minutos e 2 segundos, enquanto o Jornal Nacional, com
66 matérias, soma 150 minutos e 81 segundos durante todo o més de abril de 2020.
Interessante € notar que, apesar de o JN destinar o dobro de matérias e de tempo a
assuntos que vinculam Bolsonaro a crise da Covid-19, em termos proporcionais,

Bolsonaro recebe uma visibilidade muito mais acentuada na cobertura da Record TV.

TABELA 1.
Distribuicao do tempo conferido a Bolsonaro
Telejornal Tempo de N° de sonoras Tempo das Tempo total
tela sonoras
25,34% 11% 100%
Jornal da Record (n =1098) 24 (n = 477) (n = 4332)
. 13,52% 8,77% 100%
Jornal Nacional (n = 1224) 34 (n = 794) (n = 9049)

FONTE - Elaboracgao propria.

Como se verifica, o tempo de tela de Bolsonaro no JR é de 1.098 segundos,
0 que equivale a 25,34% do tempo total das matérias, ao passo que, no JN, o tempo
de tela do presidente € de apenas 13,52% do total. Algo semelhante acontece quando
se observa o tempo das declaragdes de Bolsonaro em relagdo ao numero total das
sonoras em cada telejornal. Em termos numéricos, o Jornal Nacional veicula 34
declaragdes do presidente ao longo do més de abril, ante as 24 identificadas no Jornal
da Record. No entanto, no primeiro caso, as sonoras do presidente equivalem a 8,77%
do tempo total das matérias, abaixo dos 11% no segundo. Assim, proporcionalmente,
Bolsonaro fala mais no JR do que no JN.

Esses dados se explicam por um conjunto de fatores. Um deles € o fato de o
Jornal Nacional ter organizado a cobertura de forma mais fragmentada que o Jornal
da Record. Enquanto este concentrou as referéncias a Bolsonaro em matérias mais
desenvolvidas, que tratavam do dia do presidente em Brasilia, comegando pelo
contato diario com apoiadores na saida do Palacio da Alvorada, até a mencéao a
reunides e outros compromissos oficiais, o Jornal Nacional tragou uma abordagem
bastante diferente. Apesar de a maior parte das sonoras estar no ambito de
reportagens, essas diziam respeito a temas especificos, cada qual no ambito de uma
matéria diferente, ao contrario da estratégia de empacotamento da agenda do
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presidente, observado no telejornal da Record TV. Além disso, o Jornal Nacional

repercutiu declaracbes de Bolsonaro em tempos mais curtos, quase sempre

entrecortados por falas de contextualizacdo dos apresentadores. O maior numero de

sonoras de Bolsonaro no JN se explica, ainda, pelo fato de o telejornal ter investido

em matérias que resgatavam declaragdes anteriores do Presidente da Republica seja

para repercutir reagdes e criticas de politicos e especialistas, seja para mostrar como

ele minimizou a gravidade da doenca em diferentes momentos da crise. As

sequéncias da Tabela 2, correspondentes a uma edicdo de mesmo dia, procura

exemplificar a distribuicdo das matérias com declaragdes do presidente.

TABELA 2.
Sequéncias de matérias sobre Bolsonaro em um dia de cobertura

reuniram hoje para definir os rumos do combate
ao novo coronavirus.

Adriana Araujo: Jair Bolsonaro vai fazer daqui
a pouco um pronunciamento para falar sobre
medidas na saude e na economia.

JORNAL DA RECORD JORNAL NACIONAL
(08/04/2020) (08/04/2020)
Matéria 1 Matéria 1
Sérgio Aguiar: O presidente Jair Bolsonaro e o | Renata  Vasconcelos: O presidente  Jair
ministro da saude, Luiz Henrique Mandetta, se | Bolsonaro fez agora ha pouco o 5°

pronunciamento desde o comeco da crise do
novo coronavirus (...).

William Bonner: Bolsonaro voltou a afirmar que
existem dois problemas a serem resolvidos: o
virus e o desemprego (...).

Matéria 2

Renata Vasconcelos: Um pouco antes desse
pronunciamento em que Bolsonaro disse que
respeitava a autonomia de autoridades locais, o
Ministro Alexandre de Moraes do STF tinha
publicado uma liminar proibindo o presidente de
suspender medidas decretadas por
governadores e prefeitos. A decisédo foi tomada
numa acdo apresentada pela OAB que
questionou a postura de Bolsonaro.

Matéria 3

William Bonner: Como vocé viu ha pouco, o
presidente Bolsonaro defendeu o uso da
cloroquina para o tratamento da covid-19. Na
comunidade cientifica ndo ha consenso sobre o
assunto.

FONTE - Elaboracgao propria.
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A sequéncias mostradas na Tabela 2 evidenciam, ainda, uma diferenga de
abordagem significativa no modo com os dois telejornais representaram Jair
Bolsonaro. Essa diferenga se confirma quando sistematizamos os principais temas
das matérias. Com efeito, as analises de conteudo e enquadramento mostram que
Jornal Nacional e Jornal da Record construiram abordagens diametralmente opostas.
Na Tabela 3, podemos verificar a distribuicdo das matérias por tematica no Jornal da
Record. A observacdo dos dados mostra que o telejornal vinculou a atuagdo de
Bolsonaro na pandemia sobretudo a realizagdo de agbdes para conter os impactos da
crise (25,71% das matérias sobre agdes contra a pandemia), conferindo lugar de

destaque, ainda, a agenda de compromissos do presidente (20%).

TABELA 3.
Temas dominantes no Jornal da Record
TEMA/JORNAL DA RECORD Frequéncia

~ . 25,71%
Acbes contra pandemia (n=9)

20%

Agenda (n = 7)

0,

Acao/Manifestacdo contra isolamento 1(;,146?
. 14,28%
Conflito Mandetta (n = 5)
Cloroquina S
(n=3)

~ " 5,72%
Reacdes/Criticas (n=2)
5,72%

Outros (n=2)
= . 2,85%
Agéo Judicial (n=1)
100%
Total (n = 35)

FONTE - Elaboracgao propria.

Esses dados sugerem que o telejornal da Record TV adotou a posi¢éo de “voz
oficial” do governo na cobertura da pandemia. Mais do que isso, se considerarmos a
centralidade dada pelo JR a matérias sobre manifestagdes contrarias ao isolamento
social (17,14%) e a ag&o, ndo comprovada cientificamente, da Cloroquina (8,58%) no
tratamento da Covid-19, somos levados a concluir que o telejornal se transforma numa

caixa de ressonancia da retdrica do presidente. Sendo ambos os temas constitutivos
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da comunicagado populista de Jair Bolsonaro, os dados revelam uma atitude de
populismo mediatico por parte do Jornal da Record, que se apropria e, com isso,
normaliza a perspectiva tematica do bolsonarismo sobre a pandemia da Covid-19.

A apropriagdo da comunicagdo bolsonarista pelo JR fica mais evidente
quando observamos o modo como os principais temas foram enquadrados na
cobertura. A Tabela 4 aponta, por ordem de importancia, cinco quadros simbdlicos

identificados pela analise de enquadramento, os quais funcionam como organizadores

semanticos da representacido de Bolsonaro na cobertura da Record TV.

TABELA 4

Enquadramentos dos temas no Jornal da Record

TEMA

FRAGMENTOS DO DISCURSO

ENQUADRAMENTO

Acdes contra

01/04/2020

Seérgio Aguiar: O Governo Federal cacula que vai gastar 200
bilhdes de reais para ajudar a economia, garantir empregos
e ainda enfrentar a crise do coronavirus.

Adriana Araujo: Hoje, o presidente Jair Bolsonaro assinou
o projeto de ajuda emergencial a trabalhadores informais e
a microempreendedores.

Presidente age para
conter impactos da
pandemia.
Protagonista dos

pandemia | 44/04/5020 esforcos de
Adriana Araujo: Seguimos falando para os estudantes, contencéo.
porque o Presidente Jair Bolsonaro assinou hoje uma
Medida Proviséria que dispensa escolas de cumprir o
minimo de 200 dias letivos este ano por conta da
pandemia.
06/04/2020
Adriana Araujo: O presidente Jair Bolsonaro teve hoje Presidente possui
varios encontros no Palacio do Planalto e, num deles, diversos
conversou com o ex-ministro e deputado Osmar Terra. Compromissos no

Agenda contexto da crise e

10/04/2020
Sérgio Aguiar: O presidente Jair Bolsonaro visitou um
hospital em Brasilia, foi até uma farmacia e, na saida,

mantém o contato
com as pessoas.
Trabalhador e

aproveitou para cumprimentar apoiadores. popular.
15/04/2020
Adriana Araujo: Uma carreata em Brasilia pediu a retomada

Manifestacdo | 9@ economia e o fim do isolamento social. Os Ha
manifestantes estenderam uma faixa de apoio ao presidente | descontentamento

contra

isolamento

Bolsonaro. O isolamento social é recomendado pela
Organizagdo Mundial da Saude, para conter o avango da
pandemia da Covid-19.

18/04/2020

com o isolamento

social. E preciso
considerar economia
e saude. Alinhado ao
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Apresentadora: O presidente Bolsonaro cumprimentou
apoiadores numa carreata hoje a tarde em Brasilia. (...) Ele
voltou a defender a abertura do comércio e criticou o
projeto do Congresso que obriga a Unido a recompor a
perda de arrecadagao de estados e municipios.

sentimento das
pessoas.

14/04/2020

Sérgio Aguiar: E delicada a situagdo do ministro da
Saude, Luiz Henrigue Mandetta, que perde apoio de
ministros e do presidente Jair Bolsonaro.

Adriana Araujo: E na area econdmica, o governo anunciou
um pacote de ajuda de mais de 120 bilhées de reais para

O ministro da Saude
perdeu apoio do
presidente da

Conflito estados e municipios. republica por
desrespeito a
Mandetta | 450412020 hierarquia e por
Adriana Araujo: A quarta-feira termina com o ministro da contraria-lo.
saude, Luiz Henrique Mandetta no cargo, mas a espera de Desrespeitado,
uma demissao que nao teve demorar. busca convergéncia.
Sérgio Aguiar: E o governo ja procura um novo nome para
ocupar a pasta, que seja alinhado com o presidente Jair
Bolsonaro.
04/04/2020
Sérgio Aguiar: (...) Bolsonaro pediu ao primeiro-ministro
indiano a continuidade do fornecimento dos insumos
para a produgao a Hidroxicloroquina, substancia que vem | O presidente busca
sendo usada no tratamento de pacientes graves com o | um tratamento para
coronavirus. No final de margo, o Brasil zerou os impostos de | a Covid-19, mesmo
importagéo da cloroquina. diante da falta de
Cloroquina evidéncia cientifica.

09/04/2020

Sérgio Aguiar O Presidente Donald Trump consultou o
presidente Jair Bolsonaro sobre a experiéncia no Brasil
do uso da cloroquina para o tratamento de pacientes com
Covid-19. Segundo o indicado para a embaixada brasileira em
Washington, Nestor Foster, o americano quis saber mais
sobre a administragdo do medicamento, durante a conversa
por telefone, na quarta-feira da semana passada.

Articulado e
preocupado com a
saude das pessoas.

FONTE - Elaboracgao propria.

Como se nota, além de incorporar a agenda do Presidente da Republica, o
Jornal da Record constréi enquadramentos que favorecem a constru¢do da imagem
de um lider que trabalharia arduamente para conter os impactos da pandemia. Para
tal cumpre uma agenda de muitos compromissos, buscando impedir a efetivagdo de
medidas restritivas que causariam profundo impacto econémico, além promover o uso
de uma medicagdo que poderia ajudar no tratamento dos doentes, mesmo que a
ciéncia ainda ndo apresente resultados conclusivos. Mesmo assim, Bolsonaro seria
alvo de desrespeito por parte do seu ministro de saude, que teria escolhido contrariar
o presidente. Essa linha argumentativa se constroi tanto nas matérias analisadas

diretamente nesta pesquisa, como na forma como a pauta mais ampla do telejornal
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da Record TV se apresenta. Ainda que estas matérias n&o integrem diretamente o
corpus de analise, vale mencionar que, nos trinta dias analisados, o telejornal produziu
inumeras matérias que deram proeminéncia aos impactos da pandemia na renda das
pessoas, a histéria de recuperados da Covid-19 que teriam usado a Hidroxicloroquina
no tratamento, ainda que sem evidéncias de relagao direta entre o uso e a cura, dado
sobre o qual o telejornal silencia. Da mesma forma, o telejornal passou a enfatizar, a
partir do dia 14 de abril, o numero de curados ao mesmo tempo em que mencionava
o de mortos. Como a taxa de cura é muito maior que a de mortalidade, constrdi-se um
efeito de sentido de questionamento da gravidade da doencga.

Além disso, outro elemento que ajuda a compreender como o JR se apropriou
da agenda e do enquadramento proprios do populismo de Jair Bolsonaro é a
importancia conferida a matérias sobre acusacdes feitas pelos Estados Unidos a
China. Em diversos momentos, o telejornal repercutiu declaragdes n&do comprovadas
do entdo presidente americano, Donald Trump, de que a China teria fabricado o virus
como forma de atacar inimigos politicos.

Por seu turno, o Jornal Nacional deu énfase principal ao conflito do presidente
com o seu ministro da Saude, Luiz Henrique Mandetta (19,70%). Muito diferentemente
do que se viu no JR, no telejornal da TV Globo, Bolsonaro aparece em um contexto
de criticas e reagdes (13,64%) de diferentes atores e instituicbes as suas atitudes
perante o agravamento da crise do novo coronavirus. Esse contexto reativo em
relagdo ao presidente explica a centralidade do tema “Ag&o Judicial”, em 13,64% do
corpus analisado, dizendo respeito a diversas manifestagdes do Supremo Tribunal
Federal contra Bolsonaro, seja para determinar a aplicagdo de alguma medida de
combate a crise, seja para impedi-lo de praticar algum ato, como de decretar o fim de
medidas de isolamento determinadas por estados e municipios.

TABELA 5.
Temas dominantes no Jornal Nacional

TEMA/JORNAL NACIONAL Frequéncia
. 19,70%
Conflito Mandetta (n=13)
~ ” 13,64%
Reacdes/Criticas (n=9)
Acao Judicial 13,64%
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(n=9)
0,
Desrespeito as medidas sanitarias 1(5128;0
0,
Pesquisa de Desempenho do Governo 1(2'207;0
10,60%
Outros (n=7)
0,
Acéo/Manifestacéo contra isolamento (7’,"5:5/3
~ , 6,06%
Agbes contra pandemia (n=4)
3,03%
Fake News (n=2)
Cloroquina 1,52%
(n=1)
Pronunciamento 1,52%
(n=1)
100%
Total (n = 66)

FONTE - Elaboracgao propria.

Do mesmo modo, a analise de conteudo permitiu perceber a énfase dada pelo

Jornal Nacional as constantes atitudes de desrespeito do presidente a medidas
sanitarias (12,12%), defendidas pelo préprio Ministério da Saude, por médicos e
cientistas e pela Organizagdo Mundial da Saude. Diante da postura do presidente, o

telejornal privilegiou a cobertura de pesquisas de opinido publica (10,60%), que davam

conta da avaliacdo de Bolsonaro pela populagdo. Sistematizados os cinco temas

principais, passamos a identificar, como fizemos com o JR, os enquadramentos mais

salientes na cobertura do JN, no sentido de capturar o processo de framing do

presidente pela TV Globo, no contexto da pandemia. A Tabela 6 identifica cinco

enquadramentos correlatos aos temas dominantes.

TABELA 6

Enquadramentos dos temas no Jornal Nacional

TEMA FRAGMENTOS DO DISCURSO

ENQUADRAMENTO

03/04/2020

William Bonner: Depois de ser criticado pelo Presidente
Jair Bolsonaro, Ministro da Sauide diz que é um médico | O ministro da Saude

Conflito que esta tratando do Brasil, e n&o vai sair de perto do | age de acordo com a

Mandetta paciente.

06/04/2020

William Bonner: (...) Como todos sabem, o ministro
defende medidas de isolamento, por exemplo, para

ciéncia, mas, mesmo
assim, é alvo de

criticas do presidente.
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combater a disseminagcdo da doenga, enquanto o
Presidente da Republica, que é o chefe dele, discorda,
diverge; presidente que o desautorizou na semana
passada, inclusive ameacgou, sem citar nomes, de
demissdo o ministro nesse fim de semana.

16/04/2020

Renata Vasconcelos: A divergéncia entre Mandetta e
Bolsonaro comecou a ficar mais evidente ha cerca de um
més quando o presidente ignorou as recomendagdes
de isolamento social (...). Mandetta sempre defendeu o
distaciamento (...). A mesma postura adotada por
lideres devarios paises e pela OMS.

Negacionista e anti-
ciéncia.

06/04/2020

Renata Vasconcelos: A Human Right Watch afirma que o
presidente Bolsonaro poe os brasileiros em perigo ao
incita-los a nao respeitar medidas de distanciamento
social (...)

16/04/2020
William Bonner: Hoje a tarde, durante a despedida de
Luiz Henrique Mandetta e durante o pronunciamento do

Bolsonaro ¢é alvo de
criticas porque
desrespeita as

Reagdes/ presidente Jair Bolsonaro, todas as regiées do Brasil medidas sanitarias e
Criticas voltaram a ter panelagos. subestima a gravidade
do virus. Ameagador e
29/04/2020 perigoso.
Renata Vasconcelos: Politicos e representantes da Saude
criticam a fala do Presidente Jair Bolsonaro sobre o
aumento das mortes.
Bonner: Mas o “e, dai?!” é apenas mais uma de uma
série de declaracoes do presidente que, desde o
inicio, subestimam o perigo do virus.
08/04/2020
William Bonner: Uma liminar do Supremo proibe o
presidente Jair Bolsonaro de suspender medidas de
isolamento social decretadas por governadores e
prefeitos
A justica tenta frear
22/04/2020 atitudes do presidente
AcBo William Bonner: O Ministro do Supremo, Alexandre de da Republica, que
Moraes deu prazo de 5 dias para o presidente JB e atrapalham a
Judicial oérgaos do_governo apresentarem informagoes sobre contengéo do virus e

medidas de combate ao novo coronavirus.

27/04/2020

Renata Vasconcelos: (...) Por decisdo da juiza Ana Lucia
Petri Beto, a Unido vai ter 48h para fornecer os laudos
de todos os exames do presidente. Bolsonaro ja disse
que todos o resultado dos testes deu negativo, mas se
recusou a divulgar os laudos.

determina
transparéncia na sua
conduta. Obstaculo e
nao-transparente.
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09/04/2020

William Bonner: O presidente JB foi hoje a uma padaria
na Asa Norte, em Brasilia. Entre cumprimentos com
abragos e aperto de maos de alguns e ao som de
vaias e de algumas panelas, ele voltou a contrariar as
recomendagdes da OMS acolhida por paises de todos
os continentes.

10/04/2020

O presidente nega a

gravidade do virus e,

por isso, desrespeita
medidas sanitarias

Desrespeito | william Bonner: Nesta sexta-feira, pelo segundo dia nsensuais em todo
medidas seguido, o presidente JB desrespeitou as medidas de g?njﬁdsu:sii?nula%do
o isolamento social que OMS recomendou a todo ' f
sanitarias planeta e que o Ministério da satde tem pedido que asopnizz?:g acam
incansavelmente. Negacionista e
11/04/2020 reincidente no erro.
Renata Vasconcelos: Pelo terceiro dia seguido, o
presidente Jair Bolsonaro dedicou alguns minutos ao
descumprimento das medidas de distanciamento
social defendidas pelo ministério da Saude e pela
Organizagdo Mundial da Saude. (...)
03/04/2020
William Bonner: O jornal Folha de S. Paulo publicou hoje Os brasileiros estio
nova pesquisa DataFolha sobre o desempenho do atentos a postura do
Pesquisa de | 9overno na condugao da crise do coronavirus. O apoio presidente e a
ao Ministério da Salde é mais do que o dobro do
Desempenho | apoio ao presidente. desaprovam, ante o
do Govermo crescimento da

28/04/2020

doenca. Reprovado e

Renata Vasconcelos: O Datafolha perguntou qual & sem prestigio.

avaliagao dos brasileiros sobre o desempenho de Jair
Bolsonaro durante a crise do coronavirus.

FONTE - Elaboracgao propria.

Num enquadramento bastante diferente em relacdo ao JR, o Jornal Nacional
agenda a relagéo conflitual de Bolsonaro com Luiz Henrique Mandetta para mostrar
que enquanto o ministro da Saude seguia recomendagdes consensuais entre as
autoridades sanitarias e organismos internacionais, o presidente negava a gravidade
da doenca, desautorizando as agdes do ministro e tornando insustentavel a sua
permanéncia no cargo. Cabe notar que, ao enfatizar o alinhamento do ministro a
ciéncia, o JN n&o apresenta o conflito entre ambos como simples divergéncia de
opinido, como o faz o Jornal da Record. A énfase na posi¢céo da ciéncia assumida por
Mandetta coloca Bolsonaro, seu antagonista, na posicdo de quem nega a ciéncia e,
portanto, a prépria pandemia, acentuando o carater negacionista o lider brasileiro.
Assim, Bolsonaro figura como “‘uma ameacga”, “um perigo” a saude da populagéo,

17



Democracia e
opinido publica
em tempos de
fake news

enquadramento que se constroi pelas diversas matérias sobre reagdes/criticas vindas
de cientistas, politicos ou organizagbes nacionais e internacionais. E elucidativa,
nesse sentido, a manifestacdo da Human Right Watch, repercutida, como manchete,
na edicdo de 11 de abril: “A Organizagdo Nao-Governamental Human Right Watch
afirmou hoje que o presidente Jair Bolsonaro pde os brasileiros em grave perigo ao
incita-los a ndo seguir o distanciamento social”.

Com efeito, o Jornal Nacional ndo se furta de elucidar, em repetidas edi¢oes,
as atitudes de desrespeito do presidente da republica, seja por ndo usar a mascara
em publico, seja pela promogéo de aglomerag¢des em passeios por Brasilia. Enquanto
o JR silenciou, no periodo analisado, sobre o descumprimento das medidas sanitarias
por parte de Bolsonaro, o JN insistiu no tema, explorando, assim, as contradi¢des do
lider diante de uma crise que dava sinais evidentes de agravamento. A Tabela 7
exemplifica a diferengas entre os telejornais, ao comparar os enquadramentos dados

a um mesmo evento: um passeio de Bolsonaro por Brasilia, no dia 10 de abril de 2020.

TABELA 7.
Enquadramentos diferentes para um mesmo acontecimento

Bonner: Nesta sexta-feira, pelo segundo dia seguido, o presidente Jair
Bolsonaro desrespeitou as medidas de isolamento social que OMS
recomendou a todo planeta € que o Ministério da saude tem pedido
incansavelmente.

JORNAL
NACIONAL
(10/04/2020)

Nota: Por volta das 9h, o presidente foi ao hospital das FA, o mesmo em que
realizou os testes de Covid-19 no més passado. Depois, a presenca do PR numa
farmacia da capital provocou uma aglomeragéo. Em seguida, Bolsonaro entrou
num predio residencial. Passados alguns minutos, no estacionamento, o presidente
esfregou o nariz com o punho, antes de cumprimentar trés pessoas com apertos
de méos. Tudo ao som de gritos de apoio, mas também de panelas e vaias.

Sérgio: O presidente Jair Bolsonaro visitou um hospital em Brasilia, foi até
uma farmacia e, na saida, aproveitou para cumprimentar apoiadores.

VT: Repérter: Logo pela manh3, o presidente Jair Bolsonaro esteve no hospital
das Forcas Armadas. Depois, passou em uma farmacia, num bairro de classe
média em Brasilia. Tirou fotos com funcionarios e cumprimentou apoiadores.
Questionado de ndo deveria estar em casa, respondeu:

JORNAL DA
RECORD
(10/04/2020)

Sonora Bolsonaro: Eu tenho o direito constitucional de ir e vir. Ninquém vai tolher
minha liberdade. Ninguém.

Reporter: Bolsonaro também visitou um dos filhos, Jair Renan. Na saida, acenou
e cumprimentou apoiadores. O presidente Jair Bolsonaro disse que vai neste
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sabado ao hospital de campanha que esta sendo construido em Aguas Lindas de
Goias, cidade proxima a Brasilia. Esse é o primeiro hospital de campanha
montado com recursos do governo federal. O governador do Estado, Ronaldo
Caiado, e os ministros da saude, Luiz Henriqgue Mandetta, e da infraestrutura,
Tarcisio Freitas, também devem participar deste encontro. Sera a primeira vez
que o presidente Bolsonaro e o governador Caiado vao estar frente a frente
depois das divergéncias sobre o isolamento social. O governador de Goias
chegou a dizer que iria romper relagdes com o presidente Bolsonaro quando o
ministro Mandetta esteve ameagado de demisséo.

FONTE - Elaboracgao propria.

Como se verifica, a énfase do Jornal Nacional € no “desrespeito as medidas
de isolamento social que a OMS recomendou a todo o planeta”, mas que o presidente
desconsidera, de maneira reiterada — “pelo segundo dia seguido” — ao passo que, sob
a otica do Jornal da Record, o valor noticioso estaria na cobertura da agenda do
presidente, que visitou um hospital, uma farmacia e um dos filhos. Enquanto o JN
tratou do tema por meio de uma nota, apresentando as imagens de Bolsonaro sem
mascara e em meio a uma aglomeragao, o JR cumpriu o padrdo de cobertura de
realizar reportagens diarias sobre a agenda do presidente. Neste caso, ainda
repercutiu uma declaragao de Bolsonaro — “Eu tenho o direito constitucional de ir e vir.
Ninguém vai tolher minha liberdade” —, que, desprovida de contextualizag&o por parte
do jornalista, acaba por normalizar a dicotomia “liberdade x isolamento”, comum a
comunicagao de Bolsonaro e de outros lideres populistas da atualidade, segundo a
qual a imposicdo de medidas de distanciamento, mesmo no contexto de uma
pandemia, feriria o direito a liberdade de locomocgao.

Esse efeito normalizador acontece da mesma maneira no Jornal da Record,
quando se observa o predominio de matérias sobre o impacto do isolamento sobre a
economia em vez sublinhar-se os efeitos da pandemia sobre o sistema de saude,
como o faz o Jornal Nacional em diversas matérias durante o més de abril de 2020.
Enquanto o JN salienta as mortes e argumenta que cabe ao Estado suprir as perdas
econdmicas das familias, o JR da destaque aos efeitos do isolamento na renda das
familias, aprofundando a compreensao, igualmente comum a agenda do presidente,
de que seria o isolamento, e ndo a pandemia, a causar efeitos negativos sobre a vida

econdmica das familias.
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Consideragoes finais

Neste artigo, procuramos identificar, de maneira ainda exploratéria, como o
Jornal Nacional e o Jornal da Record se apropriaram da comunicagao populista de
Bolsonaro durante a pandemia de Covid-19. Para tanto, analisamos a cobertura
realizada pelos dois telejornais durante o més de abril de 2020, com especial destaque
para as noticias que envolviam o presidente brasileiro.

As analises de conteudo e enquadramento mostraram que o Jornal Nacional
e o Jornal da Record construiram abordagens muito diferentes. De um lado, o Jornal
Nacional enfatizou os conflitos do presidente brasileiro com o seu ministro da Saude,
Luiz Henrique Mandetta e ofereceu um contexto de criticas e reacdes as agdes de
Bolsonaro durante a crise sanitaria durante o més de abril de 2020.

De outro lado, o telejornal da Rede Record vinculou a atuag&o de Bolsonaro
na pandemia a realizagdo de agdes para conter os impactos da crise e a agenda de
compromissos do presidente. As noticias veiculadas pelo telejornal favoreceram a
construcdo da imagem de um lider que trabalharia arduamente para conter os
impactos da pandemia.

Proporcionalmente, as falas de Bolsonaro apareceram mais no Jornal da
Record do que no JN. Além disso, a agenda do Presidente da Republica foi mais
mostrada pelo Jornal da Record. Em sintese, Bolsonaro figura de maneira positiva na
cobertura do Jornal da Record, que se apropria de elementos centrais da
comunicagao populista do presidente, representando-o como lider preocupado com a
saude e a situagao econbmica das pessoas.

Por seu turno, o Jornal Nacional deu destaque as mortes e estabeleceu uma
cobertura critica as falas e a¢des de Bolsonaro. Nos enquadramentos conferidos pela
TV Globo, o presidente aparece como alguém ameacgador e perigoso, que minimiza a
doenca e desdenha de suas vitimas, tal como elucida este trecho, retirado da edigéo
de 29 de abril: “O e, dai?!” é apenas mais uma de uma série de declaracdes do
presidente que, desde o inicio, subestimam o perigo do virus”. Com isso, Bolsonaro é
representado, na TV Globo, como lider que vem perdendo apoio popular, na
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contramdo de governadores e outros lideres mundiais que seguiram as
recomendacgdes da OMS.

As analises realizadas nos sugerem que o telejornal da TV Record utilizou os
mecanismos de normalizag&o - apontados em estudos como o de Ekstrom et al (2020)
- que moldaram de forma positiva a imagem publica de Bolsonaro, como indicam Bos,
van der Brug e de Vreese (2011). Por outro lado, a cobertura critica das agbes do
presidente realizada pelo Jornal Nacional no més analisado aponta para a capacidade
do telejornalismo brasileiro de estabelecer interpretagdes criticas aos nefastos efeitos
do negacionismo de Bolsonaro durante a pandemia de Covid-19.
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